REPORTE DE ACTIVIDADES EN LA CLINICA HOSPITAL GUAYMAS DEL 8 AL 10 DE

MARZO DEL 2023

Se han realizado |as siguientes actividades, como parte de las necesidades adicionales a
la implementacién dei Expediente Clinico Electronico a nivel estatal, esta vez en su etapa
de Lanzamiento en la Clinica-Hospital Guaymas, asi como apoyo a temas pendientes de

Soporte Técnico y Operativo, '

MIERCOLES 8 DE MARZO

¢ Revision de las zonas aledafas a [a Clinica Hospitai, a fin de identificar
infraestructura de Fibra 'O_ptic‘a de los proveedores actuales y determinar las
adecuaciones gue deberian realizarse por parte de Tecnoiogias.

o Revision a la infragstructura de red actualmente instalada en &l techo.

o Diagnéstico y Solucidn de problema recurrente de rendimiento en equipo de
computo de Consultdrio.

JUEVES 8 DE MARZO

o Revisién de Rack de comunicaciones def SITE, se identifican y etiquetan los
servicios de internet disponibles con sus respectivas pruebas de velocidad y
estabilidad.

o Se.integra a la Red del Hospital un servicio de internet recuperado, a fin de
utilizarse. como respaldo para uso de sistemas.

« Se identifica falla en el servicio de Internet dedicado, misma que se resuelve al
realizar una inspeccién minuciosa de los equipos.




10 DE MARZO

¢ Se realiza mantenimiento preventivo a Checador.

e Se instalay configura teclado humérice en Checador para los registros por PIN del
personal sin huella funcional,

» Apoye a personal de Recepcion con dudas recurrentes sobre el funcionamiento
del sistema de Citas (Turno Vespertino).

e Diagnéstico a Equipe de Computo con falla anormal.

reporte.
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