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OFICINA DEL AUDITOR MAYOR: ISAF/AAE-2782-2018
Hermosillo, Sonora, a 20 de abril de 2018

Asunto: Resultado Preliminar Financiera
N° 2017AE0102010153

MTRO. PEDRO ANGEL CONTRERAS LOPEZ
Director General del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora.
Presente.

Con fundamento en los articulos 79 fraccién | segundo parrafo, 116 fraccion Il sexto parrafo
y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 primer parrafo, 67 y 150 de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora, 1, 3, 8, 17, 18, 23 fraccién IV, 33, 37, 70 fraccién V y VI
de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, 9, 10 y 11 del Reglamento Interior de
este Instituto y en alcance a nuestro oficio ISAF/AAE-0376-2018 de fecha 29 de enero de 2018,
relacionado con la auditoria cuyo numero al rubro se indica, correspondiente al ejercicio fiscal 2017
del Institutc de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, le
notificamos el informe preliminar que muestra los resultados de las observaciones preliminares
derivadas de |a revision.

Asi mismo se le cita a efecto de que comparezca en estas oficinas ubicadas en Boulevard
Paseo del Rio Sonora Sur #189 Colonia Proyecto Rio Sonora en Hermosillo Sonora, por sf o por
medio de la persona que tenga a bien designar el dia 08 de mayo de 2018, a las 9:00 horas; lo
anterior a efecto de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Fiscalizacién Superior para el
Estado de Sonora.

Adjunto al presente se anexa el Informe que contiene los resultados y observaciones
preliminares, @ efedto de considerarlo conveniente, presente las justificaciones, aclaraciones que
estime pertiprentes y documentacién soporte que considere, dentro de un plazo de 10 dias habiles,
pudiendo pfesentar lajnformacion en mencion previo ¢ durante |a reunién a la que se hace referencia
en el pregente oficio.
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C.c.p.  Lic. Miguet Angel Murillo Aispuro, Secretarlo de Ja Contraloria General del Estado.
C.P. Rosa Maria Lugo Moroyoqui, Auditora Adjunta de Fiscalizacién al Gobierno del Estado del ISAF.
L.A.P. Karla Beatriz Ornelas Monroy, Directora General de Fiscalizacién al Gobierno del Estado del iISAF.
Lic. Omar Arnolde Benitez Burboa, Encargado del Despacho de la Direccién Gral. de Asuntos Juridicos del ISAF.
Archivo. - e s e R .

Bivd. B¥E8 % Sonora Sur No. 189 entre California y Rfo Cocéspera Col. Proyecto Rio Sonora C.P. 83280
Teléfonos y fax: (662) 236-6504 al 08, Hermosillg, Sonora, México.
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Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion

Informe de Resultados Preliminares derivados de la Revision a los Informes
Trimestrales y de Cuenta Publica del Ejercicio 2017
Correspondientes al:

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado de Sonora
Auditoria Financiera

Objetivo de la Auditoria

De acuerdo con los Principios Fundamentales de Auditoria Financiera de la Norma
Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion No. 200, el
propdsito de la auditoria financiera es aumentar el grado de confianza de los
destinatarios de los informes de auditoria en estados financieros. Esto se logra a
través del dictamen emitido por el auditor sobre si los estados financieros o la
Cuenta Publica han sido preparados en todos los aspectos importantes, en apego
a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, los Acuerdos emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable y supletoriamente las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (IPSAS, por sus siglas en
inglés), las Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS, por sus
siglas en inglés), asi como las demas disposiciones en la materia. Si dichos
estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes
la situacion financiera del Ente. :

Normatividad aplicable en el desarrollo de los trabajos

Las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién
(NPASNF) adaptadas por el propio Sistema al &mbito nacional, que emergen de
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls,
por sus siglas en ingiés), desarrolladas por la Organizacién Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés); tienen
por objetivo promover una auditoria independiente y eficaz y apoyar a los
miembros del Sistema Nacional de Fiscalizacién en el desarroilo de su propio
enfoque profesional de conformidad con sus mandatos y con las leyes y

//yzf'nentos aplicables. ,
Con base en el articulo 23 fréccién Il de la Ley de Fiscalizacién Superior para el

Estado de Sconora, el cual menciona que en los procedimientos de fiscalizacion se
utilizaran las Normas de Auditoria Gubernamental y en su caso, las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas, emitidas por el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos y las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacién, nos menciona que las revisiones podran realizarse con
base en pruebas selectivas.
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La Materialidad al Planificar y Ejecutar la Auditoria

A efectos de la ISSAI 1320, la importancia relativa 0 materialidad para la ejecucion
del trabajo se refiere a la cifra o cifras determinadas por el auditor, por debajo del
nivel de la importancia relativa establecida para los estados financiercs en su
conjunto, al objeto de reducir a un nivel adecuadamente bajo la probabilidad de
que la suma de las incorreccicnes no corregidas y no detectadas supere la
importancia relativa determinada para los estados financieros en su conjunto.

En base al conocimiento acumulado del Sujeto Fiscalizado, se determind un
porcentaje de medida razonable del 1% del total de ingresos, en base a
mediciones comlnmente usadas en la practica por ser una entidad no lucrativa.
Como se ilustra a continuacion:

Materialidad Total

Total de Ingresos: 6.068,835,858 | Por considerar los antecedentes del Sujete Fiscalizado y
Porcentaje 1% | ser una entidad no lucrativa, se estimé el 1% de Ingresos
seleccionado: ) Toiales.
Materialidad total 60,688,359
calculada:
Materialidad de Planeacién
Porcentaje 75% | Siempre debemos establecer la materialidad de planeacién
seleccionado: en una cantidad menos a la materialidad total, usualmente
Materialidad total 45,516,269 | entre el 50% y el 75 % de la materialidad total. Esta
calculada: materialidad servird de base para la seleccidn de ias
partidas a revisar y rubros del Estado de Situacion
Financiera.
Alcance

Los recursos propios, transferencias y otros ingresos recibidos durante el ejercicio
2017 por el Sujeto Fiscalizado fueron por $6,068,835,858, de los cuales se reviso
una muestra de $4,128,020,860, que representa el 68% de sus ingresos.

La Entidad Fiscalizada manifest6 en el Informe del Cuarto Trimestre del Ejercicio
2017, un total de egresos devengados por $7,401,921,205, este Organo Superior
de Fiscalizacién revisé una muestra de $4,875,244,771, que representa el 66% del
total del recurso en comento, integrandose como sigue:

% de
Capitulo | . Alcance
del Total Egresos de
Gasto Descripcién Devengados | Total Revisado | Revision
1000 [ Servicios Personales. $1,636,330,804 | $1,330,442 454 82%
2000 | Materiales y Suministros. 698,277,780 207,448,852 30%

] [ 3000 | Servicios Generales. ) 548,184,313 1 337,470,476 85%
4000 | Transferencias, Asignaciones, Subsidios. 3,025,250,043 1 2,971,389,021 98%
5000 [Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 4,070,547 2,902 654 71%

. 6000 [ Inversién Publica ' 20,487,884 16,581,314 B81%
7000 Inversiones Financieras ¥ Otras 200,70%,815 |
Provisiches
9000 | Deuda Pdblica 1,268 618,009
Total | $7,401,821,205 | $4,875,244.771 66%
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Desarrollo de los Trabajos

Mediante oficio nimero ISAF/AAE-0376-2018, de fecha 29 de enero de 2018, se
presentaron los auditores C.P. JesUs Alberto Aviles Lerma, C.P. Viadimir Atondo
de la Vara, L.C.P. Karla Yaneth Rivera Trujillo, C.P. José Luis Castillo Lugo, C.P.
Francisco Javier Dominguez Zazueta, C.P. Oscar Brisefio Lopez, C.P. Ral
Alberto Vazquez Cémez, C.P. Ramén Alberto Estrella Barbosa y C.P. Juan
Antonio Islas Rico, ante el Instituto Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores ubicado en Blvd. Hidalgo niimero 15 Colonia Centro de la Ciudad
de Hermosillo, Sonora, con el fin de realizar auditoria financiera a la Informacién
Trimestral y de Cuenta Publica del ejercicio 2017. A efecto de llevar a cabo
nuestro trabajo de fiscalizacién nos fue designado como enlace el C.P. José
Alfredo Ramirez Fontes, Subdirector de Finanzas designado mediante oficio
namero DG/011/2018 de fecha 6 de febrero de 2018, quien con fecha 1 de marzo
de 2018 fue sustituido por el Ing. Fernando lvan Navarro Vazquez, Jefe de la
Unidad de Planeacién e Innovacion Institucional, como funcionario responsable de
atender y entregar los requerimientos al Instituto, asi como de comentar y aclarar
en su caso, los resultados de la revision.

Mediante Acta Circunstanciada de Auditoria, se dieron a conocer los resultados
obtenidos durante el desarrollo de los trabajos de fiscalizacién, manifestandole
que posteriormente el mismo seria notificado de forma oficial y otorgandole un
plazo para atender los hallazgos determinados, asi como sus recomendaciones y
medidas para su solventacién, a lo cual el Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez,
Jefe de la Unidad de Planeacion e Innovacion Institucional, firmé el acta mediante
la cual se da por enterado de las observaciones determinadas.

A continuacién, se presentan los procedimientos de revision y resultados de cada
uno de los rubros que fueron objeto de nuestra revisién en apego a las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF), las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, la Planeacién de Auditoria, asi
como la importancia relativa o materialidad para la ejecucién de nuestro trabajo.

Ingresos y Otros Beneficios

De acuerdo al boletin 5110 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGA), se establece la revision del presente rubro.

En relacién con los ingresos que recibié el Sujeto Fiscalizado, al 31 de diciembre
de 2017 por $6,068,835,858, que en un 95% provienen de ingresos propios, el 1%
de las ministraciones por subsidio estatal, y el 4% de otros ingresos y beneficios;
de los cuales se revisé en forma directa un importe de $4,128,020,860, que

representa el 68% del total de los ingresos; para lo cual se aplicaron los siguientes
procedimientos:
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Respecto de los ingresos propios, se realizé |o siguiente:

a) Se solicitaron las liquidaciones del Departamento de Ingresos y Control
Presupuestal y se cotejaron contra los registros financieros del rubro de
ingresos de enero a diciembre de 2017 y se verificd que el Sujeto Fiscalizado
haya registrado la totalidad de los ingresos por concepto de cuotas y
aportaciones a los que tuvo derecho en el periodo de enero a diciembre de
2017.

b) Se verificé que la totalidad de ingresos por concepto de fondo de pensiones se
haya depositado en la cuenta bancaria del Fideicomiso contratado para ello.

¢) Se constaté que los ingresos recibidos por concepto de fondo de pensiones,
se hayan depositado en las cuentas individuales de los trabajadores.

Respecto de los ingresos por subsidio estatal, se realizé lo siguiente:

a) Se validé que el importe recibido coincide con ¢l presupuesto autorizado.
b) Se verificé su correcta aplicacién contable.

c) Se revisdé que se haya realizado oportunamente el depdsito ante la institucién
bancaria correspondiente.

d)} Se constatd la existencia del recibo oficial que ampara el subsidio recibido.
Procedimientos Revisados con Resultados Satisfactorios

Del cotejo contra los registros financieros del rubro de ingresos de enero a
diciembre de 2017, asi como en relacién a los procedimientos efectuados a los
ingresos por subsidio estatal, se obtuvieron resultados satisfactorios.

Observaciones no solventadas

Observaciones:

1. Como resultado del analisis realizado al rubro de ingresos en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo namero 15
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determiné que el Ente Piblico
omitié registrar y depositar a la cuenta del Fideicomiso de Inversién y
administracion de recursos del Fondo de Pensiones y Jubilaciones de los
trabajadores del servicio civil del Estado de Sonora y los trabajadores o
empleados de organismos que por Ley o por Disposicion legal dei
ejecutivo del Estado sean incorporados al régimen del Instituto de
Seguridad de Servicios Sociales de los trabajadores del Estado de
Sonora, los pensionistas del Estado y de Organismos Plblicos, los
recursos captados de 29 organismos y ayuntamientos durante el ejercm:o
2017, por concepto de cuotas y aportaciones por fondo de pensién por
$112,144,221, incumpliendo con lo sefalado en el contrato del
fideicomiso en comento. Los recursos recaudados fueron los siguientes:
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: QOrganismo Localidad Importe

Agua de Hermosllio Hermosillo $ 4,076,199
Apim (Guaymas 540,661
Biblioteca Plblica Jestis Corral Ruiz Cd. Obregdn (Cajeme) 854,808
Coapaes ] Pobladc Miguel Alemén 549,631
Coapaes o Vicam 180,395
Consejo Scnorense Regulador del Bacanora Hermosillo 326,746
Fideicomiso de Alumbrado Publice: Hermosillo 1,411,232
Fideicomiso Fondo Revolvente Sonora Hermositlo 679,604
Fideicomiso Promotor Urbano de Sonora Hermosillo 389,730
M. Ayuntamiento Empalme 7,653,661
lcalson Hermosiilo 10,883,254
Instituto Estatal Electoral ] Hermosillo 18,556,377
instituto Techolégico Superior de Cajeme Cd. Obregdn (Cajeme) 5,714,810
Institute Tecnoldgico Superior de Puerto Pefiasco Pugrto Pefiasce 3,787,964
Qomapas Nogales 16,107,789
Qomapas San Luis Ric Colorado 6,286,751
Patrocipes (Antes Cipes) Hermoshilo ‘ 311,699
Promatora inmebiliaria de Hermosillo ) Hermosillo 667,380
Sistema de Parques Industriales Hermostllo 269,550
Sulspes Hermosillo ) 1,768,234
Tec. Cananea . Cananea 6,714,913
Universidad de La Sierra Moctezuma 3317 497
Universidad Tecnologica del Sur de Son. Cd. Cbregon (Cajeme} . 4,279,561
Centro Regional dg Formagién Profesional Docente de Sonora | Hermosiio 2,518,688
Tribunal Estatal Electoral Hermosifio 2,457,580
Cipes. ] Harmosfiio ] 93,843
Supremo Tribunal. Hermosiiio 5,268,681
Isaf Hermasiflo 3,688,746
Congreso. Hermosfio 3,588,035

: Total § 112,144,221

Medida de Solventacion

Realizar el depésito y registro de los recursos recibidos en comento por concepto
del cuotas y aportaciones del Fondo de Pensiones a la cuenta del Fideicomiso, de
conformidad con lo sefialado en la presente observacion proporcionando copia a
este Organo Fiscalizador de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos
establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto
en la presente medida de solventacién, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

2. Del analisis realizado al rubro de ingresos en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro,
en Hermosillo, Sonora, se determiné que el Sujeto de Fiscalizacion omitié
registrar en la cuenta individual de cada trabajador las cuotas por
concepto de fondo de pensiones recaudadas durante el ejercicio 2017 por

el Ente Puablico por $12,839,305. Las cuotas en comento se integran de la
siguiente manera:

Import
___Qrganismo Concepto. 8
ISAF Cuotas - Fondo de pensiones | § 3,888,746
Congreso Cuotas - Fondo de pensiones | 3,588,035
i Supremo Tribuna! de Justiia | Cuotas - Fondo de pensiones 5,268,681
: CIPES Cuotas - Fondo de pensiones 83,843
Total | § 12,839,305
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Medida de Solventacion

Realizar el registro en la cuenta individual de los trabajadores los recursos
recibidos sefialados por concepic de cuotas del Fondo de Pension, de
conformidad con lo sefialado en la presente observacidn, proporcionando copia
este Organo Superior de Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de lo
requerido. Al respecto se requieren establecer medidas para evitar su recurrencia.
En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto

de los servidores plblicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

3. Derivado de la revision al rubro de ingresos realizada en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales .de los Trabajadores del
Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro,
en Hermosillo, Sonora, se determiné que el Ente Plblico omitio registrar
en la cuenta individual de cada trabajador la cuota por fondo de pensién
retenida a cada uno de ellos y recaudada a diversos organismos durante
el ejercicio 2017 por $31,961,203 por falta de identificacién del nimero de
pensién en Ia nominas que recibe de dichos organismos
contabilizandonos en un namero de pension “cero” en el cual se integran
4,844 registros de empleados, integrado de la siguiente manera:

Cantidad de
Organismo empleados Importe
Gohbierno del Estado 1827 $18,126,305
Colegio de Bachilleres 850 4,002 882
Unison 423 719,518
Ues 372 1,167,524
H. Ayuntamiento 260 1,274,789
Cecytes 245 1,164,609
Dif Sonora 181 1,692,818
Itson 148 206,322
Coactores 91 214,210
Servicios de Salud de Sonora 70 546 455
Isssteson 61 316,779
| Tec. Cananea 43 : 231,845
Hospital Infantil 42 371,760
Magisterio 38 312,913
lcatson 22 34,727
Institutc Senorense de las Mujeres 19 181,878
lee 19 251,925
Tee 14 49,279
Instituto Sonorense de la Juventud 10 124,529
Instituto Tecnologico Superior de Pto.Pc 10 6,554
| Cedes 10 100,456
Instituto Sonorense de Cultura 8 51,611
" [ Codeson 8 131,628
Instituto de Credito Educative 6 58,703
I.8.1.E. 6 114,643
Colegio de Sonora 5 8,102
Junta de Camines del Estado de Sonora 5 17.433
Impulsor ‘ 5 78,565
Agua de Hermosillo 4 3,096
1 Inst Sup de Seguridad Publica del Estado 4 26,037
Comision de Vivienda del Estade de Sonor 4 67,122
Cecces 3 23,675
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Cantidad de
QOrganismo empleados Importe
Instituto de Acuacultura del Ede. de Son 3 12,883
Comision Estatal del Agua 3 50,845
1 Ities 3 34,858
Universidad de |la Sierra 3 19,419
Universidad Tecnologica del Sur de Son. 3 3.815
Fondo Estatal P/La Modemizacion Transp. 2 31,274
Dif Guaymas 2 994
Cecop 2 3,372
Comision Estatal de Derechos Humanos 2 4,316
Coecyt 2 28,117
Museo del Centre Culturai Musas 2 21,848
| Cridies 1 357
Proaes ) 1 17,871
Comision Estatal de Fomento Al Turismo 1 26,807
Radic Soncra 1 18,905
Saebe 1 1,188
Qomapas 1 5,047
Total, 4844 $31,961,203

Medida de Solventacién

Realizar el registro en la cuenta individual de los trabajadores los recursos
recibidos sefalados por concepto de cuotas del Fondo de Pension, de
conformidad con lo sefialado en la presente observacién, proporcionando copia
este Organo Superior de Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de lo
requerido. Al respecto se requieren establecer medidas para evitar su recurrencia.
En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacidn, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

Gastos y Otras Pérdidas

De acuerdo con el boletin 5200 de las Normas de Auditoria Generaimente
Aceptadas (NAGA), se estabiece |a revisidn del presente rubro.

Para el ejercicio del gasto 2017, se vigild entre otras disposiciones, el
cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Ley de
Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora; Ley del Presupuesto de
Egresos y Gasto Pulblico Estatal; Reglamento de la Ley de Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Pdblico Estatal;, Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidon de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal; Reglamento de la Ley de

guisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracién Plblica Estatal; Decreto del Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017; el
“Acuerdo por el gue se establecen las Normas de Austeridad para la
Administracion y Ejercicio de los Recursos”, vigente a partir del 3 de enero de
2017; el Acuerdo que actualiza y ratifica el Ejecutivo del Estado el *Manual de
Normas y Politicas para el ejercicio del Gasto Publico del Estado”, vigente a partir
del 1° de marzo de 2015; y la Ley del Instituto de Segur!dad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Sonora.
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Servicios Personales

En relacién con los egresos ejercidos por el Sujeto de Fiscalizacion en el Capitulo
1000 de "Servicios Personales” por $1,636,330,805, que representa el 22% del
total ejercido, se revisé con un alcance del 82% aplicandose los siguientes
procedimientos de revision:

a) Mediante una prueba de cumplimiento, tomande como base una muestra
de 14 funcionarios y 10 empleados, bajo el criterio de seleccion de 2
Directores, 4 Subdirectores, 8 Jefes de Departamento y 10 empleados; se
verificd que los calculos de las percepciones se ajustaron al tabulador y
demas prestaciones autorizadas y se validé la determinacién de la
retencidn del impuesto sobre la renta sobre sueldos y salarios. Asimismo,
se constaté que los expedientes de personal se encuentran integrados de
acuerdo con la normatividad interna del Ente. _

b) Se realiz6 la prueba global de néminas y se comparé con lo ejercido en el
capitulo 1000 de Servicios Personales.

¢) Se validd que se estan generando los CFDI de las ndminas.

d) Se realizd la comparacién de la informacién proporcionada por el
departamento de recursos humanos contra lo ejercido segun cifras
contables al 31 de diciembre de 2017. _

e) Se comparé la cantidad de plazas autorizadas por puesto con las plazas
ejercidas al mes de diciembre de 2017.

f) Se realizo el comparativo del total de percepciones pagadas por concepto
de sueldos contra lo establecido en el Decreto del Presupuesto de Egresos
del Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017 de los
hiveles 9 en adelante. x \

g) Se realizo el comparativo del total de compensaciones pagadas contra lo
establecido en el Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del
Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017, de los niveles 9 en adelante.

h) Se llevé a cabo la verificacion fisica de personal en una muestra de 50
empleados, comprobando que se encuentren realizando las funciones
encomendadas conforme a sus manuales establecidos, y estén cumpliendo
con su horario de trabajo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

, /péfanélisis efectuado a la muestra de 24 empleados, se constato que los calculos

de las percepciones y demas prestaciones cumplian con la normativa para el
gjercicio de 2017; asi mismo, cumplen con las funciones sefialadas en su
reglamento interior y manuales y se encuentran en su lugar de trabajo en el
horario establecido. En relacién al comparativo de las nominas pagadas contra los
registros contables, plazas autorizadas, percepciones pagadas, compensaciones
otorgadas, revision de expedientes y verificacion fisica de personal, se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:
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Observaciones no solventadas

4. De la revision efectuada al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de Sonora, que se ubica en Blvd. Hidalgo No.
16, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2017, al verificar
el correcto calculo para la retencién y entero del Impuesto Sobre la Renta
(ISR) por las remuneraciones pagadas de una muestra de 24 empleados,
se determiné una diferencia de $112,709 por concepto de ISR no enterado
ante el Sistema de Administracion Tributaria, integrandose como sigue:

ISR Diferencia
Determina ' deISRa
Numero do por ISR Cargoda
Empleado Quincena PUESTO Auditoria | Retenido | (Favor}
8714 1ra. Quincena de Enere. de Directar General. $ 22827 $ 4397 -$ 18430
2017. )
8788 1ra. Quincena de Enero. de Subdiracter General, 7,459 2.326 -5,133
2017.
8705 1ra. Quincena de Febrero. de Siubdirector . 8,347 2,947 -8,401
2017. _
8695 2ra. Quincena de Febrero. de Jefe de departamento. 4,153 1,560 -2,593
2017.
8719 1ra. Quincena de Marzo. de Jefe de departamento, 5,740 1,898 -3,841
2017. )
8696 1ra. Quincena de Enero. de Jefe de departamento. 4,747 1,560 -3,187
2017. ]
8699 1ra. Quincena de Abril. de 2017, [ Jefe de departamente. 4,747 1,560 . -3,187
2 2ra. Quincena de Abril. de 2017, | Medic general. §,524 842 -5,882
42 1ra. Quincena de Mayo. de Coordinader téenico. 3,718 881 -2,837
2017.
356 2da. Quincena de Junio. de Coordinador técnico. 4,373 869 -3,504
) 2017, )
2418 1ra. Quincena de Enero. de Direcicr de hospital. 14,990 2,636 -12,354
2017. ]
8706 2da. Quincena de Julio. de Subdirector, 7,458 2,326 -5,133
2017. )
B707 1ra. Quincena de Agosto. de Subdirector, © 8,080 2,047 -5,133
2017.
8698 2da. Quincena de Agosto. de Jefe de departamento. 4,747 1,560 -3,187
2017, . .
8860 tra. Quincena de Septiembre. Jefe de departamento. 4,582 1,560 -3,022
de 2017.
0093 2da. Quincena de Septiembre. Director de hospital. 4,688 1,560 -3,128
de 2017.
0256 1ra. Quincena de Octubre. de Jefe de departamento. 5,250 1,782 -3,468
2017,
7027 2da. Quincena de Noviembre. - | Coordinader Técnico. 6,833 378 -8,455
de 2017.
2503 1ra. Quincena de Diciembre. de | Asistente de 7,381 377 -7,004
2017, programas. )
1161 2da. Quincena de Diciembre. de | Analista técnico. 2,096 484 -1,612
2017, _
2330 1ra. Quincena de Noviembre, de | Coordinador técnico. 2,753 354 2,389
2017, .
4390 2da. Quincena de Octubre. de Secretaria de 1,912 145 -1,767
2017. subdireccién.
1246 1ra. Quincena de Enero. de Analista técnico. 2,170 448 -1,722
2017,
8000 2da. Quincena de Mayo. de Oficial administrativo. 1,457 127 -1,330
2017.
Totales: | § 148,034 | § 35,3261 -3 112,709
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Medida de Solventacion

Debera realizar el célculo de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta por
concepto de Salarios por todos los funcionarios y empleados de todas las néminas
quincenales y mensuales del ejercicio de 2017, debiendo considerar las
percepciones gravables de conformidad con lo sefalado en la presente
observacién, solicitando lievar a cabo el pago correspondiente adicionando los
accesorios, exhibiendo el original y proporcionando copia a este Organo Superior
de Fiscalizacién, de las declaraciones que acrediten haber cubierto el adeudo,
evitando con ello el ser requeridas y por ende el pago de multas. Asimismo,
respecto a la actualizacién y recargos en que se incurra por la falta de oportunidad
en el pago del impuesto, solicitamos realizar el cobro a los servidores publicos
responsables de la omision, reintegrando el recurso a la cuenta bancaria del Ente
Publico, a menos que se compruebe la falta de liquidez para cumplir con las
obligaciones fiscales, proporcicnando copia a este Organo Superior de
Fiscalizacion de la documentacion que acredite el cumplimiento de la accion
requerida. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su recurrencia.
En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacidn
antes observada.

5. De la fiscalizacion efectuada al ejercicio 2017 a 24 recibos de némina en
fas instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Bivd. Hidalgo No. 15,
colonia centro, en Hermosillo, Sonora, se determiné que el Sujeto
Fiscalizado no proporciond a los auditores del ISAF los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) ni XML de estos. Los recibos en
comento son los siguientes:

Nimero . . Total Total
Empleado Nombre, Nimero de Quincena PUESTO percepciones. | deducciones. Neto.

Clausen Iberri Adolfo 1ra. Quincena de

8714 Enrigue. Enero. de 2017, Director General, 76,711 13,084 63.647
Lamadrid lbaira Luis 1ra. Quincena de

8788 Antonio. Enere. de 2017. Subdirector General, 30,810 7,744 23,166
) Ortega Guerrero 1ra. Quincena de

8705 Javier Alejandro. Febrero. da 2017, Subdirector . 38,811 | 9,289 27,522
Hemdndez Encinas 2ra. Quincena de

8695 Ir&n Betzaira, Febrero. de 2017, Jofe de departamento. 19,885 5,131 14,7684
Salazar Ibarra Jaime. 1ra, Quincena de

8719 Marzo. de 2017. Jefe de departamento. 25,184 6,335 18,848
Arellano Lopez David 1ra. Quincena de

8696 Qctavio, Enerc. ds 2017. Jefe de departamento. 21,875 5777 16,008

Guerregue Sigala 1ra. Quincena de Abril,
86990 Laura Elizabeth. de 2017, Jafe de departamento. 21,875 6,810 15,065
Ascariio Sansores 2ra. Quincena de Abil,

2 Rafael. de 2017. Medico gereral, 27,798 11,347 16,451
Martinez Rios 1ra. Quincena de

42 Esther. . Mavo. de 2017. Coordinader técnico. 18,445 8,613 9,833
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Nimero ' Total Total
Empleado Nombre, Niimero de Quincena PUESTO percepclones. | deducclones. Neto.

Montafio Acufia 2da. Quincena de

356 Marla Elena. Junlo. de 2017, Coordinador i&cnico. 20,628 9,114 11,514
Becerra Beltran 1ra. Quincena de

2418 Falipe Javier. Enero. de 2017. Director de-hospital. . 53,660 8,348 45,312
Tapia MOontiel José | 2da. Quincena de Julio.

8706 Gabriel. de 2017, Subdiractor. 30,910 7,764 23,146
Gastelum Lopez 1ra. Quincena de

8707 Jorge Alberto. Agosto. ds 2017, Subdiractor. 28511 8616 24,235
Aguirre Garcia Omar. | 2da. Quincena de

8598 Agoste. de 2017, Jefe de deparfamento. 21,875 5,497 16,378
Angulo Salas 1ra. Quincena de

8850 Gabriela. Septienibre. de 2017. | Jefe de depariamento. 21,325 5,818 15,507
Rodriguez Estralla 2da. Quincena de '

8093 Ramon. Septiembra, de 2017. | Director de hospital. 21,677 - 5505 16,172
Galindo Yalenzuela 1ra. Quincena de

8256 Norma Lorena. Ocfubre. de 2017. Jefe de departamento. 23,551 6,083 17,469
Ortiz Cérdova 2da, Quincena de

7027 Viridiana. Noviembre. de 2017, | Coordinador T&chico. 31,229 3,379 27 850
Molina Cérdova Rosa 1ra. Quincena de

2593 Isela, - Diciembre. de 2017, | Asistenie de programas. 317 6,237 25,080
Rendan Real Rosa 2da. Quincena de

1161 Icela. Diciembre. de 2017. | Analista {écnico, 12,181 6,115 ) 6,066
Pérez Rendon 1ra. Quincena de

2330 Migual, Noviembre. de 2017, [ Coordinador técnico. 14,971 4,623 10,348
Alcantar Montoya 2da. Quincena de '

4390 Roberta Karla. Octubre. de 2017, Secretarla de subdireccion, 11,387 | 4,893 6,504
Leyva Félix Rosendo. 1ra, Quincena de

1246 Enero. de 2017, Analista fécnico. 12,495 8,907 3,588
Cota Feliz Martha 2da. Quincena de ‘

6000 Cegilia. Maye. de 2017. Oficial administrativo. 2,383 3,596 5,787

628,954 168,602 460,352

Medida de Solventacion

Proporcionar copia de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y
archivos electrénicos XML a este Organo Fiscalizador de acuerdo a la observacion
en comento. Si de la revision realizada a la referida documentacion se determinan
observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al respecto se requiere
establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto
en la presente medida de solvatacion, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Materiales y Suministros

Durante el ejercicio de enero a diciembre de 2017, se ejercieron recursos en el
capitulo 2000 de Materiales y Suministros por $698,277,791, que representa el 9%
del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe de $207,448.852 que
representa el 30% del total ejercido en el capitulo.
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Para la revisién de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 25301
‘Medicinas y' Productos Farmacéuticos”; 25401 “Materiales, Accesorios y
Suministros Médicos”; y 25405 “Prétesis y Ortesis”; bajo el criterio de importancia
relativa y la materialidad que representa del total del recurso devengado,
aplicando los siguientes procedimientos de revisién:

a) Se verifico que los comprobantes del gasto retnan la totalidad de los
requisitos fiscales, asi como su validacién ante el SAT.

b) Se validé la correcta aplicacién contable.

c) Se constatd que la adquisicion se adjudicé considerando los montos
maximos autorizados en la normatividad.

d) Se comprobd la existencia de contrato debidamente formalizado.

e) Se comprobd que la entrega de los bienes adquiridos se efecttio de
conformidad con el plazo y monto pactado en el contrato.

f) Se verifico que los comprobantes que soportan el gasto cumplan con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la validacién de los comprobantes fiscales ante el SAT, asi como el correcto
registro contable en apego a la Ley General de Contabilidad Gubernamental y que
los pagos estén amparados con la evidencia de los bienes adquiridos, se
obtuvieron resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observaciones no solventadas

6. De la revisién efectuada en instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, que se ubica
en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, a la Partida
25301 denominada “Medicinas y Productos Farmacéuticos” no se
proporcionaron ciertos contratos que amparan los servicios adquiridos
por el Sujeto Fiscalizado con diversos proveedores durante el ejercicio
2017, y en consecuencia, se desconoce con precision el tipo y condicién
de los servicios pactados en los citados documentos, por lo que no fue
posible constatar por los auditores del ISAF, la prestacién del servicio en

mencién, identificAndose gastos por $ 1,991,768, integrandose como sigue:

Datos de la Péliza ‘Datos de la Factura
Fecha Namero Fecha Nimero Proveedor Importe
05/03/17 | PD-OFOO181 | 07/03/2017 AQO0554 | TAFMAD, SA.d2 C.V. $  &7TTI00
181217 | PD-OFO0392 | 19/1272017 7434 M'arketing Medicinal, S.A. de C.V 1.414,068
Tofal| § 1,991,768
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Medida de Solventacién:

Proporcionar los contratos de servicios sefialados en la presente observacion,
solicitando llevar a cabo la localizacién u obtencién de los mismo, o en su defecto,
obtener el reintegro de los recursos por $ 1,991,768, depositandolos a la cuenta
bancaria del ente publico, proporcionando copia a este Organo Superior de
Fiscalizacion, de la documentacién que acredite el cumplimiento de las acciones
requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su recurrencia.
En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

7. De la fiscalizacién efectuada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en
Hermosillo, Sonora, a la partida 25301 denominada “Medicinas y
Productos Farmacéuticos”, se determiné que el Ente Piblico no cumplid
con los montos pactados en los contratos de diferentes proveedores para
la adquisicién de medicamentos por un importe de $33,015,956, ya que
segun las compras revisadas durante el ejercicio 2017 fueron por un
importe de $47,117,922 determinandose una diferencia de $14,101,966, sin
que el Sujeto Fiscalizado proporcionara el convenio modificatorio donde
se incrementen los montos contratados, en contravencion al articulo 32 de
la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Pdblica Estatal.
Los proveedores en comento son los siguientes:

Provesdor

Importe
seqin
contrato

Compras revisadas

Compras
adquiridas en
8XCes0

Casa Marzam, S.A. da C.V. $12,150,306 518,684,350 $6,534,044
Grupo Zull, $.A. de C.V, 15,588,700 18,805,485 3,307,785
MAG, Circulo Médieo, S.A. de C.V. 5,009,400 5,989,500 860,100
RD Grupo Médico, 8.A. de C.V. 267,550 3,547,587 3,280,087
Totales 533,015,956 §47,117,922 $14,101,966

Medida de Solventacion:

Proporcionar a este Organo Superior de Fiscalizacion la fundamentacion del
incumplimiento a los contratos sefialados anteriormente, asimismo copia de los
convenios modificatorios. Si de la revisién realizada a la referida documentacion
se determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al
respecto se requiere establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de soivatacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas wgentes respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada
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Servicios Generales

Durante el ejercicio 2017, se ejercieron recursos en el capitulo 3000 de Servicios
Generales por $548,184,313, que representa el 7% del total ejercido, los cuales se
revisaron por un importe de $337,470,476, que representa el 62% del total ejercido
en el capitulo.

Para la revisidén de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 32201
‘Arrendamiento de Edificios™; 33101 “Servicios Legales, de Contabilidad,
Auditorias y Relacionados”; 33302 “Servicios de Consultorias”; 33606 “Impres d
Doctos Ofic, p la Prest d Serv Pub, Identif, Form Admvos y Fiscales, Formas Val,
Cert y Titulos” 33801 “Servicios de Vigilancia”; 34501 “Seguros de Bienes
Patrimoniales”; 35101 “Mantenimiento y Conservaciéon de Inmuebles”: 35401
“Instalacién, Reparacién y Mantenimiento de Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio”, 35801 “Servicios de Limpieza y Manejo de Desechos”; 38202
“Fomento Deportive y Cultural”; 39401 “Sentencias y Resoluciones por Autoridad
Competente”; 39903 “Subrogaciones”; 39907 “Pago de Honorarios Médicos”;
39908 “Estudio de Laboratorios Clinicos”; 39909 “Estudios Radiolégicos y de
Gabinete”; 39810 "Apoyo de Tratamiento” y 39911 “Servicios de Hospital” bajo el
criterio de importancia relativa y la materialidad que representa del total del
recurso devengado, aplicando los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificdé que los comprobantes del gasto retinan la totalidad de los
requisitos fiscales, asi como su validacion ante el SAT.

b} Se validé la correcta aplicacion contable.

c) Se constatdé que la adquisicion se adjudicd considerande los montos
maximos autorizados en la normatividad.

d) Se comprob6 la existencia de contrato debidamente formalizado.

e) Se comprobd que la entrega de los bienes adquiridos se efectio de
conformidad con el plazo y monto pactado en el contrato.

f) Se verificé que los comprobantes que soportan el gasto cumplan con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del analisis efectuado se determina que los comprobantes del gasto rednen la
totalidad de los requisitos fiscales, y son validos segun la verificacion realizada en

el portal de SAT; que se realizé el registro contable correctamente; a excepcion
por lo siguiente; :

. Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora

C/ /?:ervaciones Solventadas durante la auditoria:

%

ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15 colonia centro en Hermosillo Sonora, a
la Partida 33302 denominada “Servicios de Consultorias”, el Sujeto
Fiscalizado no comprobé a los auditores del ISAF haber recibido de
diversos prestadores de servicios el informe que se obliga a rendir, de
conformidad con lo establecido en los contratos de servicios
profesionales celebrados con el Sujeto Fiscalizado, identificandose gastos
por $574,200 en el gjercicio fiscal 2017, integrandose como sigue:
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Datos de [a Péliza

‘ Nombra del Prestador de

Fecha Nimero Servicios Concepto Importe
230317 PD-QF-00180 | Javier Ramire Parra Ortaga Honorarios  profeslonales  por  asesoriz  laboral $133,400
correspondiente af mas de diclembre de 2016, por $133,400,
- seqin factura niimero 1998 de fecha 22 ds febrero de 2017,
M2y PD-OF-00660 | Francisco  Javier  Carrasco | Asesoria y capacitacion de contro! intemno, por los meses e 440,800
Valenzuela abril a julio de 2017, segln factura nimero s 155, 156, 157 v
158, todas de fecha 27 de diciembre de 2017, con numero
de contrato Isssteson/lic. Francisco Javier Carrasco
Valenzuelal2017 de fecha 02 de abril de 2017 vigente del 2
de enero al 31 de diclembre de 2017 por un total de §
991,800.

Total $574,200

Documentos v acciones presentadas para solventar la observacién

El Sujeto fiscalizado proporciond informes correspondientes a los hallazgos
determinados, los cuales se revisaron y se obtuvieron resuitados satisfactorios.

9. En la fiscalizacidn realizada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a [a partida del gasto 33302 denominada “Servicios de
Consultoria”, se constaté que el Sujeto Fiscalizado no proporcioné
evidencia de haber dado cumplimiento con lo establecido en el Acuerdo
por el que se establecen las Normas de Austeridad para la Administracién
y Ejercicio de los Recursos”, publicado el 2 de enero de 2017 en el Boletin
Oficial del Gobierno del Estado, con vigencia a partir del 3 de enero de
2017, el cual sefala que el documento juridico que establezca las
condiciones contractuales relativas a prestadores externos de servicios,
previa a su firma, deberan contar con la autorizacién de la Consejeria
Juridica, identificandose gastos por $3,175,213 los cuales se manifiesta e
integra a continuacién:

Datos de la Péliza Nombre del
Prgstador de .
Fecha Nimero Servicios Concepto Importe
23103117 PD-OF-0C180 | Senia Guadalupe Seivicios Profesionales del 16 de ensro al 15 de febrera de 2017, por 32,213
Garcia Pacheco $32:213.20, segun factura nimere 1 de fecha 16 de marzo de 2017,

verificaclén de documentacion de pélizas, afencidn y seguimiento de
auditorlas y conciliaciones bancarias, ste. segtin relacion de actividades.
2310317 PD-OF-00180 | Sonia Guadalupe Servicios Profesionales del 16 de febrero al 15 de marzo de 2017, por 32213
Garcia Pacheco $32,213.20, segun factura ndmerc 2 de fecha 16 de marzo de 2017,
verificaclon de documentacién de pélizas, atencién y seguimisnto de
B auditorias y conclliaciones bancarlas, efc. seqiin relacién de actividades.
/}3464/17 PD-CF-00387 | AnaReina Romero | Asesorla Juridica al departamento de arganismos affiados de Isssieson 23,200
Urias corespondiente al mes de energ de 2017, por $23,200, segin factura
nimere C1D83 de fecha 12 de abril de 2017, con nimero de contrato Lic.
Ana Reina Romero Uria|2017 de fecha 02 de enero de 2017 vigente de! 2
: de enero al 31 da diciembre de 2017 por un total de § 278,400.
28104117 PD-OF-00387 | Ana Relna Romero | Asesoria Juridica al departamento de organismos afiliades de Isssteson 23,200
Urias correspondiente al mes de fabrero de 2017, por $23,200, segin factura
nimero 4847E de fecha 12 de abrli de 2017, con nimero de cantrato Lic,
Ana Reina Romero Urias|2017 de facha 02 de ansro de 2017 vigente del 2
de enero al 31 de diclambre de 2017 por un total de § 278,400.
28104117 PD-OF-00387 | Sonia Guadalupe Serviclos Profesionales del 16 de marzo al 15 de abril de 2017, por 32,213
Garcia Pacheco $32,213.20, segin factura ndmaro 4EAQ2 de fecha 11 de abril de 2017,
verificacion de documentacion de polizas, atenclén y seguimiento de
auditories y congiliaciones bancarias, etc. seqin refacién de actividades.
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Datos de la Péliza

Nombre del
Proctardnr o

Concepto

Importe

28104117

PD-OF-00387

Arture Olivas Molina

Asesoria a! Qrgano de Control Interno del 1 al 31 de marzo de 2017, por
$38,196.48, segin factura nimero 7 de fecha 04 de abril de 2017, con
nimero de contrato C.P. Arturo Olivas Molinal2017 de fecha 02 de ensro de
2017 vigente del 2 de enero al 31 de diclembre de 2017 por un tolal de $
458,358,

38,196

310517

PD-CF-00558

ISNG Information
Systrem& Networking
Co, 8A deCV

Digitalizacion e Integracién de documentos de procedimisntos de
contratacidn de Recursos Financieros, Materiales, Humanos, Pensiones,
Juntas Directivas, comité de adquisiciones, realizados por lsssteson,
corrsspondiente a los meses de enero a mayo de 2017 por $156,600
mensuales, seqtn factura niimero s 117, 118, 119, 120 y 121, todas de
fecha 02 de junic de 2017, con nimero de contrato Isssteson/ISNC
InformaticnSystrem&Networking Co, S.A. de C.Vj2017 de fecha 02 de enero
s 2017 vigente del 2 de enero a 31 de diclembre de 2017 por un total de §
1,878,200.

783,000

3105147

PD-OF-00561

Velcam Advisors,
SA deCV.

Asesorla en proceso de Licitaciones de Adquisiciones, Servicios, y Obras
Publicas correspondiente & fos meses de enerc a mayo de 2017 por
$156,600 mensuales, segln factura nimero s 277, 278, 279, 280 y 281,
fodas de fecha 06 de junio de 2017, con numero de confrato
Isssteson/VelcamAdvisor, S.C.[2017 de fecha 02 de enero de 2017 vigante
del 2 de enero al 31 de diciembre de 2017 por un fota! de § 1,879,200.

763,000

30/06/17

PD-OF-00557

Plutarco Gonzalez
Gutiérrez

Prestacion de servicios profesionales como Jefe de Seguridad por el mes de
junio de 2017, per $19,556.90, segun factura nimero 26 de fecha 20 de
junio de 2017, con nimero de contrato lsssteson/C. Plutarca Gonzalez
Gutiérraz[2017 de fecha 02 de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31
de diciembre de 2H7 por un fotal de § 234,683,

10,557

30/06/17

PD-CF-00557

Mar:uel Qchoa Trufillo

Prestacidn de servicios de Vigilancia del periodo def 1 al 309 de junio de
2017, por $14,194, segin factura nimero 20 de fecha 19 de junio de 2017,
can nimero de contrato Isssteson/C. Manue! Ochoa Trujile2017 de fecha
02 de enero de 2017 vigenta del 2 de enerc al 31 de diciembre de 2017 por
un fotal de $ 170,329,

14,184

2807117

PD-CF-00316

Arturo Qlivas Molina

Asgsoriz al Crgano de Control Infemo del 1 de junio al 31 de julio de 2017,
por $38,196.48, segin factura numers s 10 y 11, del 31 de mayo y 1 de
sgosto de 2017 respectivamenta de fecha 00 de enero de 1900, con nimero
de contrato C.P, Arturo Olivas Molinal2017 de fecha 02 de enero de 2017
vigente del 2 de enerc al 31 de diclembre de 2017 por un total de § 458,358,

38,186

28007117

PD-OF-00316

Ana Reina Remero
Urias

Asesoria Juridica al departamento de organismos afiiados de Isssfeson
correspendiente al perfode de mayo y junio de 2017, por $23,200
mensuales, segln factura nimero s C1083 y DOSBIB, del 5 y 30 de junio da
2017 respectivamente .de fecha 00 de enero de 1900, con ndmera de
contrato Lic. Ana Reina Romero Uirias{2017 de fecha 02 de enero de 2017
vigente del 2 de enetc al 31 de diciembre da 2017 por un tofal de $ 278,400.

23,200

2800717

PD-CF-00316

Plutarco Gonzalez
Gutigrrez

Prestacion de serviclos profesionales como Jefe de Seguridad dal mes de
lulio de 2017, segin factura ntmero 27 de fecha 20 de junio de 2017, con
nimeto de contrato lssstason/C. Plutarco Bonzdlez Gutiérez|2017 de facha
02 de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diclembre de 2017 por
un fota! de § 234,683,

19,557

307117

PD-OF-00457

PC Home, S.A. de
C.v.

Elaborackin de estudios de mercado para licitaciones, as! come un estudio
especial de precios mavorista y precios piblico de aproximadaments 600
cadigos de medicamentos para que issstesen esté en posibilidades de
determinar el arancel & fazmacias subrogacas def servicio (Servicio Integral
de Imagenologia Integral y Matarlales, Accescrios y Suministros médicos),
segun factura nimero s 43477 y 43898 de fecha 22 de noviembre de 2017,
con nimerc de contrato Isssteson/PC Home, S.A. de C.V.|2017 de fecha 02
¢e enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diclembre de 2017 por un
lotal de § 1,379,440.

407,856

31/0817

PD-OF-00508

Soniz Guadalupe
Garcla Pacheco

Servicios Profesionales del 16 de julio al 15 de agosto de 2017, por $32,132,
segln factura nimero 563655 de fecha 14 de agosto de 2017, verfficacién
de documentacion de polizas, atencién y seguimiento de auditorias y
concliiaciones bancarias, efc. segin relacion de actividades, con niimers de
contrato Isssteson/C.P. Sonia Guadatups Garcia Pacheco]2017 de facha 02
de enzro de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diclemire de 2047 por un
total de § 386,670

32,132

3110817

PD-OF-00508

Plutarco Gonzalez
Gutiérrez

Prestacidn de servicios profesionales comg Jefe de Seguridad por el mes de
agosto de 2017, por $19,556.5C, segtn factura ntimero 28 de fecha 20 de
junio de 2017, con nimero de contrato isssteson/C. Plutarco Gonzalez
Gutierrez[2017 de fecha 02 de enero de 2017 vigents del 2 de enew al 31
de diclembre de 2017 por un total de § 234,683.

19,557
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Datos de la Péliza

Nombrg del
Brastador de

Concepto

Importe

31/08/17

PD-OF-00508

Manugl Ochoa Trujillo

Prestacidn de servicios de Vigitancia del periodo del 1 al 30 de agosto de
2017, por $14,194, segin factura nGmero 22 de fecha 14 de agosto de 2017,
con nimere de contrato Isssteson/C. Manuel Ochoa Trufliol2017 de fecha
02 de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diclembre de 2017 por
un fotal de $ 170,329,

14,194

3110817

PC-OF-00508

Manuel Gehoa Trujilio

Prestacion de servicies de Vigilancia del periodo del 1 al 31 de enero de
2017, por $14,194, segin factura nimero 15 de fecha 12 de enero de 2017,
con nimero de contrato {sssteson/C. Manuel Ochoa Trujiio|2017 de fecha
02 de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diciembre de 2017 por
un fofal de § 170,329,

14,194

311017

PD-OF-00588

Manue!l Ochoa Trujillo

Prestacién de servicies de Vigilancia de! perlodo del 1 al 30 da septiambre
de 2017, por $14,194, segin factura niimero 23 de fecha 13 de septiembre
de 2017, con nimero de contrato Isssleson/C. Manuel Ochoa Trujftol2017
de fecha 02 de enero de 2017 vigerte del 2 de enero al 31 de diciembre de
2017 por un fotal de § 170,329,

14,194

311017

PD-OF-(0588

Sonia Guadalupe
Garcla Pacheco

Servicics Profesionales del 16 de septiembre al 15 de octubre de 2017, por
$32,213.20, segtin factura nimero 390D58E de fecha 10 de octubre de 2017,

verfficacion de documentacion de pblizas, atencion y seguimiento de

auditorias y conciliaciones bancarlas, efc. segin relacién de aciividades, con
nimero de conirato isssteson/C.P. Sonla Guadalupe Garcla Pacheco|2017
dg facha 02 de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diciembre de
2017 por un fotal de $ 388,670. :

32213

311017

PD-OF-00588

Manuel Qchoa Trujillo

Prestacian de senviclos da Vigllancia del periodo del 1 al 31 de octubre de
2017, por $14.194, segln factura nimero 24 de fecha 13 de oclubre de
2017, con nimero de contrato Isssteson/C. Manue! Ochoa Trujilloj2017 de
fecha 02 de ensro de 2017 vigente det 2 de enero al 31 de diciembre de
2017 por un fotal de § 170,329,

14,194

161117

PC-OF-00088

Velcam Advisors,
SA deCV.

Asssoria en proceso de Licitaciones de Adauisiclones, Sewicios, y Obras
Publicas correspondiente a los meses de agosto, septiembra y ocfubre de
2017 por $156,60C mensuales, segin factura nimerc s 304, 305, y 308,
fodas de fecha 07 de noviembre de 2017, con numero de confrato
Isssteson/VelcamAdvisor, 8.C.|2017 de fecha 02 de enero de 2017 vigenie
del 2 de enero al 31 de dicizmbre de 2017 por un total de $ 1,879,200.

186,600

2911117

PD-OF-00280

Ana Reina Remero
Urias

Asesora Juridica al departamento de organismos afffiados de Isssteson
correspondiente al mes de septiembre de 2017, por $23,200, segln factura
nimero C9776 de fecha 27 de septiembre de 2017, con nimere de contrao
Lic. Ana Reina Romero Urlas|2017 de fecha 02 de enero de 2017 vigente del
2 de enero al 31 de diclembra de 2017 por un total de $ 278,400.

23,200

291117

PD-CF-00280

Scnia Guadalupe
Garcla Pacheco

Selvicios Profesionales del 16 de junic al 15 de juic de 2017, por
$32,213.20, segln factura nixmero BOESAF de fecha 12 de julis de 2017,
verificacion de documentacion de polizes, atencidn y seguimiento de
auditorlas y conciliaciones bancarias, etc. segiin relacién de actividades, con
niimero de contrato Isssteson/C.P. Senia Guadalupe Garcla Pacheco|2017
de facha 02 de anero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diciembre de
2017 por un total de § 386,670,

32213

201117

PD-OF-00280

Manuel Ochoa Trujlio

Prestacion de servicios de Vigilancia dal perlodo del 1 al 30 de noviembre de
2017, por $14,194, segin factura nimero 25 de fecha 13 de noviembre de
2017, con niimero de contrato fsssteson/C. Manue! Ochoa Trujille[2017 de
fecha 02 de enero de 2017 vigente del 2 de ensro al 31 de diclembre de
2017 por un total de § 170,329.

14,164

287

PD-OF-00280

Sonia Guadalupe
Garcla Pacheco

Servicios Profesionales del 16 de octubre al 15 de noviembre de 2017, por
$32,213.20, segUn factura nimerc BFYSF de fecha 13 de noviembre de
2017, verfficacion de decumentacian de pélizas, atencién y sequimianio ds
auditorias y conclliaciones bancarias, etfc. seqin relacion de actividades, con
himero de contrato Isssteson/C.P. Scnia Guadalupe Garcla Pacheco|2017
de fecha 02 de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 31 de diclembre de
2017 por un total de § 386,570.

32.213

141217

PD-OF-00124

PC Home, S.A. de
GV

Elaboracion de estudios de mercado para ficitaciones, asl como un estudio
especlal oe precios mayorista y precios plblicos de apraximadamente 600
codigns de medicamentos para due Isssteson esté en posibilidades de
determinar el arancel a farmacias subrogadas del servicio (Mantenimiento de
eq. de A/AG, mantenimiento y conservaciin de magquinaria v equipo,
material de limpieza y lavanderia, efc), segln factura nomero s 47595 y
47592, ambas de fecha 22 de noviembra de 2017, ¢on hirmero de contrato
Issstesor/PC Homa, SA. de C.V|2017 de fecha 02 de enero de 2017
vigente del 2 de enero al 31 de diciembra de 2017 por un total de §
1,379,440

419,804

141217

PD-OF-00137

Aruro Olivas Molina

Agesoria al Organo de Control Interno del 1 al 30 de noviembre de 2017, por
$38,196.48, segln factura nimero 16 de fecha 06 de diciambre de 2017,

38,196
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Datos de la Péliza

Noembre del
—Bragtardar da

Concepto

Importe

con nimero de confrato C.P. Amuro Olvas Moina[2017 de fecha 02 de
enarc de 2017 vigents del 2 de enero al 31 de diciembre de 2017 por un
total de $ 458,358.

14M12n17

PO-OF-00137

Scnia Guadalupe
Garcia Pacheco

Serviclos Profesionales del 16 de noviembre al 15 de diclembre de 2017, por
$32,213.20, segun factura nimero C1E43 de fecha 08 de diclembre de
2017, verificacién de documentacion de pélizas, atencion y seguimiento de
auditorias y conciliaciones bancarias, efc. segln relacién de actividades, con
niimero de contrato Isssteson/C.P,:Sonla Guadalupe Garcia Pachecoi2017
de fecha 02 de enerc de 2017 vigente del 2.ds enero al 31 de diciembre de
2017 por un fotal de $ 386,670,

32213

14f217

PO-OF-00137

Sonia Guadalupe
Garcla Pacheco

Servicios Profesionales del 15 al 31 de diciembre de 2017, por $16,106.50,
segln factura ndmerc 10981A de fecha 08 de diciembre de 2017,
verfficacién de documentacion de pélizas, atenclon y segquimiento de
auditorias y conclliaciones bancaries, etc. segin relacién de acfividades, con
nimsro de conrato Isssteson/C.P. Sonia Guadalupe Garcla Pacheco|2017
de fecha 02-de enero de 2017 vigente del 2 de enero al 34 de diciambre de
2017 por un total de § 386,670. ]

16,107

Total

3,175,213

Documentos y acciones presentadas para solventar la observacién

El Sujeto fiscalizado proporciond las autorizaciones de la Consejeria Juridica
correspondientes a los hallazgos determinados, las cuales se revisaron y se
obtuvieron resultados satisfactorios.

Observaciones no solventadas

Observacion

10.Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de

Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia centro en Hermosillo, Sonora, a
la Partida’ 38202 denominada “Fomento Deportivo y Cultural”, se
determiné que el Ente Publico incumplié con lo sefialado en el “Acuerdo
por el que se emiten las normas de austeridad para la administracién y
ejercicio de los recursos del Estado de Sonora”, publicado el 2 de enero
de 2017 en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado, el cual prohibe el
uso y aplicacion de recursos publicos para celebraciones ylo
convivencias y en general para cualquier evento recreativo, asi como para
la compra de obsequios, regalos y/o donaciones, identificandose un gasto
por $671,839 por concepto de “Festejo del dia de las madres”, segln
consta en péliza de diario nimero 146 de fecha 19 de junio de 2017.

Medida de Solventacion:

e

normativas vigentes,

Al reSpecto se requiere la autorizacién del gasto en mencién o en su defecto

tener el reintegro del recurso por $671,839, depositandolos a la cuenta bancaria
del ente publico, proporcionado copia a este Organo Superior de Fiscalizacidn, de
la documentacion que acredite el cumplimiento de las acciones requeridas. Al
respecto, requerimos establezcan medidas para que en lo sucesivo no se incurra
en la misma situacién. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales vy
respecto de los servidores publicos que
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

resulten
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11. Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en
Hermosillo, Sonora, a la Partida 34501 denominada “Seguro de Bienes
Patrimoniales”, durante el ejercicio 2017 se identificaron gastos por
$7,067,481, cuya contratacion se realizé incorrectamente mediante el
procedimiento de adjudicacién directa, toda vez que de acuerdo al monto,
correspondia haber realizado el procedimiento de Licitacién Publica, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion
Publica Estatal y su Reglamento. Los gastos en comento son los
siguientes:

Datos de la Poliza

Concepto Importe
Fecha Niimero :

Provisibh del comprobante 260872 del 26 de diclembre de 2017, poliza VCO0000C007262
2111112017 | PEIOF/B49 correspondisnte al periedo de enerc-agosto 2317 per seguro de vida por $7,067 481,
. Complemento del registro del comprobante 260872 del 26 de diclembre de 2017, poliza
3011212017 | PEIOF/GTI3 | VCOO0OGC007262 correspondients ai perlodo de enero-agosto 2017 por seguro de vida por | 2,567,481
$7.067 481

- $4,500,000

TOTAL | §7,067,481

Medida de Solventacion:

Comprobar la realizacién del dictamen de adjudicacién directa en el cual se
incluya la fundamentacion y justificacion de los supuestos de excepcién para no
haber realizado el citado procedimiento, proporcionando copia del citado dictamen
a este Organo Superior de Fiscalizacion para acreditar el cumplimiento de la
accion requerida. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para
evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacién antes observada.

12. Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15,
colonia centro, en Hermosillo, Sonora, a la Partida 34501 denominada
“Seguros de Bienes Patrimoniales”, se identificé un gasto por concepto
de “Ajuste al cierre 2016 por péliza de seguro de vida nimero
00000109068916” segln consta en péliza de diario nUmero 560 de fecha 31
de mayo de 2017 a favor de Grupo Nacional Provincial, S.A.B. por $965,622,
el cual fue amparado mediante comprobante fiscal FA0000456527151 en el
cual se describe como concepto prima de seguro de vida, sin que fuera

proporcionado a los auditores del ISAF las bases del calculo del citado
ajuste.
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Medida de Solventacig’;n:

Proporcionar copia a este Organo Superior de Fiscalizacion de la documentacion y
evidencia que soporta la erogacién realizada. Si de la revisién realizada a la
referida documentacion se derivan observaciones, estas seran parte integrante de
la misma, considerandose solventada una vez atendidas las situaciones
determinadas. De no acreditarse la documentacion comprobatoria, solicitamos
obtener el reintegro de los recursos por $965,622, depositandolos a la cuenta
bancaria del ente pulblico, proporcionando copia a este Organo Superlor de
Fiscalizacion, de la documentacién que acredite el cumplimiento de las acciones
requeridas. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.,

13. Como resultado del analisis realizado en instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora,
a la partida 33606 denominada “Fotocopiado”, se identificaron
afectaciones al gasto durante el ejercicio fiscal 2017 por $2,273,596, cuya
contratacion se realizé incorrectamente mediante el procedimiento de
adjudicacion directa, toda vez que de acuerdo al monto, correspondia
haber realizado el procedimiento de Licitacién Simplificada, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de Ia Administracién
Pablica Estatal y su Reglamento. Los gastos en comento son los
siguientes:

Datos de la Péliza Datos de la Factura
Fecha Numero Fecha ' Nimero . Importe

31032017 PD-OF-00693 1402/2017 B75 $ 275,708
3110372017 PD-0OF-00593 21/03/2017 B16 $ 296,428
- 2An2017 PD-OF-00103 05/07/2017 B20 $ 294,258
211172017 PD-OF-00109 08/08/2017 B22 $ 245,168
211127 PD-OF-00108 11/09/2017 B24 $ 282,889
211112017 PD-OF-00108 11/110/2017 B25 $ 295,381
2211212017 PD-OF-00337 101112017 B26 3 298,879
2201202017 PD-OF-00337 01122017 B27 $ 283,853
Total $ 2,273,596

Medida de Solventacion:

Comprobar la. realizaciéon del dictamen de adjudicacién directa en el cual se
incluya la fundamentacion y justificaciéon de los supuestos de excepcion para no
haber realizado el citado procedimiento, proporcionando copia del citado dictamen
a este Organo Superior de Fiscalizacién para acreditar el cumplimiento de la

accion requerida. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para
evitar su recurrencia.

ISSSTESON — Observacionss Ejercicio 201720




En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién
antes observada.

14. Como resultado del andlisis realizado a diversas partidas del gasto
durante la Fiscalizacion al ejercicio 2017 al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicado en
Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro en Hermosillo, Sonora, se determiné
que el Sujeto Fiscalizado efectué incorrectamente gastos con cargo al
presupuesto del ejercicio 2017 por $3,796,539, por servicios que datan del
ejercicio 2016, los cuales se encuentran amparados con comprobantes del
ejercicio 2017, omitiendo su registro, afectacién y compromiso con cargo
al ejercicio 2016, integrandose como sigue:

Datos de la Péliza

Fecha Numero Concepte Importe Partida

310117 | PD-OF-00280 | Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en la | $17,370 3381

- | Policlinica Cd. Obregén, correspondiente al periodo diclemtire de 2018, segin factura no.
7118 de fecha 16 de enerc de 2017. Confrato Licitado: CE-926049950-E10A-2016, establecs
1 slemento por $14,974 pesos mensuales mas VA,

310117 | 2D-OF-00280 | Excelencla en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de sequridad privada en 8,685{ 33801
' Almacén de Guaymas, Son; correspondiente al periode diciembre de 2016, segin faciura no.
7117 de fecha 16 de enero de 2017, Confrate Licitado: CE-326049950-E10A-2016, establece
1 glemento por $7,487 pesos mensuales mas IVA. ‘

3110117 | PD-OF-00280 | Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por serviclo de saguridad privada en 60,7947 33801
Clinica-Hospital - Guaymas, Son; cortespondiente ai periodo diciembra de 208, seqln
factura no. 7116 de fecha 16 de enero de 2017, Contrate Licitado: CE-826043950-510A-
2016, estableca 7 elemento par $52,409 pesos mensuales mas VA,

31017 | PD-OF-00280 | Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servkio de sequridad privada en 104,219 | 33801

Hospital Adolfe Lopez Mateos CIAS Sur; correspondients al periodo diciembre de 2018, ‘
segln factura no. 7115 de fecha 18 de enaro de 2017.Contrato Licitado: CE-926043050-
E10A-2018, establece 12 elemento por 589,844 pesos mensuales mas IVA.

307 | PD-OF-00280 | Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por serviclo ds seguridad privada en 17,3701 33801
Modulo Santa Fe Obregén, Son; correspondiente ai periodo diclembre de 2016, segin
factura no. 7114 de fecha 16 de enero de 2017, Contrato Licitado: CE-926049950-E10A-
2016, sstablace 1 elemento por $14,874 pasos mensuales més IVA,

31T | PD-OF-00280 | Excelencla en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en 52,1101 33801
Peliclinica Hermasillo (CIAS Sur); correspondiente al periode diclembrs de 2016, segln
factura no. 7113 de fecha 16 de enero de 2017. Contrato Licitado: CE-$26049950-E1DA-
2016, establece 6 elemento por $44,922 pesos mensiales mas VA,

310117 | PD-OF-00280 | Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en 98471 33801
Policlinica Hermosflo (CIAS Nore}; cormespondiente al periodo diciembre de 2016, seglin
factura no. 7112 de fecha 16 de enero de 2017, Contrato Licitade: CE-826049950-E10A-
2016, establece 1 elemento por $8,489.10 pasos mensuales mas IVA.

310147 | PD-OF-00280 | Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de GV, por senvicio de sequridad privada 17,370 | 33801
.| Coordinacion Médica Hemosillo ; correspendiente al periodo diclembre de 2018, segin
factura no. 7111 de fecha 16 ce enero de 2017. Contrato Licitado; CE-$26045650-E10A-
2016, establece 2 elemento por $14,974 pesas mensuales mas VA,

30T | PD-OF-00280 | Excelencla en Seguridad Privads FASA, SA de CV, por seniclo de sequridad privada 17,370 | 33801
Coordinacién Madica Hemmosillo ; comespondients al pefiodo didlembre ds 2018, segln
factura no. 7108 de fecha 16 da enero de 2017. Contrato Licitade: CE-826049850-E10A-
2016, establecs 2 elemento por $14,974 pesos mensuales mas IVA.

310117 | PD-OF-00280 | Excelencia an Seguridad Privada FASA, SA de GV, por semicio de seguridad privada en 69479 33801
Edificio  Principal, Estacionamients Comonfort, Rosales y Edificio (La Casonal; |-
correspondients &l periodo diciembre de 2016, segun factura no. 7107 de fecha 18 de enero
de 2017. Confrato Licitado: CE-926040950-E10A-2018.

3WD1AT | PD-OF-00280 | Excelencla en Sequridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en 11,001 | 33801
) Gasa Club de Jubflados y Pensionados, Obregon, Son; corrasgondiente al periado diclembre

de 2016, segln factura no. 7122 de fecha 16 de enero de 2017. Contrato Licitado; GE-

926049950-E10A-2016, establece 1 elemento por $9,483.56 pesos mansuales mas IVA.
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Datos de la Péliza

Canceplo

Importe

Partida

3y

PD-0F-00280

Excelencla en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en
Policlinica Huatabampo, Son; correspendiente al perioda diciembra de 2016, segun faciura
no. 7121 de fecha 16 de ensro de 2017, Contrato Licitade: CE-926049950-E10A-2016,
establece 3 elemento por $22,461 pesos mensuales mas IVA.

26,055

33801

3110117

PD-OF-00280

Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en
Peliclinica Nogales, Son; correspondiente al pericdo diciembre de 2016, segun factura no,
7120 de fecha 16 de enero de 2017, Contrato Licitado; CE-026049950-E10A-201€, establece
5 elementos por $37,435 pesos mensuales mas IVA.

43425

33801

31017

PD-OF-0C280

Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por servicio de seguridad privada en
Policlinica Navojoa, Son; correspondiente al periode noviembre de 2016, segun factura no.
7003 de fecha 09 de diciembre de 2016. Confrato Licitade: CE-826049950-E10A-2018,
establece 2 elementoa por $7,487 pesos ¢/u_mensuales més IVA.

17,370

33801

310117

PD-OF-00280

Excelencia en Seguridad Privada FASA, SA de CV, por serviclo de seguridad privada en
Policiinica Huatabampo, Son; correspondiente al periado noviembre de 2016, segin factura
no. 7006 de fecha 09 de diclembre de 2016. Contrato Licitado; CE-826049950-E10A-2016,
establecs 3 glementos por $22,461 pesos mensuales mas IVA.

26,055

33801

3101117

PD-0OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpleza en Ceniro Madico Dr. ignacio Chavez
correspondiente al mes de diciembre de 2016, segin factura no. 294 de fecha 08 de enero
de 2017. Conirato no. CE-926049950-E9A-2016.

635,208

35801

N7

PD-CF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de lmpleza exhaustiva en Centro Médico Dr. Ignagio
Chavez, correspondiente al mes de diciembre de 2016, segim factura no. 300 de fecha 09
de enero de 2017. Contrato no. CE-926048950-E8A-2015.

156,600

35801

31017

PD-OF-00231

Ernesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza en CIAS Cenfro, comespondiente al mes de
diclambre de 2016, segin faciura no. 298 de fecha 09 de enero de 2017. Contrato no. CE-
926049950-E9A-2015.

49,497

35801

30117

PR-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza en Hospital Lic, Adolfe Lopez KMareos,
correspondiente al mes de diciembre de 2016, segfin factura no. 283 de fecha 05 de enero
de 2017. Contraio no, CE-326049950-E0A-2016.

338,228

35801

30T

PD-OF-00231

Emesto Jaime Marisca!, servicio de limpieza exhaustiva en Hospital Lic. Adoffo Léopsz
Mateos, correspondiente al mes de diclembre de 2016, segin factura no. 264 de fecha 05
de enerc de 2017. Contrato no. CE-926049950-E9A-2016.

125,280

35801

3101117

PD-OF-00231

Ernssto Jaime Mariscal, servicio de limpleza exhaustiva en Clinlca Hospita! Guaymas,
correspondiente al mes de diciembre de 2016, segin factura no. 275 de fecha 04 de enero
da 2017, Contrato no. CE-926048350-E9A-2016.

41,76C

35801

Jiony

PD-OF-00231

Ernesto Jaime Mariscal, serviclo de limpieza en Clinica Hospital Guaymas, correspondients
al mes de diclembre de-2018, segin factura no. 275 de fecha D4 de enero de 2017, Contrato
no. CE-826048350-F9A-20186.

164,989

35801

310n7

PD-0OF-00231

Ernesto Jaime Mariscal, servicio de iimpieza en Policlinica bbregcﬁn, Son, correspandienta al
mes de diciembre de 2018, segdn factura nc. 278 de fecha 04 de ensro de 2017, Contrato
no. CE-826049950-E9A-2016.

57,745

35801

310147

PD-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza exhaustiva en Policlinica Navojoa, Son;
correspondiente al mes de diciembre de 2046, segin factura no. 281 de fecha 04 de enero
de 2017, Centrato no. CE-926049950-E9A-2016.

10,440

35801

AN07

PD-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de impieza en Policlinica Navojoa, Son; correspondients al
mes de diciembre de 2015, segin factura no. 280 de fecha 04 de enerc de 2017, Contrato
ne. CE-825045950-E9A-2016.

41,247

35801

N7

PB-CF-00231

Emsstc Jaime Mariscal, servicio de lmpieza en Clinica Hospital Nogales, Son;
correspendiente al mes de diclembre de 2016, segln factura no. 287 de fecha 06 de enaro
de 2017, Contrato no. CE-926049950-E£8A-2016.

197,987

35801

310117

PD-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpleza en CIAS Nerte, correspondiente al mes de
diciambre de 2016, segin factura no. 299 de fecha 0% de enero de 2017, Contrato no. CE-
926049850-E0A-2018.

32,998

35801

3oy

PD-0F-00231

Emeste Jaime Mariscal, servicio de limpieza exahustiva en Policlinica Huatabampo,
corraspondiente al mes de noviembre y diciembre de 2018, seg(n factura no. 292 y 282 de
fecha 04 y 06 de enero de 2017. Confrato no. CE-926049950-E94A-2016.

20,880

35801

}011‘17

PD-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza en Policlinica Huatabampo y Médule Etchojoa
corrsspondiente al mes de diciembra de 2016, segin factura no. 277 de fecha 04 de enerc

-1 de 2017, Contrato no, CE-826049850-E9A-2016.

32,998

35804

MO1H7

PD-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza en Casa Club del Jubilado y Pensionado de
Qbregdn, Son; correspondiente al mes de diciembre de 2016, segln factura no. 285 de
techa 05 ds enero de 2017. Contrato ne. CE-526049950-E9A-2016,

8,249

35801

3017

PD-OF-00231

Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza exhaustiva en Peficlinica Hermosillo (CIAS Sur);
correspondiente al mes de diclembre de 2016, segin factura no. 290 de fecha 06 de enero
de 2017, Contrato no. CE-026045550-E0A-2016.

10,440

35801

307

PD-OF-06231

Emesto Jaime Mariscal, serviclo de limpisza en Pofclinica Hermosille (CIAS Sur);
correspondiente al mes de diclembre de 2016, segin faciura no. 289 de fecha 06 de enero
da 2017, Contrato no, CE-926049950-E9A-2016.

164,289

35801
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Datos de la Péliza . Concepto ) Importe Partida

3100117 | PD-OF-00231 |Emesto Jaime Mariscal, servicio de limpieza en Coordinacién Médica de Hermosillo: 8,249 35801
-correspondiente al mes de diclembre de 2016, segln factura no. 296 de fecha 09 da enero
da 2017, Confrato no. CE-826049950-E0A-2016.

3110117 | PD-OF-00231 | Ernesto Jalme Mariscal, servicio de limpieza en Médule Santa Fé; correspondienta al mes de §,249 | 35801
diciembre de 2016, segiin factura no, 286 de fecha 05 de enero de 2017, Contrato no. CE-
926049950-E9A-2016.

23{03/17 | PD-OF-00180 | Honcrarics profasionales por asesoria laboral comespondiente al mes de diciembre da 2015, 133,400 ( 33302
por $133,400, segun factura nimero 1996 de fecha 22 de febrero de 2017 del proveeder
Javier Ramiro Parra Ortega.

28/05/17 | PD-OF-00276 | Lavanderfa Industrial Maypa, GA de CV, por servicio de recolecein de residuos peiigrosos | 1,058,585 | 35801

biologicos-infecciosos del Centro Médico Dr. ignacio Chavez, Policlinica Hermosillo CIAS
{8ur), Navojoa, Nogales, Guaymas, Obregén, Son; corespondiente al periodo octubre,
noviembre, diciembre 2016, segin factura no. 65743, 65745, 65746, 65747, 55748, 65752,
85753, 65754, 65758, 65760, 65762, 65763, 55764, 65765 65767, 65768, 65770, 65744 de
facha 17, 20 v 22 de mayo de 2017. Convenic modificatorio de fa licitacién no. CE-
926049950-E34A-2015.

Total | $3,796,539

Medida de Solventacion:

Obtener la autorizacién del Organo de Gobierno de la afectacién del gjercicio 2017
por servicios recibidos que datan del ejercicio 2016, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion del acta correspondiente, solicitando llevar a
cabo las acciones correspondientes para que se proceda conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada. De igual

forma, soiicitamos establecer medidas para que en lo subsecuente se evite su
recurrencia.

15.

Al llevar a cabo los trabajos de auditoria correspondiente al ejercicio
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro en Hermosillo,
Sonora, a diversas partidas del gasto se determind que el Sujeto
Fiscalizado realizé varios registros incorrectos por $3,795,510, toda vez
que los gastos no corresponden a la naturaleza de las partidas de
conformidad con el Manual de Contabilidad, como se manifiesta e integra
a continuacién: : '

Registro Denominacién de

Nimero de Partida la Partida
Fecha Péliza Importe Goncepto del Gasto Incorrecta Correcta
30/0317 | PD-OF- §706,283 | Estimacion 2 (Finiquito} refativo a la obra; "Adecuaciones para las 35101 62203
00523 Nuevas Oficinas de la Unidad de Transparencia del ISSSTESON', | "Mantenimiento "Remodelacion y
seglin contratc [SSSTESON-SOP-005-2016 y Conservacién |  Rehahilitacisn"
’ de Inmuebles”
"3004/17 | PD-OF-" | 482,692 | Estimacicn No. 1 de Ja obra "Adecuacionss de Oficnas de fa 35101 62203
00426 Subdireccion  Médica, Mediclha Preventiva e Infrasstructura | "Mantenimiento "Remodelacion y
Hospitalarias en Hermosille, Sonora"; segun contrato ISSSTESON- | y Conservacion | Rehsbilitacion”
CT-001-2017 de Inmuebles” _
230517 | PD-OF- 't 406,000 | Servicio de anafisls, disefto, construccidr, pruebas e implementacion 33302 59101 "Software"
00137 de! software herramienta de licitaciones piblicas del portal de datos | "Servicios de
ablerfos de Isssieson, con nimerc de contrato Isssteson/Auranet de |  Consultoria
México, S.A. de C.V. por un total de $ 1,624,000
19/06/17 | PD-OF- 671,893 | Comprobacién de gastos de cheque 0115204 a favor de Garlos 38202 38201 "Gastos de
00148 : Francisco Catalan Valencia para festejos del dia de la madre en 'Fomento Orden Soclal ¥
Hermosillo, Obregén, Guaymas, Nogales, Casa Club ds Jubllados y | Deportivo v Cultural’
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Registro Denominacién de
Nimero de Partida la Partida
Facha Péliza Importe Concepto del Gasto Incorrecta Correcta
Pensionados en Hermasille, Obregén v San Luis. Segdn facfura A158 Cuttural"
del 26 de mayo de 2017, por $41,760 del provesdor Alsjandro
Fidelmar Rlos. Urquijo por presentacidn de grupo Genesis v
JaguelineAlcala, factura 6188 del 23 de mayo de 2017 por $230,000
del provesdor Expoforum, SA de CV, factura 128.xml del 31 de mayo
de 2017 por $19,700 de! proveedor Maria Terasa Alcaraz por compra
de pasteles y postres para el evento.
220017 | PD-OF. | 729,581 | Estimacion 1 de la obra "Elaboracion de Provecto Ejecutivo para el 35101 62207 "Estudics y
00204 nuevo Centro integral de Afencidn a la Salud en Hermosiio, Son," | "Mantenimiento Proyectos"
segiin contrato ISSSTESON-SOP-01-2017 y Conservacion
) de Inmuebles”
22109017 | PD-OF- 68,993 | Estimacion 2 de la obra "Elaboracion. de Proyecto Ejecutive para el 35101 62207 "Estudios y
00360 |- nuevo Centro Integral de Atencidn a la Salud en Hermosillo, Son," | "Mantenimiento Proyectos"
segln contrato |SSSTESCN-SOP-31-2017 y Conservagién
de Inmuebles”
270917 | PD-OF- .| 253,853 | Estimacién 1 por el concepio de: "Adecuacionas en Coordinacion de 35101 62203
Q0503 Farmacias N°2, Coordinacion Médica de Hermosillo y archivo de | "Mantenimiento | "Remodelacidn y
vigencias en Hermosillo, Son.", segitn contrate ISSSTESON-OT-005- | y Conservacion | Rehabilitacion®
2017 de Inmuebles”
27109417 | PD-OF- 458,805 | Estimacion 2 por el concepto de: "Adecuacionas en Coordinacion de 35101 62203
00284 Farmacias N°2, Coordinacion Médica de Hermosillo y archivo de | "Mantenimlento | "Remodelacton y
’ vigencias en Hermosillo, Sen.”, segin contrato ISSSTESON-CT-005- | y Conservacion | Rehabilifacién”
2017 _ de Inmuebles”
271017 | PD-OF- 17,400 | Estimaclén 3 de la obra "Elaboracion de Provecto Ejecufive para el 35101 62207 "Estudios y
00275 nuevo Centro Integral de Atencion a la Salud en Hermosillo, Son," | "Mantenimiento Proyectos”
seglin contrate ISSSTESON-S0P-01-2017 y Conservacién
de Inmuebles”

Total [ $3,795,510

Medida de Solventacion:

Llevar a cabo los asientos de ajustes correspondientes, para presentarlos contable
y presupuestalmente en apego a lo dispuesto en el Manual de Programacién y
Presupuestacion vigente, proporcionando copia a este Organo Superior de
Fiscalizacion, de los documentos que acrediten las correcciones requeridas. Sobre
el particular, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo, el registro
de los gastos se realice correctamente atendiendo el referido ordenamiento. En
caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto

de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

16.  De la revisién efectuada en las instalaciones del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas
en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro en Hermosillo, Sonora, a la partida
39903 denominada “Subrogaciones” se identificaron diversos cargos por
concepto de “Servicios de administracién y dispensacién de
medicamentos” con el proveedor Distribuidora Internacional de
Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de C.V. durante el ejercicio fiscal
2017, de los cuales el Sujeto de Fiscalizacién no proporcioné la evidencia
de la prestacion de servicios por $29,954,037, integrandose como sigue:
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Datos de [a Pdliza

Fecha | Nimero Concepto importe
141121171 PD-OF- | Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipe Médico, S.A. de C.V,, Fact 4018262125 del 31-oct-17 | 6,511,307
00127 | por el concepto de: Servicio de Administracidn y Dispensaclan de Medicamentos del 13 &l 31 de cctubre y del
01 al 14 de noviembre de 2017 a las diversas farmacias, segin contrato CE-826049950-E124-2017
1412117 | PD-OF- | Distribuidora Intemacicnal de Medicamentos y. Equipo Médico, S.A. de C.V., Fact 4018251192 del 24-0ct-17 | 6,580,202
00130 | por el concepto de: Sarvicio de Administracion y Dispensacion de Medicamentos del 01 al 31 de julio, del 01 al
31 de agosto y del 01 al 08 de septiembre de 2017 a las diversas farmacias, segun confraty CE-826049950-
E12A-2017
1411217 | PD-CF- | Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de C.V., Fact 4018251194 del 24-0¢i-17 | 6,511,397
00132 [ por el concepto de: Servicio de Administracion y Dispensacidn de Medicamentos del 09 al 30 de septiembra y
del 01 al 12 de ectubre de 2017 a las diversas farmacias, segiin contrato CE-826049950-E124-2017
151217 | PD-OF- | Distribuidora Internagional de Medicamentos y Equipa Médico, S.A. de C.V., Fact 4018302543 del 07-dic-17 | 3,616,530
00152 | por el concapio de: Servicio de Administracidn y Dispensacién de Medicamantos del 15 al 30 de noviembre de
2017 alas diversas farmacias, segiin contrato CE-926048950-E12A-2017
18A217 | PD-OF- | Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de C.V., Fadt 4018302544 del 07-dic-17 | 6,734,512
00153 | por el concepto de; Serviclo de Administracion y Dispensacion de Medacamentos dei 01 &l 31 de diclembre de
2017 a las diversas farmacias, seglin confrato CE-926049950-E124-2017

Subtotal | 29,954,037

Medida de Solventacion:

Llevar a cabo las gestiones para obtener las citadas evidencias de servicio, o en
su defecto, obtener el reintegro de los recursos por $29,954,037, depositandolos a
la cuenta bancaria del ente plblico, proporcionando a este Organo Superior de
Fiscalizacion, la documentacién que acredite el cumplimiento de las acciones
requeridas. Al respecto, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo
se evite su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacion, deberd procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respectc de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Durante el ejercicio 2017, se ejercieron recursos en el capitulo 4000 de
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas por $3,025,250,043 que
representa el 41% del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe de
$2,971,399,021 que representa el 98% del total ejercido en el capitulo,
aplicandose los siguientes procedimientos:

a) Se obtuvo en medic magnético la némina de pensionados y jubilados
generada por el Ente Fiscalizado.
b) Se tabularon los 12 meses de enero a diciembre de 2017
c) Se concili6 lo ejercido segtin informacion proporcionada por el departamento
de pensiones contra las cifras contables al 31 de diciembre de 2017.
‘ / Se verificaron que los pagos efectuados por fuera del sistema de némina se
f encontraran autorizados y se hubieran realizado conforme a la Ley aplicable.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios
(- De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados, se obtuvieron

resultados satisfactorios.

& L \ ISSSTESON — Observaciones Ejercicio 201725




Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

Durante el ejercicio de enero a diciembre de 2017, se ejercieron recursos en el
capitulo 5000 de Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles por $4,070,547, que
representa menos del 1% del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe
de $2,902,654 que representa el 71% del total ejercido en el capitulo.

Para la revisién de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 51101
‘Mobiliario”, 51501 “Bienes I[nformaticos” y 53101 “Equipo Médico y de
Laboratorio”, bajo el criterio de importancia relativa y de materialidad que
representa del total del recurso devengado, aplicando los siguientes
procedimientos de revision:

a) Se verificd que los comprobantes del gasto relinan la totalidad de los
requisitos fiscales, asi como su validacion ante el SAT.

b) Se validd la correcta aplicacién contable.

c) Se comprobé la entrega de los bienes adguiridos se efectlio de conformidad
con el plazo y monto pactado en el contrato.

d) Los bienes adquiridos se encuentran fisicamente y se asignan con
resguardo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicaciéon a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

inversiones en Infraestructura

Durante el ejercicio de enero a diciembre de 2017, se ejercieron recursos en el
capitulo 6000 de Inversiones en Infraestructura por $20,487,884, que representa
menos del 1% del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe de
$16,581,314, que representa el 81% del total ejercido en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se selecciond la partida denominada 62210
“Infraestructura y Equipamiento en Materia de Salud’, bajo el criterio de
importancia relativa y de materialidad que representa del total del recurso
devengado, aplicando los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verific6 que los comprobantes del gasto reGnan la totalidad de los
requisitos fiscales, asi como su validacion ante el SAT,

b) Se validé la correcta aplicacién contable.

c) Se constaté que la adquisicién se adjudicd considerando los montos
maximos autorizados en la normatividad.

d) Se comprobé la existencia de contrato debidamente formalizado.

e) Se comprobé que la obra se realizé de conformidad con el plazo y monto
pactado en el contrato.
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacidn a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Efectivo y Equivalentes

De acuerdo con el boletin 5100 de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGA), se establece la revisidén de los siguientes rubros.

Efectivo

El Sujeto de Fiscalizacién autorizd 1 caja general por $42,016 y diez fondos fijos
de caja durante el ejercicio 2017. Conforméandose de la siguiente manera: Unidad
de Informatica se le autoriza un importe de $10,000, Servicios Generales $25,000
y a 8 unidades administrativas por un importe total de $100,000 dando un importe
global de $177,016. Se aplicaron los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verifict la existencia del resguardo por funcionario responsable.

b) Se verificé la existencia de politicas claras en cuanto al manejo y control de
los fondos fijos de caja.

c) Se realizaron 3 arqueos, verificando que los gastos realizados se
encuentren de acuerdo con las politicas de manejo del fondo, asi como
respaldados con la documentacion soporte correspondiente.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Bancos/Tesorerfa

Esta cuenta contable se integra por 19 cuentas bancarias, que suman al 31 de
diciembre de 2017 la cantidad de $46,198,724, que representa menos del 1% del
total del activo; la cual se revisé con un alcance al 100%. Se aplicaron los
siguientes procedimientos de revisién:

a) Se verificod la elaboracién de las conciliaciones bancarias al mes de

! diciembre de 2017, que se cuenta con los estados de cuenta bancarios
‘originales y que estos se encuentran a nombre del Sujeto Fiscalizado: que

/ las conciliaciones bancarias se encuentran firmadas por los funcionarios
que infervinieron en su elaboracion, revision y autorizacion; que los saldos
presentados en la misma coincidan con reflejado en el libro de contabilidad

y estado de cuenta bancario.
b) Se enviaron confirmaciones de las cuentas bancarias.

Cabe sefialar que, a la fecha, no se han recibido las contestaciones a las
confirmaciones de saldos.
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observacion Solventada durante la auditoria:

17. Al realizar labores de fiscalizacidon en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, se determiné que la Conciliacién Bancaria elaborada con cifras al
31 de diciembre de 2017 por $43,755, de la cuenta Santander Serfin, S.A.
numero 65505090318, carece de las firmas de los servidores pablicos
responsables que intervienen en su revision y autorizacion.

Documentos v acciones presentadas para solventar la observacion

El Ente Publico proporcioné conciliacién bancaria correspondiente al mes de
diciembre de 2017, donde se validé la correccién del hallazgo determinado,
obteniéndose resultados satisfactorios.

Observaciones No Solventadas:

18.  De la revisién efectuada en el ejercicio 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a las conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de
2017, se identificaron diversos cheques en circulacién por $4,220,497 con
una antigiiedad mayor a 6 meses denotando falta de seguimiento,
integrandose como sigue: '

Cuenta Contable Institucién Bancaria Nimero de importe
Cuenta

11130000 TO0002 Santander Serfin, S.A. 65500587960 | $ 71,844
11130000100004 Santander Serfin, S.A, 65500588540 17,140
11130000100006 Santander Serfin, S.A, 65500557699 |- 220
11130000100007 Santander Serfin, S.A. 65500587713 538,181
11130000100008 Santander Serfin, S.A. 65500586078 3,452,405
1130000100012 Santander Serfin, S.A. 65500586355 1,100
11130000200001 Banamex, S.A. ' 6730260 5,836
11130000200004 Banamex, S.A. 76-7496729 133,680

Total $ 4,220,497
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Medida de Solventacién

Realizar la depuracion correspondiente a los cheques en transito con antigliedad
mayor a 6 meses gue integran las conciliaciones bancarias sefialadas en la
presente observacién, toda vez que la presencia de movimientos en conciliacion
no correspondidos en un plazo razonable, desvirtGa las cifras que son presentadas
en los reportes financieros del Sujeto Fiscalizado proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacién de la documentacién que acredite el
cumplimiento de la accién requerida. Sobre el particular, requerimos establezcan
medidas para que en lo sucesivo, oportuna, puntual y correctamente, se dé
seguimiento a los movimientos en conciliacion. En caso de no atender lo dispuesto
en la presente medida de solventacién, deberd procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de |a situacidn antes observada.

19. De la revision efectuada al ejercicio 2017, en las instalaciones del
instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a las conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de
2017, se identificaron diversas partidas en transito por $1,674,081, de las
cuales no fue posible identificar la antigiiedad de su saldo, denotando
falta de seguimiento por parte del Sujeto Fiscalizado, integrandose como

sigue:
Institucién Bancaria Nimero de Cargos del Sujeto | Créditos del Sujete | Cargos del Bango | Suma Total de
Cuenta Fiscalizado no Fiscalizado no no correspondidos | Movimientos en
correspondidos | correspondidos por por el Sujeto Conciliacién
. _ por ¢l Banco el Banco Fiscalizado

Santander Serfin, S.A. 65500588338 $20,000 $30,000
Santander Serfin, S.A. 65500587960 $160,408 §160,409
Santandsr Serfin, S.A. 65500587713 $173.174 $142,769 $315,943
Santander Serfin, 8.A. 65500586078 $1,019,722 $4,790 $1,024,512
Santander Serfin, S.A. 65500590656 $141,324 $141,324
Santander Serfin, S . 65505090318 1,803 $1,893
Total 1,234,220 $339,861 ' $0 $1,674,081

Medida de Solventacion

Realizar la identificacion de la antigiiedad de las partidas en transito, y proceder a

la depuracion correspondiente a los movimientos mayores a 6 meses que integran
_ s conciliacion bancaria sefialada en la presente observacién, toda vez que la
F presencia de movimientos en conciliacién no correspondidos en un plazo
razonable, desvirtla las cifras que son presentadas en los reportes financieros del
Sujeto Fiscalizado proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacion
de la documentacion que acredite el cumplimiento de la accién requerida. Sobre el
- particular, requerimos establezcan medidas para que en lo sucesivo, oportuna,

puntual y correctamente, se dé seguimiento a los movimientos en conciliacién.

=]
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En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores puUblicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

Inversiones Temporales

Esta cuenta contable se integra por 2 cuentas bancarias, que suman al 31 de
diciembre de 2017 la cantidad de $179,693,254 que representa el 3% del total del
activo. Se realizaron los siguientes procedimientos de revision:

a) Se constaté la elaboracién de las conciliaciones bancarias al mes de
diciembre de 2017, que se cuenta con los estados de cuenta bancarios
originales y que estos se encuentran a nombre del Sujeto Fiscalizado; gue
las conciliaciones bancarias se encuentran firmadas por los funcionarios
que intervinieron en su elaboracién, revision y autorizacion; que los saldos
presentados en la misma coincidan con reflejado en el libro de contabilidad
y estado de cuenta bancario. ‘

b) Se realizé la prueba global de intereses ganados y verificacién de su
registro contable _ ,

c) Se enviaron las confirmaciones de las cuentas bancarias.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicaciéon a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios. Cabe sefialar que, a la fecha, no se han recibido las
contestaciones a las confirmaciones de saldos.

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

Deudores Diversos por Gastos a Comprobar

Esta cuenta asciende a $10,898,213 representando menos del 1% del total del
activo al 31 de diciembre de 2017, se revisé con un alcance al 97%. Se aplicaron
los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verifico la antigliedad de saldos, asi como la existencia de evidencia de
recuperacion de saldo.

b) Se verificé la documentacién de pago en evento posterior y/o justificacién
en su caso de no pago. :
¢) Se verifico la correcta aplicacion contable.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:
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Observacion no solventada

Observacion:

20. Del anadlisis realizado en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la
cuenta por cobrar del activo nimero 1123 denominada “Deudores
Diversos por Cobrar a Corto Plazo”, subcuenta 00001 "Deudores por
Gastos a Comprobar” , se identificé un saldo por $7,936,080 al 31 de
diciembre de 2017 mismo que proviene de ejercicios anteriores, el cual no
ha tenido movimientos durante el ejercicio fiscal 2017, presentando una
antigliedad considerable sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara a los
auditores del ISAF, las razones ni las medidas que han dado lugar para no
haber recuperado el saldo en comento, siendo éstos las siguientes:

Saldo al

Nimero da MNM21T no

Cuenta Contahle Nombre del Deudor recuperado
1123-00001-00020 | Herlinda del Besque Corella $500,000
1123-00001-00045 | Carmen Yolanda Ramos Zatarain 180,266
1123-00001-00066 | Cecilia ivet Basaldia Gomez. 49,480
1123-00001-00088 | Raul Enrique Romero Deancegean 6,980,385
1123-00001-00137 | Martha Patricia Araque Ballesteros 198,445
1123-00001-00154 + Jestis Octavic Gim Nogales 27,454
Total $7,936,080

Medida de Sclventacién

Manifestar las razones que dieron lugar a la presente observacién y proceder a la
brevedad a realizar las gestiones correspondientes con el propésito de lograr la
recuperacion de los recursos por $7,936,080 y realizar los depésitos a la cuenta
bancaria correspondiente, de conformidad con lo sefalado en la presente
observacién, proporcionando copia de la documentacibn que avale el
cumplimiento de la accién requerida. Si de la revision realizada a la referida
documentacion se derivan observaciones, éstas seran parte integrante de la
misma. Al respecto, se requiere establecer medidas para evitar su recurrencia. En
caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto

de los servidores pulblicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

Dfros Deudores Diversos

d

Esta cuenta asciende a $10,842,086, representando menos del 1% del total del
activo al 31 de diciembre de 2017, de la cual se revisaron 5 deudores,
representando el 93% del saldo, a los cuales se les aplicaron los siguientes

procedimientos de revision:
/ .
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a) Se solicitd integracion y documentacion soporte del saldo al 31 de
diciembre de 2017.

b) Se solicitaron los auxiliares de enero y febrero de 2018 para verificar el
evento posterior. |

¢) En los casos donde no hubo recuperacion del saldo, se solicitaron los
documentos que dieron origen al saldo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la integracion y documentacién proporcionada de los saldos, asi como la
revision del evento posterior se obtuvieron resultados satisfactorios, a excepeion
de lo siguiente:

Observacion no solventada
Observacion

21. Al llevar a cabo los trabajos de auditoria correspondientes al ejercicio
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo numero 15, Colonia Centro, en
Hermosillo, Sonora, a la cuenta contable nimero 1123 denominada
“Deudores. Diversos por Cobrar a Corto Plazo” subcuenta 0003-00016
“Otros Deudores Diversos - Caja Magisterial Seccién 54” con cifras al 31
de diciembre de 2017, el Sujeto Fiscalizado no proporcioné la integracién
detallada del saldo por $394,552, asi como la documentacion
comprobatoria correspondiente.

Medida de Solventacién

Proporcionar copia a este Organo Superior de Fiscalizacién de la integracién y
documentacion soporte de la cuenta en comento. Si de la revisidn realizada a la
referida documentacion se determinan observaciones, estas serdn parte integrante
de la misma. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su
recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacién, deberd procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

ISSSTESON Cuenta Comente

Esta cuenta asciende a $1,399,422,670 representando el 24% del total del activo
al 31 de diciembre de 2017, la cual segln la informacion proporcionada por el
Sujeto Fiscalizado corresponde a un saldo por cobrar al FOVISSSTESON por lo
Ue para su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos:

1ISSSTESON — Observaciones Ejercicio 201732




a) Se solicitd la conciliacién del saldo con la cuenta por pagar 2119 subcuenta
0003 FOVISSSTESON Cuenta Corriente.

b) Se verificd que la conciliacidén no tuviera partidas de conciliacion antiguas
(mayor de un mes).

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observaciéh Solventada durante la auditoria:

Observacion

22. Como resultado del anilisis realizado al ejercicio 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta nimero 1123
denominada “Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo” subcuenta
00004 "ISSSTESON Cuenta Corriente”, subsubcuenta 00003
“Aportaciones Hospital Chavez” de la cual el Sujeto Fiscalizado no
proporcioné la conciliacion del saldo al 31 de diciembre por $80,988,508.

Documentos v acciones presentadas para solventar la observacion

El Sujeto de Fiscalizacion proporcionoé conciliacién solicitada a la fecha 31 de
diciembre de 2017, del analisis efectuado se obtuvieron resuitados satisfactorios.

Observacion No Solventada:

23. Del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Bivd. Hidalgo numero 15, Colonia Centro, en
Hermosillo, Sonora, a los saldos de la cuenta del activo 1123 denominada
“Deudores Diversos por Gobrar a Corto Plazo” subcuenta 00004
"ISSSTESON Cuenta Corriente”, subcuentas 00001 “Aportaciones
Isssteson” y subcuenta 00002 “Recuperaciones Isssteson” con cifras al
31 de diciembre de 2017, se determiné que las conciliaciones de cartera.
proporcionadas por el Ente Publico presentan partidas en conciliacion
con una antigliedad mayor a los 6 meses, las cuales en su conjunto
suman $10,491,813, como se menciona a continuacién:

Créditosdel | Cargos de Créditos de

Sujeto ‘Cattera no Cartera no
Fiscalizado.ne | correspondidos ; correspondidos | Suma Total de
bre de la cuenta | Namero de | correspondides | por el Sujefo porelSujeto | Movimientos en

contable Cuenta pol Cartera Fiscalizado Fiscalizado Conciliacitn
Aportaciones 1123-000C4- '
[SSSTESON 00001 $9,096,799 $23,172 $89,889 $9,200,860
Recuperaciones 1123-00004-

ISSSTESON 00002 1,135,521 _ 142,792 $3,640 1,281,953
Total $10,232,320 $165,964 $93,529- $10,491,813
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Medida de Solventacién

Llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacion para determinar las
correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacion,
copia y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de
los registros contables de ajuste y documentacién soporte que acredite el
cumplimiento de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer
medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la
presente medida de solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones
legales y normativas vigentes, respecto de los servidores piblicos que resulten
responsables, en virtud de la situacidn antes observada.

Ingresos por Recuperar

Esta cuenta asciende a $2,882,121,025 representando el 48% del total del activo
al 31 de diciembre de 2017; la cual seguin la informaciéon proporcionada por el
Sujeto Fiscalizado corresponde a adeudos por concepto de Cuotas y Aportaciones
de Seguridad Social del gobierno, magisterio, organismos, ayuntamientos, por lo
que para su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos: -

a) Se solicitaron las conciliaciones entre el Departamento de Contabilidad y el

Departamento de Ingresos y Control Presupuestal con fecha al 31 de diciembre
de 2017.

b) Se revisaron las partidas en conciliacién verificando que no tuvieran una

antigledad superior a dos meses y que las existentes hayan sido
correspondidas a través de la verificacion de evento posterior.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Se proporcionaron parcialmente por parte del Sujeto Fiscalizado las conciliaciones
correspondientes a los Ayuntamientos y Organismos que presentan adeudo de
Cuotas y Aportaciones, obteniéndose resultados satisfactorios, a excepcion de lo
siguiente:

Observaciones no solventadas

Observaciones

24. De la fiscalizacion realizada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niamero 15, Colonia Centro,
en Hermosillo, Sonora a las carteras que integran ios dlstlntos saldos de
la cuenta del activo 1124 denominada “Ingresos por Recuperar a Corto
Plazo” con cifras al 31 de diciembre de 2017 por $2,438,048,881, el Sujeto
Fiscalizado no proporcioné la justificacién ni documentac:on soporte de
las partidas en conciliacion correspondientes a las siguientes
conciliaciones con cartera:
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-

Nimero de Cusnta
Contable

Denominaclén

Saldo Contable al
3217

1124 00001 00001 | Gobierno 3 102,499,120
1124 00001 00002 | Magisierio 1,193,335,035
1124 00002 00002 | Conssic Estatal De Concertacian P/Obra Publica 8,467,761
1124 00002 90003 | Colegio De Estudios Cientificos y Tecn Dl Edo Sen 51,768,734
1124 00002 00004 _ [ Universidad Estatal De Soncra {Ues) 59,807,556
1124 00002 00008 | Agua De Poblado Miguel Aleman 991,785
1124 00002 00012 | Colegio Soncra ' 128,564,522
1124 00002 00013 | Comisién De Ecclogla Y Desarrollc Sustentable 7,145,144
1124 00002 00014 | Comisién De Energta Del Estade De Sonora 11,140,294
1124 90002 00015 | Comisién Estatal De Derechos Humanos 412,858
1124 00002 00016 | Comisién Estatal Del Agua 2,410,248
1124 00002 00017 | Comisién Para El Desarrollo Ecanémice 7,675,187
1124 00002 00020 | Comisién Estatal De La Leche 3,612,624
1124 00002 00022 | Consejo Estatal De Ciencia Y Tecnelogla 2,143,367
1124 00002 00023 | Instituto Estata! Electoral 526,682
1124 000C2 00026 | Centro De Evaluacién Y Centrol De Gorfianza 2,864,835
1124 00002 00027 | Dif Guaymas 5,883,170
1124 00002 00028 | Desarrclio Integra! De La Familia De Sonora 4,088,721
1124 00002 00028 [ Fapes 38,936,546
1124 00002 00030 | Fondo Estatal P/ La Modemizacion Del Transports 1,195,433
112400002 00032 | Fondo De Cperacién De Obras Sonora St 778,062
1124 00002 00038 | Financlara Para El Desarralle Econdmico De Sonor 5,420,544
1124 00002 00037 | Hospital Infanti! Del Estado De Sonora 9,945,623
1124 00002 00039 | Institutc Sonorense De La Juventud 1,980,419
1124 00002 00040 | Institute Sonorense Do La Muier 3,289,033
1124 00002 00041 | 'nstituto De Acuacdltura Del Estado De Soncra 1,702,606
1124 00002 00042 | Ingtituto Sonorense Dé Infraestructura Educativa 4,638,128
1124 00002 00043 | nstituto Superior De Sequridad Publics Del Estado 1,891,726
1124 00002 00045 | Institufo Crédite Educativo ] 5,245,588
112400002 00046 Instituto De Vivienda Del Estado De Sonora 3,177,748
1124 00002 00047 _ | Comisisn De! Deporte Del Estado De Soncra 9,189,143
1124 00002 00048 | Instituto Sonorense De Cultura 18,615,481
1124 00002 00049 | Instituto Teenoldgicn Superior De Caleme 47,421,773
1124 00002 00050 | Instituto Tecnoldgico Superior De Cananea 22,108,008
1124 00002 00051 | Instiuto Tecnaldglca De Sonora 55,154,312
1124 00002 00052 | Junta De Caminos De! Estado De Sonora ) 15,012,152
1124 00002 00053 | Museo Dal Centro Cultural Musas 1,308,679
1124 00002 00654 [ Museo Soncra En Le Revolugien ] 146,383
1124 00002 00056 | Oomapas Da Nogales 95,407,818
1124 00002 00057 | Impulsor 1,035,776
1124 G00C2 00060 | Patronato Dal Centro De investigacion Pecuaria Gon 147,163
1124 00002 00062 | Radio Sonora ] 3,693,972
1124 00002 00063 | Servicic Nacional Del Empleo En Sonora 8,260,795
1124 00002 00084 | Sistema De Parques Industrizles 22,527
1124 00002 00965 | Sind Unico De Trab Al Serv De Los Poderss Edo Son 2,164,314
1124 00002 00068 | Telefonia Rural Del Estado De Sonora 607,742
1124 0000200068 | Universidad De Sonora 138,443,495
124 00002 0007C | Universidad De La Sierra De Moctezuma 805,845
124 G0002 00073 | Serv De Admen, Y Enajenacién De Bianes De Entidades 504,124
1124 00002 00074 | nstitulp De Transparencia Informativa ) 1,839,360
1124 00002 00075 | Pracuraduria Ambiental Daf Estads De Somora 1,640,528
1124 00002 00077 | Coactores 2,528,180
1124 00002 00078 | Servidios De Salud 118,126,528
1124 00003 00029 | Ayuntamisnto Da Hermosilio 179,513,172
1124 00003 00048 | Ayuntamiento De Puerio Pefiasco 41,922,491

Total

§ _ 2,438,048,881
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Medida de Solventacion

Llevar a cabo la localizacion o elaboracién de las conciliaciones de los saldos con
cifras al 31 de diciembre de 2017, proporcionando copia fotostatica o archivos en
CD a este Organo Superior de Fiscalizacién, de los reportes de carera
modificados, conciliaciones elaboradas, documentos aclaratorios y pélizas de
registro, para acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto, solicitamos
establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto
en la presente medida de solventaciéon, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Préstamos Otorgados a Corto Plazo

Créditos a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $23,715,5615 representando menos del 1% de total del
activo al 31 de diciembre de 2017, con una cartera de 1,295 créditos los cuales
segun la informacién proporcionada por el Sujeto Fiscalizado corresponde a
adeudos por Préstamos otorgados a Corto Plazo y Prendarios a empleados de
gobierno, magisterio, organismos, por lo que para su revisién se aplicaron lo
siguientes procedimientos:

a) Se solicitd reporte de cartera al 31 de diciembre de 2017.

b) Se solicitdé la Conciliacion entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017

c) Se revisaron 129 expedientes de créditos con el fin de constatar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en sus politicas internas para el
otorgamiento de créditos, bajo los siguientes procedimientos de revision:
1. Solicitud de pagaré debidamente requisitada y firmada.

Comprobante de sueldos mas recientes (2 (ltimas quincenas).

Copia del comprobante de domicilio (agua, luz o teléfono, Gnicamente).

Copia de la credencial del ISSSTESON vigente por ambos lados.

Copia de la credencial de elector por ambos lados.

Estado de cuenta de Fondo de Pensiones.

O O P

Procedimientos revisados ¢on resultados satisfactorios

Del analisis efectuado a la muestra de 129 expedientes de créditos otorgados en
2017, se constaté que cumplen con los requisitos establecidos en las politicas
internas del Instituto; asi mismo, se proporcioné de manera electrénica el reporte
de saldos vy la conciliacién cotejada entre los departamentos de Contabilidad e

Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017, a excepcién de lo
siguiente: '
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Observacion no solventada
Observacion

25. Del analisis realizado al ejercicio 2017 a la cuenta del activo 1126
denominada “Préstamos Otorgados a Corto Plazo”, subcuenta 00001
“Préstamos a Corto Plazo” y subcuenta 00002 “Préstamos Prendarios”, en
las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo numero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determind que la conciliacion
presentada correspondiente a la cartera al 31 de diciembre de 2017,
proporcionada por el Sujeto Fiscalizado, presenta partidas en conciliacidn
por $6,683,823 de las cuales se desconoce el motivo y fecha de origen.
Las partidas en comento se muestran a continuacién:

Cargos del Créditos del Cargos de Créditos de
Sujeto Sujeto Cartera no Carferano
‘ Fiscalizado no | Fiscalizadono | correspandidos | correspondidos | Suma Total de
Nombre de la cuenta | Nimero de | correspondidos | correspondidos por el Sujefo por e} Sujeto Movimientos en
contahle Cuenta por Cartera __por Cartera Fiscalizado Fiscalizado Concfiiacion
P res‘ag;;’j 2% 412600001 $2,347,280 $2,024,043 $741,532 $370,794 46,383,640
Préstamos prendarios | 1126-00002 0 $95,672 T§16,309 $786,193 $300,174
Total $2,347,280 $3,019,715 §757,841 §558,987 $6,683,823

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el anlisis de las partidas en conciliacion para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de
cartera segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de
Fiscalizacién, copia y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi
como copia de los registros contables de ajuste y documentacién soporte que
acredite el cumplimiento de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos
establecer medidas para evitar su recurrencia.

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto

de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién
antes observada. -

Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Corto
Plazo |

Esta cuenta asciende a $85,616 y representa menos del 1% del activo total al 31
de diciembre de 2017, por tratarse del concepto de subsidio al empleo, se revisd
bajo los siguientes procedimientos:

a) Se obtuvo el auxiliar contable de la cuenta de Subsidio al Empleo por mes
del ejercicio de 2017.

b) Se cotejo los cargos del auxiliar contable contra el concepto de subsidio al
empleo de [os reportes de néminas

S%
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¢) Se cotejo los abonos del auxiliar contable contra el concepto de subsidio al
empleo presentado en las declaraciones de los pagos provisionales de
impuestos federales.

Procedimientos revisados ¢on resultados satisfactorios

De la aplicacion a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Anticipo a Proveedores por Adquisicién de Bienes

Esta cuenta presenta un saldo de $4,561,040, representando menos del 1% del
total del activo al 31 de diciembre de 2017.

Se procedid a la revisién directa del anticipo otorgado al prestador de servicios
"Marketing Medicinal, S.A. de C.V.", el cual representa el 78% del saldo, aplicando
los siguientes procedimientos:

a) Comprobante original que retine la totalidad de los requisitos fiscales.
b) Correcta aplicacion contable.

c) Existencia de contrato de debidamente formalizado.

d) Elcontrato menciona el pago de anticipo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del analisis efectuado al anticipo hecho proveedor se validé parcialmente la
existencia de los comprobantes fiscales que amparan dicho saldo, asi como el
correcto registro contable de los mismos, a excepcién de lo siguiente:

Observacion no solventada

Observacion

26. De la fiscalizacion efectuada al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta
contable de activo nimero 1131 denominada “Anticipo a Proveedores por
Adquisicién de Bienes y Prestaciones de Servicios”, subcuenta 00112
“Marketing Medicinal, S. A. de C. V.”, en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Bivd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro en Hermosillo,
Sonora, se identificoé que el Ente Plblico realizé diversos registros por
concepto de anticipos por $3,339,729, de los cuales no se proporcionaron
a los auditores del ISAF los contratos que amparan los mismos. Los

registros en comento son los siguientes:

Datos de la Péliza
Fecha |  Ndmero ' Concepto Imporfe
151117 PDIOF265 | Pago de contado para Ia adgulsicion de medicamentcs de alla $465,089
sspecialidat, para pacientes con tratamientos de anfibidtico

hospitalario, hepatifis C y cancer de Préstata, ]
211217 PE/OFB268 | Pago de contada para la adquisicién de medicamentos de alta 2,874,640
- especialidad, para pacigntes con fratamientos de aritis
reumatoide, dolor cronico, esquizofrenia, défict de atencion,

r trasplante de rifidn, entre offos.

Total | §3,339,729
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Medida de Solventacion

Llevar a cabo las acciones necesarias para localizar u obtener el contrato que
soporta la erogacion realizada proporcionando copia a este Organo Superior de
Fiscalizacion, asimismo de la documentacién que evidencie el cumplimiento de lo
antes requerido. Si de la revision realizada a la referida documentacion se deriven
observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al respecto, se requiere
el establecimiento de medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones - legales y normativas vigentes, respecto de los servidores
publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Almacén de Materiales y Suministros de Consumo

Esta cuenta asciende a $105,176,361 representando el 2% del total del activo al
31 de diciembre de 2017, la cual se integra por 59 almacenes ubicados en

distintas instalaciones y municipios, por lo que para su revision se aplicaron lo
siguientes procedimientos:

a) Se solicitaron las conciliaciones de saldos al 31 de diciembre de 2017 y los
Kardex de almacén con cifras al 31 de diciembre de 2017.

b) Se solicitaron las actas de la toma fisica de inventarios llevados a cabo en
los diversos almacenes al 31 de diciembre de 2017.

¢) Se verificd el seguimiento que le dio el Sujeto Fiscalizados a las diferencias
determinadas en los inventarios fisicos.

Procedimientos revisados ¢con resultados satisfactorios

De la aplicacién a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observaciones no solventadas

27.Como resultado del andlisis realizado al ejercicio 2017 a la cuenta del
activo nimero 1151 denominada "Almacén de Materiales y Suministros”,
en las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15,
Edificio ISSSTESON, en Hermosillo, Sonora, se observd que el Sujeto
Fiscalizado no proporcioné a los auditores del ISAF, el inventario fisico ni
el acta de levantamiento de inventarios del Almacén “Dimesa” con cifras
al 31 de diciembre de 2017 por $366,652.

Medida de Solventacién

Llevar a cabo la localizacién o elaboracién del inventario anteriormente descrito, el
cual debera ser conciliado con contabilidad al 31 de diciembre de 2017,
proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacién, de la
documentacion o los archivos electronicos correspondientes que acrediten el
cumplimiento de las acciones requeridas.
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Si de la revision realizada a la referida documentacién se determinan
observaciones, estas seran parte integrante de la misma. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores
plblicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

28. Como resultado del andlisis realizado al ejercicio 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15,
Edificio ISSSTESON, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta del activo nimero
1151 subcuenta 00008 denominada "Farmacia No. 2 Hermosillo”, se
determiné una diferencia de $989,114 la cual se deriva de comparar las
cifras reflejadas en contabilidad que ascienden a $4,595,540, contra el
levantamiento fisico del inventario de la Farmacia No. 2 Hermosillo,
llevado a cabo el dia 29 de diciembre de 2017 por $5,5684,654, sin que el
Sujeto Fiscalizado proporcicnara la justificaciéon o en su caso el ajuste
correspondiente, |

Medida de Solventacion

Justificar e integrar la diferencia determinada, proporcionando copia a este Organo
Superior de Fiscalizacién, de la pdliza de ajuste al citado inventario, asi como los
archivos electrénicos correspondientes que acrediten el cumplimiento de las
acciones requeridas. Si de la revisidén realizada a la referida documentacién se
determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes
observada.

Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos

Esta cuenta asciende a $55,773,944 representando el 1% del total del activo al 31
de diciembre de 2017, la cual se compone del Fideicomiso para pensiones y
jubilaciones y Fideicomiso FOVISSSTESON, por lo que para su revision se
aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se constaté la elaboracién de las conciliaciones bancarias al mes de
diciembre de 2017, que se cuenta con los estados de cuenta bancarios
originales y que estos se encuentran a nombre del Sujeto Fiscalizado; que
las conciliaciones bancarias se encuentran firmadas por los funcionarios
que intervinieron en su elaboracién, revisién y autorizacion; que los saldos
presentados en ta misma coincidan con reflejado en el libro de contabilidad
y estado de cuenta bancario.

b) Se solicitd el célculo actuariai del Fondo de Pensiones vigente para el
ejercicio 2017

-
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c) Se mvestlgo quienes fueron los integrantes del Comlte Técnico del
Fideicomiso de Fondo de Pensiones

d) Se obtuvo el padrén de pensionados

e} Se solicité en archivo electrénico la relacién de transferencias efectuadas
por el Sujeto Fiscalizado a los pensionados.

f) Se verificé selectivamente que los pagos realizados via cheque hayan sido
recibidos por los pensionados.

g) Se obtuvieron la totalidad de las actas de asamblea del Comité Técnico
donde se aprueban los ingresos y egresos de la cuenta del Fideicomiso
Fondo de Pensiones. |

h} Se verificaron selectivamente los movimientos de los estados de cuenta
bancarios del Fideicomiso Fondo de Pensiones 2017.

i) Se solicitd el contrato de Fideicomiso con FOVISSSTESON, verificando que
se esté cumpliendo con las clausulas establecidas.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Préstamos Otorgados a Largo Plazo

Préstamo Automolriz

Esta cuenta asciende a $8,139,186 representando menos del 1% del total del
activo al 31 de diciembre de 2017, la cual corresponde a los adeudos que tienen
los derechohabientes que han solicitado un crédito para la adquisicién de un
vehiculo, por lo que para su revisidon se aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se solicité la cartera al 31 de diciembre de 2017.

b) Se solicitd la Conciliacién entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017,
se revisaron las partidas en conciliacion verificando que no tuvieran una
antigliedad superior a dos meses.

c) Se revisaron 4 expedientes de créditos automotrices para constatar que
cumplan con los requisitos establecidos en sus politicas internas para el
otorgamiento de créditos.

Préstamo para la Adquisicién de Vivienda

Esta cuenta asciende a $771,830,638 representando el 13% del total del activo al
31 de diciembre de 2017, la cual corresponde a los adeudos que tienen los
derechohabientes que han solicitado un crédito para la adquisicién de vivienda, :
por lo que para su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se solicitd la cartera al 31 de diciembre de 2017.
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b) Se solicitd la Conciliacion entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017,
se revisaron las partidas en conciliacion verificando que no tuvieran una
antigliedad superior a dos meses.

Se revisaron 139 expedientes de créditos hipotecarios para constatar que
cumplan con los requisitos establecidos en sus politicas internas para el
otorgamiento de créditos.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del analisis efectuado a la muestra de 143 expedientes de créditos otorgados en
2017, se constaté que cumplen con los requisitos establecidos en las politicas
internas del Instituto; asi mismo, se proporciondé de manera electrénica el reporte
de saldos y la conciliacién realizada entre los departamentos de Contabilidad e
Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017, obteniéndose del
analisis resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observacién no solventada

Observacion

29.Como resultado del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta
del activo 1224 denominada “Préstamos Otorgados a Largo Plazo”,
subcuenta 00001 “Préstamos para la Adquisicion de Vehiculos” vy
subcuenta 00002 “Préstamos para la Adquisicién de Viviendas”, en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determiné que la conciliacion
de cartera proporcionada por el Sujeto Fiscalizado presenta partidas en
congiliacién al 31 de diciembre de 2017 por $2,100,442, de las cuales se
desconoce el motivo y fecha de origen. Las partidas en comento se
muestran a continuacion:

Cargos del Crédlitos dei Cargos de Créditos de
Sujeto Sujeto Cartera no Cartera no
Fiscalizado no | Fiscalizadono | correspondidos | correspondidos | Suma Total de
Nombre de la cuenta | Nimeto de | correspondidos | correspondidos por el Sujeto porel Sujeto | Movimientos en
contable Cuenta por Cartera por Cartera Fiscalizado Fiscalizado Conciliacién
Préstamos para la
adquisicion de 122400001 $-194,750 $516,012 $572,051 $-459,629 $1,742,442
vehiculos
Préstamos para la
adquisielon de 1224-00002 $358,000 $358,000
vivienda ) )
[ : / Total $-194,740 $516,012 $572,051 $817,629 $2,100,442
Medida de Solventacién '

Se solicita llevar a cabo el analisis de las partidas en conciliacion para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de
cartera segun cormresponda, proporcionando a este Organc Superior de
Fiscalizacion, copia y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi
como copia de los registros: contables de ajuste y documentacién soporte que
acredite el cumplimiento de las acciones requeridas.
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Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los
servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.

Otros Derechos a Recibir en Efectivo o Equivalente a
Largo Plazo

Esta cuenta se integra por los Deudores por Servicio Médico Arancelado vy
asciende a $109,138,867 representando el 2% del total del activo al 31 de
diciembre de 2017, el cual corresponde a cuotas pendientes de cubrir por parte del
Gobierno y Organismos afiliados y Seccidn 54 del SNTE, por lo que para su
revision se aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se solicitd la cartera con saldos al 31 de diciembre de 2017.

b) Se Solicitd la conciliacion de cifras contables con los saldos del
Departamento de Cartera. '

c) Se realizé el comparativo de la cartera con saldos al 31 de diciembre de
2016 contra los saldos de la cartera al 31 de diciembre de 2017 y se
verifico si se han tenido movimientos de recuperacion.

d) Documentar en que proceso se encuentran las negociaciones con
Gobierno del Estado y Seccion 54 del SNTE para la recuperacién del
saldo.

Procedimientos revisados ¢on resultados satisfactorios

Del analisis comparativo efectuado a los saldos de la cartera por Servicios
Medicos Arancelados, Acreditados de Gobierno y Organismos Afiliados 2017 vs
2016 se obtuvo una recuperacion del 49% de la cartera a nivel glcbal, asi mismo,
se proporciond el reporte y la conciliacion de dicha cartera obteniéndose del
analisis resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observaciones no solventadas

30.  Del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora que se ubica
en Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio ISSSTESON, C.P. 83000, Hermosillo,
Sonora, a la cuenta por cobrar del activo niimero 1229 denominada “Otros
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalente”, subcuenta 00001 "Deudores

r Servicio Médico" sub-subcuenta 00002 "Acreditados de Fideicomiso

Seccion 54 del S.N.T.E.", se identificé un saldo por $92,428,747 al 31 de

diciembre de 2017, mismo que proviene de ejercicios anteriores, el cual no

ha tenido movimientos durante el ejercicio 2017, presentando una
antigliedad considerable sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara a los
auditores del ISAF, la documnentacién soporte que originé dicha cuenta
por cobrar, por lo que se desconoce el tipo de operacién realizada y las

razones que han dado lugar para no haber recuperado el saldo en
comento.
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Medida de Solventacion

Manifestar ias razones que han dado lugar para no haber recuperado el saldo en
comento, solicitando llevar a cabo las acciones necesarias para obtener la
informacion y documentacion antes sefialada, llevando a cabo la recuperacién o
comprobacion del saldo por cobrar por $92,428,747, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacién, de la documentacién que acredite el
cumplimiento de lo requerido. Al respecto, solicitamos establezcan medidas para
que en lo sucesivo se fenga una cabal y oportuna gestién para lograr la
recuperacion o comprobacion de las cuentas por cobrar. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores
publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

31. De la revision realizada en las instalaciones del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas
en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la
cuenta contable de activo nimero 1229 denominada “Otros Derechos a
Recibir en Efectivo o Equivalente a Largo Plazo”, subcuenta 0001
“Deudores por Servicio Médico Arancelado”, subsubcuenta 0001
“Acreditados de Gobierno y Organismos Afiliados”, se identificaron 28
créditos los cuales no presentaron movimientos de recuperacién en el
periodo de enero a diciembre de 2017 por $1,518,648, sin que el Sujeto
Fiscalizado demostrara haber realizado gestiones efectivas de cobro para
sU recuperacion. Los créditos en comento se integran de la siguiente
manera:

Nimera de ) Niumero de

Pensién del Pensidn del
Quincena lnicio Servidor Saldo at Quincena iniclo Servidor Saldo al

del Adeudo Plhlico 3217 del Adeude Pablico 31112017

1 1992 06 207411 3420221 |15 1999 14 205788 $25,847
2 1992 11 208015 43,293 16 200004 203849 52,589
3 1993 15 52754 22,251 17 2001 12 205785 20,997
4 1994 07 4325 24,048 18 200112 202608 22,014
5 199507 58633 29,173 19 200112 202356 22639
6 199512 201583 36,455 | [ 20 2001 12 200168 22,833
7 1996 08 §8908 61,693 | [21[ 200112 200728 23,211
8 1995 08 57478 87662 | |22 200112 203843 34,760
9 | 1996 08 208046 41,321 23 200112 201618 48,946
10 1996 16 50084 59,971 24 200112 204541 49,835
11 1996 18 55454 22,184 25 200215 80172 . 139,026
12 1997 14 89549 24,3252 26 200310 99430 71,100
13 1897 17 207813 238,021 2 200413 120525 220,134
14 1998 02 92594 288141 |28 NID 213212 21,377
Total | 1,518,648

Medida de Solventacién

Manifestar las razones que dieron lugar a la situacion antes descrita, toda vez que
durante el ejercicioc 2017 dichos créditos no presentaron movimientos de
recuperacion, solicitando llevar a cabo las acciones que correspondan para lograr
la recuperacion de los adeudos por $1,518,648, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion de la documentacion que acredite lo requerido.
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Al respecto, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo se tenga
una cabal y oportuna gestidn para lograr la recuperacion de los adeudos, que
garanticen mantener finanzas sanas. En caso de no atender lo dispuesto en la
presente medida de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones
legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

32. Del analisis realizado durante el ejercicio 2017 a la cuenta del activo
1229 denominada “Otros Derechos a Recibir en Efectivo o Equivalente a
Largo Plazo”, subcuenta 0001 “Deudores por Servicio Médico Arancelado”,
subsubcuenta 0001 “Acreditados de Gobierno y Organismos Afiliados”
con cifras al 31 de diciembre de 2017, en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo ndmero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, se determiné que la conciliacién de cartera proporcionada por el
Sujeto Fiscalizado presenta partidas en conciliacién por $352,587 de las
cuales se desconoce el motivo y fecha de origen. Las partidas en comento
se muestran a continuacién:

Cargos del Créditos del Cargos de
Sujefo Sujeto Cartera no
Fiscalizado no Fiscalizado ne | correspondidos | Suma Total de
Nombre de la cuenta | Nimerode | correspondidos | correspondidos por el Sujeto Movimientos en
contable Cuenta por Cartera por Cartera Fiscalizado Conciliacién
Acredtados de
Gobigmoy | 1220001 346728 | § 250839 $5302 | §  asame7
Organismos Afiliadcs.

Total § 46728| § 252839 § 53,021 § 352587

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el analisis de las partidas en conciliacién para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de
cartera segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de
Fiscalizacién, copia y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asf
como copia de los registros contables de ajuste y documentacién soporte que
acredite el cumplimiento de las acciones requeridas.

Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.

Bienes Muebles e Inmuebles del Activo No Circulante

De acuerdo al boletin 5150 de las Normas de Auditoria Generaimente Aceptadas
(NAGA), se estable la revisidon del presente rubro.

Esta cuenta asciende a $335,814,569 representando el 6% del total del activo al
31 de diciembre de 2017. Se aplicaron los siguientes procedimientos de revision:

ISSSTESON — Observaciones Ejercicio 201745




BN

a) De los bienes dados de alta de enero a diciembre de 2017 por
$205,583,936 se revisaron altas por $199,324,701 con un alcance del 97%
verificando que cumplieran con la normatividad establecida.

b) Se realizd verificacién fisica del equipo de transporte, comprobando que
estos contardn con el logotipo del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del estado de Sonora y el resguardo
correspondiente. |

¢) De los bienes que causarcn baja durante el periodo de enero a diciembre
de 2017 por $2,484,325 se validé que cumplieran con la normatividad
establecida.

d) Se verifico el correcto registro de altas y bajas partiendo del saldo final del
gjercicio 2016 de edificios y terrenos. '

e) Se realizd el comparativo de la integracion de los bienes muebles e
inmuebles contra lo reflejado en sus registros contables.

f) Se verifico el correcto calculo, presentacién y registro de la depreciacién
acumulada de los bienes muebles e inmuebles, para validar el calculo de
ésta.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la revision de bienes dados de alta, la validacién de las bajas del periodo, la
verificacion del correcto registro de altas y bajas y la verificacion del calculo de la
depreciacion y verificacion de la depreciacién acumulada, se obtuvieron resultados
satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observaciones no Solventadas

Observaciones:

33.Del analisis realizado a la cuenta 1236 “Construcciones en proceso” del
ejercicio 2017, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicada en Blvd.
Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, se observé que el
Sujeto de Fiscalizacién no proporcioné la conciliacién del departamento
de Infraestructura Hospitalaria, la cual presenta un saldo en contabilidad
al 31 de diciembre de 2017 por la cantidad de $ 20,343,893.

Medida de Solventacién

Proporcionar copia de la conciliacién de la cuenta 1236 “Construcciones en
proceso” y Obras en Proceso de control de obras a este Organo Superior .de
Fiscalizacion. Si de la revision realizada a la referida documentacién se derivan
observaciones estas serdn parte integrante de la misma. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores
publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada,
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Nimeto Nmerg de
No, Descripcidn del Vehiculo Econdémico Placas
1 | Chevrolet tipo Tahoe, color mocha, modelo 2011, 110 WDw3209
ndmero de serielGNLCBEO7BR174535.
. 2 [ Ford tipo Fusidn, color gris, modelo 2008, 134 WFH2697
nimero de serie 3FAFP08166R100301
f . 3 | Ford tipo Expedition color azul, modelo 2003, 135 WFH2730
numero de serie IFMRU15W63LB90455,

34.Del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta contable 1233
denominada “Edificios no Habitacionales”, en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora, ubicada en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en
Hermosillo, Sonora, se observéd que el sujeto de fiscalizacion no
proporciond a los auditores del ISAF el aviso de notificacidn catastral y
registral del Estado de Sonora y a la autoridad catastral Municipal por
$ 174,773,635 correspondientes a 6 registros de altas en la cuenta de
Bienes Inmuebles “Edificios no Habitacionales”. :

Medida de Solventacion

Proporcionar copia del registro ante la autoridad competente de las altas
registradas a las que se refiere la presente observacién a este Organo Superior de
Fiscalizacién. Si de la revision realizada a la referida documentacién se derivan
observaciones estas seran parte integrante de la misma. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores
publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

35.Como resultado de la verificacion fisica realizada el dia 21 de marzo de
2018 al parque vehicular del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Sonora en sus instalaciones ubicadas
en Blvd Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo, Sonora, se observé
que tres vehiculos no portan el logotipo del Gobierno del Estado, el
numero econémico, el nombre de la Dependencia a la que pertenecen y el
numero telefénico para quejas y denuncias, contraviniendo lo establecido
en el Acuerdo que actualiza y ratifica por el Ejecutivo del Estado el
"Manual de normas y politicas para el ejercicio del gasto publico del
Estado”, publicado el 26 de febrero de 2015 en el Boletin Oficial del
Gobierno del Estado, con vigencia a partir del 1° de marzo de 2015. Los
vehiculos en comento son los siguientes:

Medida de Solventacién

Llevar a cabo las acciones necesarias para que los vehiculos porten el logotipo del
Gobierno del Estado, el nimero econémico, el nombre de la dependencia y el
nimero de teléfono para quejas y denuncias, proporcionando a este Organo
Superior de Fiscalizacién, un reporte fotografico que acredite el cumplimiento de la
medida requerida. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su
recurrencia.

ISSSTESON — Observaciones Ejercicic 201747




,@\%

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes respecto
de los servidores pulblicos que resulten responsables, en virtud de la situacién
antes observada. :

Cuentas por Pagar a Corto Plazo

De acuerdo con el boletin 5170 de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGA), se establece la revision de los siguientes rubros:

Proveedores por Pagar a Corio Plazo

Esta cuenta asciende a $515,537,606, representando el 8 % del total del pasivo y
patrimonio al 31 de diciembre de 2017, para su revision se aplicaron los siguientes
procedimientos a una muestra de 30 proveedores que representan el 79% del
saldo.

a)} Se solicitaron las integracicnes de saldos al 31 de diciembre de 2017 de las
cuentas seleccionadas.

b} Se verificd el evento posterior,

c} Se investigo la antigliedad del saldo, verificando el documento que dio
origen a la cuenta por pagar.

d} Se realizaron las confirmaciones de los saldos de proveedores.

QOtras Cuentas por Pagar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $1,854,176,000 y representa el 31 % del total del pasivo y
patrimonio al 31 de diciembre de 2017, para su revision se aplicaron los siguientes
procedimientos a una muestra de 19 acreedores que representan el 24% del saldo.

a) Se solicitaron las integraciones de saldos al 31 de diciembre de 2017 de
las cuentas seleccionadas.

b} Se verificd el evento posterior,

c) Se investigd la antigtiedad del saldo, verificando el documento que dio
origen a la cuenta por pagar. -

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De Ia aplicacion de los procedimientos sefialados anteriormente se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observaciones no solventadas

36. De la revisidn realizada al ejercicio fiscal 2017 a las cuentas de pasivo
nimeros 2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo”, 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00004
“Acreedores Diversos” y 2191 denominada “Ingresos por Clasificar con
cifras al 31 de diciembre de 2017, en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, se determiné que el Sujeto de Fiscalizacion no proporcioné las
integraciones detalladas de los saldos por pagar por $6,367,513 de las

siguientes cuentas:
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Sub-cuenta Provegdor §>1a ,-I1d ;:7!
211 2-'00038 Productos Hospitalarios, S:A. deC.V. $4,667,172
Subtotal | $4,667,172

Sub-cuenta Proveedor ?,? ;,?2313.}
2119-04-0C01 | Recuperacién de Hipotecas $492 128
Subtotal $482.128

Sub-cuenta Proveedor g:;?;r;
1 . Recuperacion Hipotecaria . $1,208,213
' Subtotal | $1,208,213
Total | $6,367,513

Medida de Sclventacion

Se requiere llevar a cabo la elaboracién de las integraciones de saldos
correspondientes y anexar su documentacidn soporte correspondiente,
proporcionando copia de la misma a este Organo Superior de Fiscalizacion, para
acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas. Si de la revision realizada a
la referida documentacion se determinan observaciones, estas seran parte
integrante de la presente observacién. Al respecto, solicitamos establecer medidas
para evitar su recurrencia.

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

37. De Ila revision realizada al ejercicio 2017 a las cuentas de pasivo
niimeros 2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo”, 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00004
denominada ‘“Acreedores Diversos” y subcuenta 00005 denominada
“Acreedores por Arrendamientos”, en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicado en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, se
observé que el sujeto de fiscalizacidn no proporciond la documentacién
soporte que integra el saldo al 31 de diciembre de 2017 por $509,226,248,
determinandose ademas que estas cuentas no presentan movimiento
durante el ejercicio 2017 como se muestra a continuacién:
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Numero de

Cuenta Nombre de la Cuenta g;l;: ;137]
Contable
2112-00006 | MAG Circulo Médico, S.A. de $16,904,333 |
CV.
2112-00013 | Daltem Proveed. Nacional, 4,447,272
SA. deCV.
2112-00022 | Dicipa, 8.A. de C.V. 50,461,127
2112-00026 | DMI Distribuciones 17,394,442
Espzcializadas, $.A. de C.V.
2112-00027 | Repres. e Invest. Médicas, 14,363,045
SA. deCV.
2112-00038 | Productos Hospitalarios, S.A. 4,667,172
de C.V.
2112-00051 CARSALAB, 8.A. de C.V. 7,424,817
2112-00052 | Comercial Quimica del 7,186,031
) Noroeste, S:A. de C.V.
2112-00074 [ Hospiterra, S.A.de C.V. 26,848,481
2112-00172 | Instrumentos y Equipos 29,463,297
) Falcon, §.A. de C.\.
2112-00225 | Landsteiner Pharma, S.A. de 5,105,108
CcV.
2112-00244 | Casa Marzam, S.A. de C.V. 20,134,336
2112-00257 | Mediprev, 8. de R.|.. de C.V. 6,890,950
211200270 | Atecsa Aplicaciones 57,324,769
Tecnology, S.A.de C.V,
2112-00555 | Aplicaciones Médicas 3,825,050
Integrates, S A, de C.V.
2112-00776 | Desarrollo de Obras Rurales, 4,282,042
SA deCV.
2112-00781 Grupo Farmacos 35,643,529 |
Especializados, S.A. de C.V.
2112-00855 | DAYAR Distribuciones 8,020,747
) Médicas, S.A. de C.V.
2112-00888 | Marfa Claudia Naves Bect. 7,822 497
2112-00853 | Exfarma, S.A. de C.V. 3,733,508
2112-01048 | INSUMEDIC, S.A.de C.V. 4 647,532
2112-01211 El Csarén, S.A.de C.V. 4,980,369
2112-01215 | Abastecedora de Insumos 4,621,810
parza la Salud, S.A. de C.V.
2112-01430 | Salensodn, S.A. de C.V. 4,929,836
2112-01478 | Grupo Zull, 8.A. de C.V. 9,026,023
2112-01518 | Impulso Mexicano, S.A. de 5,063,344
CV. ]
Subtotal | $364,912,263
Nuamero de Saldo al
Cuenta Nombre de la Cuenta 3111 2?,17
Contable
2119-0004-001 | Recuperacién de Hipotecas $492,128
2119-0004-006 | Convenio Provime S.N T.E. 727,422
2119-0004-072 | ADEFAS 2013, 2,221,454
2119-0004-093 | ADEFAS 2014. 6,048,555
2118-0004-112 [ ADEFAS 2015, 14,068,587
2119-0004-144 | ADEFAS 2016. 119,828 163 |

__Subtofal | $143,386,309
Nimero de
Cuenta Nombre de la Cuenta gf}f 231a7l
Contable
2119-0005-004 | Claudio Elmer Suarez Fontes $101,097
2119-0005-008 | Inmuebles Alonso, S.A. de 205,716
C.V. .

2119-0005-038 | Innovadora Turistica Puerto 127,921

Pefiasco, SA. de CV.
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Nimero de
Cuenta Nombre de la-Cuenta Saido al
3111217
Contable _
2119-0005-054 | Proson, S.A. de C.V, 348,000
2119-0005-064 | Gema Jaqueline Ramos 144,942
) Vidrio )

Subtotal $927,676

— T Total| $509,226,248

Medida de Solventacién

Se solicita recabar la documentacion soporte que respalde las integraciones de
saldos correspondientes, al 31 de diciembre de 2017 y de ser procedente elaborar
los pagos correspondientes, conforme a lo sefialado en la presente observacién
proporcionando copia de la misma a este Organo Superior de Fiscalizacién, para
acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas. Si de la revision realizada a
la referida documentacion se determinan observaciones, estas seran parte
integrante de la presente observacion. Al respecto, solicitamos establecer medidas
para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

38.  De la revision realizada al ejercicio 2017 a la cuenta del pasivo numero
2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 855
“Dayar Distribuciones Médicas, S.A. de C.V.” en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en
Hermosillo, con cifras al 31 de diciembre de 2017, se aplicé el
procedimiento de confirmacién de saldo, recibiendo la respuesta en la
cual el proveedor en comento manifesté tener un saldo a su favor por la
cantidad de $8,246,791, el cual al ser comparado con el saldo reflejado en
contabilidad a la misma fecha por $8,020,747, resultd una diferencia de
$226,044.

Medida de Solventacion

Llevar a cabo la conciliacion entre el saldo contable del ente al 31 de diciembre de
2017 y el saldo que presenta el proveedor a la misma fecha para determinar el
saldo real del adeudo, proporcionando copia de la misma asi como la
documentacién comprobatoria que la ampare a este Organo Superior de
Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas. Si de la
revision realizada a la referida documentacion se determinan observaciones, estas
seran parte integrante de la presente observacién. Al respecto, solicitamos
establecer medidas para que en lo sucesivo se evite su recurrencia. En caso de no
atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores plblicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada. :

-
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39. De la fiscalizacién llevada a cabo al ejercicio fiscal 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta de pasivo numero 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00001
“Servicios Subrogados” con cifras al 31 de diciembre de 2017, se
determiné que el sujeto fiscalizado presenta una diferencia por $2,248,797
al comparar las integraciones de saldos por pagar del Departamento de
Subrogaciones por los servicios de honorarios médicos, hospitales y
laboratorios, asi como de farmacias contra los registros contables de los
mismos, siendo estas las siguientes:

: Saldo Integraciones
Numero de . Saldo de Saldos de
Cuenta Contable al Subrogaciones al
Contable : Nombre de la Cuenta 3112117 3112117 Diferencia

2119-0001-0001 | Servicios Subrogados Honorarios Médicos, $38,725,644 $38,556,889 $168,755
2118-0001-0002 | Servicios Subrogados Hospitales y Laboratarios, 236,496,268 237,760,737 -1,264,469
2119-0001-0003 | Servicios Subrogados Farmacias. ) 33,787,912 32,822,339 815,573

Total | $308,958,824 $309,239,965 $2,248,797

Medida de Solventacién

Se solicita llevar a cabo el analisis y conciliacién de las cifras, integrando para tal
efecto los documentos comprobatorios que acrediten la correccién de los saldos,
poniéndolos a disposicién de este Organo Superior de Fiscalizacion para su
analisis y revision. Si de Ia revisién realizada a la referida documentacion se
derivan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al respecto,
requerimos establezcan medidas para que en lo sucesivo, se concilien
pericdicamente las cifras de la cuenta del pasivo 2119 denominada “Otras
Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00001 "Servicios Subrogados"
reflejadas en contabilidad, contra los reportes del Departamento de Subrogaciones.
En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto
de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

40. De la revisién realizada al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar” subcuenta 05 “Acreedores por
Arrendamiento” subsubcuenta 04 “Claudio Elmer Suarez Fontes”, en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determiné una diferencia de
$61,601 al llevar a cabo el comparativo de la integraciéon del saldo
proporcionada por el Sujeto Fiscalizado por $162,698 y los registros
contables por $101,097. '
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Medida de Solventacién

Se solicita llevar a cabo el analisis y conciliacién de las cifras, integrando para tal
efecto los documentos comprobatorios que acrediten la correccion de los saldos,
poniéndolos a disposicidon de este Organo Superior de Fiscalizaciéon para su
analisis y revision. Si de la revisién realizada a la referida documentacién se
derivan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al respecto,
requerimos establezcan medidas para que en lo sucesivo, se verifiquen
periddicamente las cifras de las cuentas del pasivo 2119 denominada “Otras
Cuentas por- Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00005 "Acreedores por
Arrendamiento” reflejadas en contabilidad, contra las integraciones de saldos
correspondientes. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales vy
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

41. Derivado del andlisis realizado al ejercicio 2017 a las cuentas de
Pasivo niimeros 2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo”
2119 denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo”, subcuentas
00004 “Acreedores Diversos” y 00005 “Acreedores por Arrendamiento” en
las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora ubicado en Bivd. Hidalgo No. 15,
Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, se determiné que el sujeto
fiscalizable presenta diversos saldos por pagar al 31 de diciembre de 20617
con antigliedad considerable que en su conjunto ascienden a
$260,837,754 los cuales provienen de los ejercicios del 2009 al 2016, sin
haber manifestado a los auditores del ISAF las razones que han dado
lugar para no pagar dichos pasivos, toda vez que debieron estar
considerados en los presupuestos de los ejercicios que dieron origen a

los mismos. Los proveedores y saldos por pagar se relacionan a
continuacion:

Saldo al

Sub-cta Nombre de la Cuenta _ 311217
6 MAG Circulo Médico, S.A. de C.V. $5,217,713
13 Daltem Provee Nacignal, $.A. de C.V. . 4,147 273
26 DM Distribuciones Especializadas, S.A. de C.V. 17,409,483
27 Repres E Invest Médicas, S.A. de C.V. 14,363,045
54 Carsalab, SA. deCV. 1,687,376
74 Hospiterra, S.A. de C.V. ) 24,179,887
172 | Instrumentos y Equipgs Falcon, S.A.de C.V, 28,201,915
_ 225 Landstsiner Pharma, S.A. d¢e C.V. 5,105,108
’ 257 Mediprev, 8.de R.L, de C.V. ) 6,890,950
[ 270 [ Atecsa Aplicaciones Tecnslogicas 57,324,768
555 Aplicaciones Médicas Integrales, S.A. de C.V. 2,764,430
776 Desarrollo de Obras Rurales, S.A. de C.V. 4,282,942
781 Grupo Farmacos Especializades, S.A. de C.V, 21,053,040
855 Dayar Distribuciongs Medicas, S.A. de C.V. 6,447 415
868 Maria Claudia Naves Bect ' 7,822,497
953 Exfarma, S.A. de C.V. 3,660,478
1048 Insumedic, S.A.deCV. _ 4,647,532
1215 Abastecedora dg Insurhos para la Salud, SA. deCV.|  4,585591
Subtotal | $219,592,301
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Saldo al

Sub-cfa Nombre de la Cuenf.g 311217
2119 04 06 | Canvenio Provima S.N.T.E. _ $ 727,422
211904 72 | ADEFAS 2013 2,221,454
2119 04 93 | ADEFAS 2014 ) 6,037,749
2119 04 112 | ADEFAS 2015 13,752,849
2119 04 144 | ADEFAS 2016 ' ) 18,400,138

Subtotal $41,139,612
Saldo al

Sub-cta Nombre de la Cugnta . 31112117

2119-05-46 | Teresita Blanco lcazbalceta ) $ 105,841
Subtotal $ 105,841

| ' Total | _$260,837,754 |

Medida de Solventacién

Manifestar las razones que dieron lugar a la situacion antes descrita, solicitando
llevar a cabo las acciones necesarias para que en caso de ser procedentes, se
realicen los pagos correspondientes de $260,837,754, proporcionando copia a
este Organo Superior de Fiscalizacion, de la documentacion que acredite el
cumplimiento de lo antes requerido. Al respecto, solicitamos establecer medidas
para que en lo sucesivo, las adquisiciones a crédito sean liquidadas en los plazos
pactados, para efectos de dar cumplimiento al presupuesto establecido. En caso
de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales normativas vigentes respecto de
los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $371,688,1086, representando el 6% del total del pasivo y
patrimonio al 31 de diciembre de 2017, para su revision se aplicaron los siguientes
procedimientos:

a) Se verificd la presentacién de las declaraciones de pago de impuestos
federales, del periodo de enero a diciembre de 2017.

b) Se realizé el comparativo de lo retenido por concepto de ISR por salarios, ISR
por asimilados a salarios, 10% por Honorarios y 10% por arrendamiento en
contabilidad con lo declarado de enero a diciembre de 2017.

c) Se constaté la presentacion de las declaraciones Informativas de Operaciones
con Terceros (DIOT) por el periodo de enero a diciembre de 2017.

d) Se realizé la comparacion del total retenido por concepto de ISR por salarios
segun concentrado de néminas, con el total pagado segun concentrado de
declaraciones de pago de impuestos federales, con cifras al 31 de diciembre
de 2017.

e) Se solicitd la integracion y documentacion soporte de 9 subcuentas por
$351,648,129
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la revision realizada se determind que presentaron las declaraciones de pago
de impuestos federales y las declaraciones Informativas de Operaciones con
Terceros (DIOT) en apego a la normatividad establecida, obteniéndose resultados
satisfactorios a excepcion de lo siguiente:

Observaciones no solventadas

Observaciones

42.De la fiscalizacion efectuada al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta contable
2117 denominada “Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo”
subcuenta 01 “I.S.P.T. Retenciones por Salarios” en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro en
Hermosillo, Sonora, se observé que Sujeto Fiscalizado pago
incorrectamente la cantidad de $248,468 en la declaracién provisional
correspondiente al mes de septiembre de 2017 bajo el concepto de ISR
Salarios, debiendo haberlo hecho en el concepto ISR Honorarios al
tratarse de retenciones por servicios profesionales segin péliza de
egresos numero 1404 de fecha 31 de agosto de 2017,

Medida de Solventacion

Proporcionar copia a este Organo Superior de Fiscalizacion de la declaracién que
acredite haber realizado la correccién ante el SAT de la citada observacion
evitando con ello el ser requeridas y por ende el pago de multas. Al respecto,
solicitamos establecer medidas para que en lo sucesivo se registre y declare
cabalmente la citada obligacion. EEn caso de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales v
normativas vigentes respecto de los servidores plblicas que resulten responsables,
en virtud de la situacién antes observada.

43. De'la revisién realizada al ejercicio 2017 en las oficinas del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15 Col. Centro en Hermosillo, Sonora, a la
cuenta de pasivo ndmero 2117 denominada “Retenciones vy
Contribuciones por Pagar a Corto Plazo” con cifras al 31 de diciembre de
2017, se ohservé que el Sujeto Fiscalizado no proporcioné la integracion
detallada ni la documentacién soporte de los saldos por pagar de las
siguientes cuentas:
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Saldo al 31 de
diciembre de
" Cuenta Nombre de [a Cuenta 2017
2117-00002-00001 Caja Magisterial $193,861,777
2117-00002-00003 SUTSPES 41,922,740
2117-00002-00004 SUEISSSTESON 4,161,825
2117-00002-00008 Fondo de Retiro para Maestros Sindicalizados 7,760,668
2117-00002-00012 ETESA _ 120,601,266
2117-00002-00013 Aseguradora Metlife México 41,926,869
2117-00002-00019 Consupago, S.A. de C.V, 10,657,656
2117-00002-00062 Prestaciones FInmarth, S.A. de C.V. 5,117 347
2117-00002-00135 Credi-Fiel 25,628,981
Total: | $351,648,129

Medida de Solventacién

Lievar a cabo la integracion detaliada de cada cuenta con cifras al 31 de diciembre
de 2017 y proporcionar copia de las mismas por $351,648,129 para acreditar el
cumplimiento de las acciones requeridas. Si de la revision realizada a la referida
documentacién se determinan observaciones, estas seran parte integrante de la
presente observacion. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar su
recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposicicnes legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de |a situacién antes observada.

Hacienda Publica / Patrimonio

De acuerdo al boletin 5190 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGA), se estable ia revision del presente rubro.

El saldo de la cuenta de patrimonio asciende a $ 274,286,823, el cual representa
el 5% del total del pasivo y patrimonio al 31 de diciembre de 2017. Se aplicaron los
siguientes procedimientos de revisién;

a) Se realiz6 la integracién del patrimonio y se comparé con el ejercicio
anterior, incluyendo los aumentos o disminuciones en el patrimonio del
periodo de enero a diciembre de 2017.

b) Se verifico que las afectaciones al patrimonio estuvieran autorizadas por el
Organo de Gobierno del Sujeto de Fiscalizacion y fueran procedentes.

o} Se verifico que las pdlizas contables de registro contaran con la
documentacidn soporte suficiente.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la comparacién entre la integracién del patrimonio del ejercicio y el gjercicio
anterior y la verificacion del soporte en las polizas de registro contable, se
obtuvieron resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

/
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Observacion no Solventada

Observacion

44. Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los-
Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15.
Colonia centro en Hermosillo, Sonora, a la cuenta contable 325
“Rectificacién de Resultados de Ejercicios Anteriores”, se identificaron
movimientos de cargos y abonos en el ejercicio 2017; que originaron
decrementos e incrementos por $27,338,638 y -$16,289,837,
respectivamente, segin consta en diversas pélizas de diario y auxiliares
de mayor, sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara la integracion de las
cifras que fueron sometidas a consideracion y autorizacién del Organo de
Gobierno del Sujeto Fiscalizado.

Medida de Solventacion

Proporcionar la integracion de las cifras que fueron autorizadas por el érgano de
Gobierno para la afectacidn de la cuenta contable 325 “Rectificacion de
Resultados de Ejercicios Anteriores” durante el ejercicio 2017 y presentar a la
brevedad ante la Junta del Organo de Gobierno para su aprobacion
correspondiente aquellas afectaciones contables que no hayan sido autorizadas,
proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacién del acta de la
sesion del Organo de Gobierno en la cual se haga constar el cumplimiento de las
acciones requeridas. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para
que en lo sucesivo, antes de realizar afectaciones contables al Patrimonio, se
obtenga la aprobacion en forma oportuna por parte del Organo facultado. En caso
de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto

de los servidores plblicos que resulten responsables, en virtud de la situacion
antes observada.

Organizacién del Ente

Cumplimiento en la elaboracién v entrega de los informes frimestrales

Se verificd que el Sujeto de Fiscalizacién haya enviado a la Secretaria de
Hacienda Estatal, los informes trimestrales 2017, dentro de los plazos establecidos
en la Guia para la Elaboracién de los Informes Trimestrales 2017.

Cumplimiento en la presentacion de la Informacién Financiera

Se verificd que el Sujeto Fiscalizado haya enviado a la Secretaria de Hacienda
Estatal, la informacién Financiera y Presupuestal en forma mensual, a mas tardar

el dia 10 del mes inmediato siguiente, relativa al periodo de enero a diciembre de
2017.
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Cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental

Se aplico cuestionario respecto al cumplimiento de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y los acuerdos del CONAC, corroborando que el Sujeto de
Fiscalizacion implementé el sistema contable en apego a la normatividad
establecida, comprobando que se estén emitiendo los estados financieros de
caracter obligatorio en términos contables y presupuestales para el gjercicio fiscal
2017, soportando la revisién con la documentacién que acredite su cumplimiento.

Congciliacion de Cifras Contables - Presupuestales

Se validé la conciliacién trimestral de las cifras consighadas en la Contabilidad,
con lo informado en los avances trimestrales al cuarto trimestre de 2017,

Verificacion del cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y de
Proteccién de Datos Personales del Estado de Sonora

Se validé que el Sujeto de Fiscalizacion esté cumpliendo con la Ley General de
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Sonora.

Procedimientos de revisién con resultados satisfactorios:

Se verificé el envié a la Secretaria de Hacienda Estatal, los informes trimestrales
de 2017, se validé la conciliacion contable-presupuestal de las cifras consignadas
en la contabilidad contra los avances trimestrales, se validé gque el Sujeto de
Fiscalizacion tuviera a disposicion del publico y estuviera actualizada en los
respectivos medios electronicos la informacién sefiala en Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Sonora; obteniéndose resultados
satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observaciones No Solventadas:

Observaciones

45.De la revision efectuada en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en
Blvd. Hidalgo No. 15 Colonia centro en Hermosillo, Sonora, al
cumplimiento de la presentacién de la informacién ante la Secretaria de
Hacienda Estatal por el ejercicio 2017, relativa al avance presupuestal
financiero y programatico de los programas autorizados en su
presupuesto, asi como la informacién complementaria, se determiné que

Sujeto Fiscalizado no habia dado cumplimiento con la presentacién de
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de 2017 de
conformidad a lo sefialado en el Decreto de Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017. Asi mismo
presentd en forma extemporanea los meses de enero, mayo, julio, agosto,
octubre y noviembre de 2017, toda vez que fue entregada hasta con 11
dias después de la fecha limite establecida, como se integra a

confinuacion:
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Fecha Limite de o Fei:'ha en que fue ' Diferencia en
Mes de la Entregasegln entregadala Dfas entre el
Informacién calendario de informacién a plazo Limite y de
Presentada | Secretaria de Hacienda | Secretarfa de Hacienda Entrega
Enero 10/02/17 ) ) 21/02/17 11
Mayo 12/06/17 18/06/17 7
Julio 10/08/17 ) 17/08/17 7
Agosto 11/08/17 14[ 09/17 3
Octubre 10/11/17 . - 13/11/17 3
Noviembie 11/12/17 ) 12/12/17 1

Medida de Solventacién

Proporcionar copia a este Organo Superior de Fiscalizacion de la presentacion
ante la Secretaria de Hacienda de los informes no presentados en comento,
solicitando su cumplimiento cabal y oportuno en futuras ocasiones. Al respecto,
solicitamos establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender
lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse conforme
a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores
publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada,

46.De la fiscalizacién realizada al ejercicio fiscal 2017 al sistema contable
utilizado . por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora en sus instalaciones ubicadas en
Blvd. Hidalgo No. 15 Colonia centro en Hermosillo, Sonora, se determino
que no estd cumpliendo con las disposiciones de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, toda vez que no cuenta con un sistema
contable que se utilice como instrumento de la administracién financiera
gubernamental, con las caracteristicas sefaladas en la referida Ley, por
lo que la informacién contable, presupuestaria y programatica que se
manifiesta a través de los distintos estados financieros contables,
presupuestarios y programaticos, se generan parcialmente del sistema
contable actual, ademas de que los referidos estados presentan
inconsistencias en su estructura conforme a las citadas disposiciones.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar para que el Sujeto Fiscalizado genere
informacion financiera, presupuestaria y programatica con las inconsistencias
sefialadas en la presente observacién y para no contar con el sistema contable
previsto por la Ley General de Contabilidad Gubernamental con las caracteristicas
sefialadas en la referida Ley, solicitando llevar a cabo las acciones necesarias
para contar con el referido sistema de Contabilidad Gubernamental, asi como
atender las inconsistencias de los distintos estados financieros contables,
presupuestarios y programaticos emitidos por el Sujeto Fiscalizado, informando a
este Organo Superior de Fiscalizacion, de la adquisicién y puesta en marcha del
sistema de contabilidad gubernamental, asi como proporcionar copia de los
referidos estados con cifras al 31 de diciembre de 2017 que incluyan las

adecuaciones realizadas.
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Al respecto, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo, el Sujeto
Fiscalizado cumpla cabal y oportunamente con las disposiciones de la Ley en
comento. En caso de no atender la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes respecto
de los servidores plblicos que resulten responsables, en virtud de la situacién
antes observada.

En resumen, de los procedimientos desarroliados se determinaron 4
observaciones que fueron solventadas durante auditoria y 42 observaciones que
s& presentan para su seguimiento.

conforme Ig establcen los articulos 7 péarrafo segundo, 17 fraccién Il parrafo
segundo, 18 fraccion V y 27 de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de
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