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Asunto: Notificacion de Informe Individual
de Auditoria Financiera
N° 2017AE0102010153

L.A.P. PEDRO ANGEL CONTRERAS LOPEZ.

Director General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Sonora.

Presente.-

Con fundamento en los articulos 79 fraccion | segundo parrafo, 116 fraccion Il sexto parrafo
y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 primer parrafo, 67 y 150 de fa
Constitucion Politica del Estado de Sonora; 1, 3, 6, 17, 18, 25, 33, 34, 46, 47, 48, 50y 70 fracciéon V
y VIl de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, 9, 10 y 11 del Reglamento Interior
de este Instituto y en alcance a nuestro oficio ISAF/AAE-0376-2018 de fecha 29 de enero de 2018,
relacionado con la auditoria cuyo nimeroe al rubro se indica, correspondiente al ejercicio fiscal 2017
practicada al instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
notificamos a Usted el Informe Individual que muestra los resultados de las observaciones derivadas( "
de |la Auditoria Financiera efectuada.

Adjunto al presente se anexa el Informe Individual y pliego de Observaciones pendientes de
solventacion que contienen los resuitados de los trabajos de auditoria y las observaciones
determinadas, por lo que se le solicita designar en un plazo de 3 dias habiles a la persona que
fungirda como enlace a efecto de dar respuesta a las mismas. Asimismo se hace de su conacimiento
que una vez que le sea notificado el Informe Individual anexo al presente escrito, éste tendra el
caracter de informacién publica y sera publicado en la pagina web del Instituto hitps://isaf.gob.mx,
en concordancia a lo establecido por el articulo 47 Gltimo parrafo de la L.ey de Fiscalizacién Superior
del Estado de Sonora.
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C.cp.  Dip. Jaime Valenzuela Herndndez, Presidente de la Comisién de Fiscalizacidn.

C.P. Rasa Maria Lugo Maroyoqui, Auditor Adjunto de Fiscalizacidn al Gobierno del Estado del ISAF,
L.A.P. Karla Beatriz Ornelas Monroy, Directora General de Fiscalizacion al Gobierna del Estado del:ISAF.
Lic. Omar Amoldo Benitez Burboa, Dwector General de Asuntos Juridicos del ISAF.
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informe Individual
Auditoria a Cuenta Puablica del Ejercicio 2017

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora

Auditoria Financiera
Nuamero 2017AE0102010153

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 46, 47, 48, 50, 52 y 53 de la Ley
de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, el Instituto Superior de Auditoria
y Fiscalizacidon del Estado emite el presente informe individual, correspondiente a la
Fiscalizacién de la Cuenta Plblica 2017.

Objetivo de la Auditoria

El objetivo de la auditoria es obtener una seguridad razonable sobre que el informe
de la cuenta publica y los estados financieros en su conjunto se encuentran libres
de incorreccion material y asimismo emitir un informe de auditoria que contenga
nuestra opinidon mediante un dictamen sobre la revision efectuada. El Articulo 2
Fraccion Xll de la Ley de Fiscalizaciéon Superior para el Estado de Sonora define las
Auditorias como un proceso sistematico en el que de manera objetiva se obtiene y
evalQa evidencia para determinar si las acciones llevadas a cabo por los entes
sujetos a revision se realizaron de cenformidad con la normatividad establecida o
con base en principios gue aseguren una gestion publica adecuada.

Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, sin embargo no es una garantia
de que la fiscalizacién realizada de conformidad a las Normas Intermnacionales de
Auditoria, mejores practicas y toda aquella disposicién en la materia, siempre
detecte una incorreccién material cuando existe.

De acuerdo con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion No. 200, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, los Acuerdos
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable y supletoriamente las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, asi como las demas disposiciones en la
materia, verificamos si el informe de la cuenta pulblica y los estados financieros
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes la situacion
financiera del Sujeto de Fiscalizacion.

Normatividad aplicable en el desarrollo de los trabajos

Para el desarrollo de los trabajbs de auditoria se han aplicado las siguientes normas:

Informe Individual - Instituto de -- 7 Bervicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora 1




Informe Individual de Auditoria Financiera
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a) Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion

(NPASNF) adaptadas por el propio Sistema al &mbito nacional, que emergen de las

Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls, por
sus siglas en inglés), desarrolladas por la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en ingles), que tienen por
objetivo promover una auditoria independiente y eficaz y apoyar a los miembros del
Sistema Nacional de Fiscalizacién en el desarrollo de su propio enfoque profesional
de conformidad con sus mandatos y con las leyes y reglamentos aplicables.

b) Articulos 2, 67 y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora.

c) Articulos 1, 3,6, 7, 17, 18, 23, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 34, 35, 37, 39, 40,41, 42y
70 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

d) Adicionalmente el articulo 23 fraccion |l de la Ley de Fiscalizacién Superior para
el Estado de Sonora, el cual menciona que en los procedimientos de fiscalizacion
se utilizaran las Normas de Auditoria Gubermamental y en su caso, las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas, emitidas por el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos y las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacién, nos menciona que las revisiones podran realizarse con base en
pruebas selectivas.

La Materialidad al Planificar y Ejecutar la Auditoria

Los criterios de seleccidbn se basaron en las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras 1SSAI 1320, la importancia relativa o materialidad para la
gjecucion del trabajo se refiere a la cifra o cifras determinadas por el auditor, por
debajo del nivel de la importancia relativa establecida para los estados financieros
en su conjunto, al objeto de reducir a un nivel adecuadamente bajo la probabilidad
de que la suma de las incorrecciones no corregidas y no detectadas supere la
importancia relativa determinada para los estados financieros en su conjunto.

Con base al conocimiento acumulado del Sujeto Fiscalizado, se determind un
porcentaje de medida razonable del 1% del iotal de ingresos, partiendo de
mediciones .comunmente usadas en la practica por ser una entidad no lucrativa.
Como se ilustra a continuacién: '

Materialitdad Total

Total de Ingresos: ) $6,068,835,858 | Por considefar los antecedentes de! Sujeto Fiscalizado y ser una

Porcentaje seleccionado: _ 1% | Entidad no lucrativa, se estimé el 1% de Ingresos Totales,

Materialidad total $50,688,359

calculada;

) ) Materialidad de Ejecucion -

Porcentaje seleccionadoe: 75% | Slempre debemos establecer la materialidad de Ejecucion:(planeacion)

Materialidad total $45,516,269 | en una cantidad menor a la materialidad total, usuaimente:entre el 50%

calculada: y el 75 % de la materialidad iotal. Esta materialidad servird de base
para la seleccion de las pariidas a revisar y rubros del Estado de

/ Sityacion Finangiera.
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Alcance

‘Los recursos propios, transferencias y otros ingresos recibidos durante el ejercicio

2017 al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, fueron por $6,068,835,858, de los cuales se revisé una muestra de
$4,128,020,860, que representa el 68% de sus ingresos.

La Entidad Fiscalizada manifestd en el Informe de Cuenta Publica Estatal 2017, un
total de egresos devengados por $7,401,921,205, este Organo Superior de
Fiscalizacidn revisé una muestra de $4,875,244, 771 gue representa eI 66% del total
del recurso en comento, integréndose como sigue:

% de
Capitulo Total Egresos Total Alcance de
del Gasto Descripcion Devengados Revisado Revisidn
10C0 Servicics Personales L $1,636,330,804 | $1,332,442 454 82%
2000 Materiales y Suministros ) $698,277,79C $207 448,852 30%
3000 Servicios Generales _ ] ' $548 184,313 |  $337,470,475 62%
4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas $3,025,250,043 | $2,971,398,021 98%
5000 Bienes Muebles, Inmugbles e Intangibles ) $4,070,547 $2,902,654 71%
6000 Inversién Publica $20.487 884 $16,581,314 81%
7000 Inversion Financiera y Otras Provisiones Ecconomicas, $200,701,815 $0 0%
Ayudas, Otras Erogaciones, y Pensiones, Jjubilaciones y
QOfiras
2000 Deuda Publica, Pasive Circulante y Otros $1,258,618 009 30 0%
Total | $7,401,921,205 | $4,875,244,771 66%

Desarrollo de los Trabajos

Mediante oficio nimero ISAF/AAE-0376-2018, de fecha 29 de enero de 2018, se
presentaron los auditores C.P. JesUls Alberto Aviles Lerma, C.P. Viadimir Atondo de
la Vara, L.C.P. Karla Yaneth Rivera Trujillo, C.P. José Luis Castillo Lugo, C.P.
Francisco Javier Dominguez Zazueta, C.P. Oscar Brisefio Lopez, C.P. Raul Alberto
Vézquez Camez, C.P. Ramodn Alberto Estrella Barbosa y C.P. Juan Antonio Islas
Rico, ante el Instituto Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
ubicado en Bivd. Hidalgo nimero 15 Colonia Centro de la Ciudad de Hermosilio,
Sonora, con el fin de realizar auditoria financiera a Ia Informacién Trimestrai y de
Cuenta Publica del ejercicio 2017. A efecto de llevar a cabo nuestro trabajo de
fiscalizacién nos fue designado como enlace el C.P. José Alfredo Ramirez Fontes,
Subdirector de Finanzas designado mediante oficio nimero DG/011/2018 de fecha
6 de febrero de 2018, quien con fecha 1 de marzo de 2018 fue sustituido por el Ing.
Fernando Ivan Navarro Vazquez, Jefe de la Unidad de Planeacién e innovacion
Institucional, como funcionario responsable de atender y entregar los
requerimientos al Instituto, asi como de comentar y aclarar en su caso, los
resultados de la revision.

Una vez culminados los trabajos de auditoria, se procedié a la elaboracién del cierre
de Acta Circunstanciada de Auditoria con fecha 28 de marzo de 2018, en la que se
dieron a conocer los resultados obtenidos durante el desarrollo de los trabajos de

¢ :
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fiscalizacion, a lo cual Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez, Jefe de la Unidad de
Planeacién e Innovacién Institucional, firmo la misma mediante la cual se da por
enterado de las observaciones determinadas; manifestandole que posteriormente
seria notificado de forma oficial mediante Informe Preliminar y otorgandole un plazo
para atender los hallazgos determinados, asi como sus recomendaciones y
medidas de solventacion.

A continuacion, se presentan los procedimientos de revision y resultados de cada
uno de los rubros que fueron objeto de nuestra revisién en apego a las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF), las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, ia Planeacién de Auditoria, asi
como la importancia relativa o materialidad para la ejecucion de nuestro trabajo.

Ingresos y Otros Beneficios

De acuerdo al boletin 5110 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGA), se establece la revision del presente rubro.

En relacién con los ingresos que recibié ¢l Sujeto Fiscalizado, al 31 de diciembre de
2017 por $6,068,835,858, que en un 95% provienen de ingresos propios, €l 1% de
las ministraciones por subsidio estatal, y el 4% de otros ingresos y beneficios; de
los cuales se revisé en forma directa un importe de $4,128,020,860, que representa
el 68% del total de los ingresos; para lo cual se aplicaron los siguientes
procedimientos.

Respecto de los ingresos propios, se realizé lo siguiente:

a) Se solicitaron las liquidaciones del Departamento de Ingresos y Control
Presupuestal y se cotejaron contra los registros financieros del rubro de ingresos de
enero a diciembre de 2017 y se verificd que el Sujeto Fiscalizado haya registrado la
totalidad de los ingresos por concepto de cuotas y aportaciones a los que tuvo
derecho en el periodo de enero a diciembre de 2017.

b) Se verificé que la totalidad de ingresos por concepto de fondo de pensiones se
haya depositado en la cuenta bancaria del Fideicomiso contratado para ello.

c) Se constatd que los ingresos recibidos por concepto de fondo de pensiones, se
hayan depositado en las cuentas individuales de los trabajadores.

Respecto de los ingresos por subsidio estatal, se realizé lo siguiente:

a) Se validé que el importe recibido coincide con el presupuesto autorizado.

b) Se verifico su correcta aplicacién contable.

c) Se revisd que se haya realizado oportunamente el deposito ante la institucion
bancaria correspondiente. | ,

d) Se constaté la existencia del recibo oficial que ampara el subsidio recibido.

Informe Individual - Instituto de Seg rida' [adores del Estado de Sonora 4
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Adicionalmente, se realizd6 prueba de cumplimiento respecto a los controles
establecidos para los recursos propios a través de entrevista y revisién documental
en forma selectiva, se solicité el Manual de los Ingresos Propios, La revision se
realizé bajo los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificd el registro contable de ingresos propios contra las facturas emitidas
por el Ente.

b) Se verificé que las transferencias bancarias coincidieran con el monto facturado.

. ¢) La pdliza de ingresos presenta las firmas de elaboracion, revisién y autorizacion.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del cotejo contra los registros financieros del rubro de ingresos de enero adiciembre
de 2017, asi como en relacion a los procedimientos efectuados a los ingresos por
subsidio estatal, se obtuvieron resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observacion Solventada

1. Como resultado del andlisis realizado al rubro de ingresos en las
instalaciones del Institutoc de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determind que el Ente Pablico
omitié registrar y depositar a la cuenta del Fideicomiso de Inversién y
administracién de recursos del Fondo de Pensiones y Jubilaciones de los
trabajadores del servicio civil del Estado de Sonora y los trabajadores o
empleados de organismos que por Ley o por Disposicion legal del ejecutivo
del Estado sean incorporados al régimen del Instituto de Seguridad de
Servicios Sociales de los trabajadores del Estado de Sonora, los pensionistas
del Estado y de Organismos Piblicos, los recursos captados de 29
organismos y ayuntamientos durante el ejercicio 2017, por coricepto de
cuotas y aportaciones por fondo de pensién por $112,144,221, incumpliendo
con lo sefialado en el contrato del fideicomiso en comento.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OS) Observacion Solventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-0310-18 de fecha
18 de mayo de 2018 y recibido en el 19 de mayo de 2017.el Sujeto Fiscalizado
proporcioné copia de transferencias por $137,391,282 y de las polizas nimero OF-
329, OF-200 y 453 del fecha 26 de junio de 2017, 14 de diciembre de 2017y 9 de
febrero de 2018 del depdsito de los fondos de pensién correspondientes, a los
organismos afiliados que realizan su pago de manera directa a este instituto y copia
de las actas del comité técnico del fideicomiso nimero 248, 261 y 264 de fechas 26
de junio de 2017, 14 de diciembre de 2017 y 23 de enero de 2018 respectivamente,
donde se autoriza el trasapaso de los fondos.

informe Individual
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Observacion Parcialmente Solventada

2. Del analisis realizado al rubro de ingresos en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora,
se determiné que el Sujeto de Fiscalizacion omitié registrar en la cuenta
individual de cada trabajador las cuotas por concepto de fondo de pensiones
recaudadas durante el ejercicio 2017 por el Ente Publico por $12,839,305. Las
cuotas en comento se integran de la siguiente manera:

Crganisme Concepto. Imporie
ISAF Cuotas - Fondo de pensiones | § 3,888,746
Gongreso Cuotas - Fondo de pensiones 3,588,035
Supremo Tribuna! de Justicia | Cuotas - Fonda ds pensionss 5,268,681
CIPES Cuotas - Fondo de pensfonss 93,843

Tofal [ $12,838,305

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
12, 15, 16, 21 y 96 fracciones | y Il de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora; 12 fracciones | y Il del
Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora; 42 fracciones |, V, Vill y X de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 yv 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades; y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Realizar el registro en la cuenta individual de los trabajadores los recursos recibidos
sefialados por concepto de cuotas del Fondo de Pensién, de conformidad con lo
sefialado en la presente ohservacion, proporcionando copia este Organo Superior
de Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto se
requieren establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizaciéon para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficioc nimero DG-UPT-

0310-18 de fecha 18 de mayo de 2018 y recibido en el 19 de mayo de 2017, el

‘Sujeto Fiscalizado manifestd que se giraron instrucciones al Departamento de

Créditos a efecto de que se realizara el registro en la cuenta individual de cada
trabajador, sobre las cuotas por concepto de fondos de pension para que esfas se
reflejen dentro del sistema electrénico de aportaciones de los trabajadores del
organismo denominado Supremo Tribunal de Justicia, proporcionando copia de los

Informe Individual - Instituto de Sequrif
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oficios numero OF/719/2018 del 10 de abril de 2016, SPES-0OCI-356-2018 y Dl y
CP.2424/2018 del 11 de abril de 2018 para la aplicacion de los fondos de pension
en la cuenta individual de cada uno de los trabajadores del Supremo Tribunal de
Justicia, de los cuales se proporciond evidencia de la aplicacién a las cuentas

-individuales por un importe de $384,430.

Asi mismo, el Ente Fiscalizado manifesté que esta en proceso de aplicacién del
registro en la cuenta individual de cada trabajador sobre las cuotas por concepto de
fondo de pensiones de los trabajadores de ISAF, Congreso y CIPES, por lo que ya
se esta coordinando el Instituto con los Entes sefalados para la aplicacién de las
néminas complementarias sefaladas en la presente observacion y con estas
acciones gque se implementaran se corregiran las néminas para su aplicacién a cada
trabajador en su cuenta individual de su fondo de pensién, faltando por atender io
siguiente:

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION

Queda pendiente que el Sujeto de Fiscalizacion proporcione a este Organo Superior
de Fiscalizacién evidencia de la aplicacién de los fondos de pensién en: la cuenta
individual de cada trabajador por un importe de $12,490,875.

(Se anexa archivo de word, conteniéndo la tabla que integran las situaciones
pendiente de atender).

Observacion Parcialmente Solventada

3. Derivado de la revision al rubro de ingresos realizada en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalge nimero 15, Colonia Centro, en
Hermosillo, Sonora, se determiné que el Ente Publico omitié registrar en la
cuenta individual de cada trabajador la cuota por fondo de pensién retenida a
cada uno de ellos y recaudada a diversos organismos durante el ejercicio 2017
por $31,961,203 por faita de identificacion del niimero de pensién en la
nominas que recibe de dichos organismos contabilizandonos en un niimero

de pensidén “cero” en el cual se integran 4,844 registros de empleados,
integrado de la siguiente manera:

Cantidad de
Qrganismo ) empleados Importe
Gobierno del Estado 1827 $18,126,305
Colegio de Bachilleres 850 4,002,882
Unison 423 719,516
Ues 372 1,187,524
H. Ayuntamiento 260 1,274,789
Cecytes 245 1,164,608
Dif Sonors 181 1,692,918
ltson 148 206,322
Coactores L 91 214,210
Servicios de Salud de Sonora 70 546,455
Isssteson ) 61 316,779
Tec, Cananea 43 231,845

Informe Individual
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Cantidad de
Organismo empleados Importe
Hospital Infantil e 42 ] 371,760
Magisterio ) 38 312,913
Icatson 22 34,727
Instiiute Sonorense de las Mujeres 19 . 181,878
lee L 18 251,925
Tee 14 49,279
Instituto Soncrense de ia Juventud 10 124 529
Instituto Tecnologico Superior de Po.Pc¢ 10 8,554
Cedes ) ] 10 100,456
Instituto Sonerense de Cultura 8 51,611
Codeson 8 131,628
Instituto de Credito Educative 6 58,703
I.S.LE. & 114,643
Colegic de Scnora 5 8,102
Junta de Camines del Estado de Sonora 5 17,433
Impulsor ' 5 78,565
Agua de Hermesillo 4 3,096
InstSup de Seguridad Publica del Estado 4 26,037
Comision de Vivienda del Estado de Sonor 4 67,122
Cecces 3 23,675
Instituto de Acuacultura del Ede. de Son 3 12,983
Corision Estatal del Agua 3 50,045
Ities 3 34,958
Universidad de |a Sierra 3 16,419
Universidad Tecnelogica del Sur de Son. 3 3,815
Fondo Estatal P/ta ModerizacianTranss. 2 31,271
Dif Guaymas 2 984
Cacop 2 3,372
Comision Estatal de Derechos Humanos 2 4,316
Coecyt 2 28,117
Museo del Centro Cultural Musas 2 21,048
Cridies 1 357
Proaes ) 1 17,871
Comision Estatal de Fomento Al Turismo 1 26,907
Radio Sonora 1 18,905
Saebe 1 1,188
Qomapas 1 5,047
Total. 4844 $31,961,203 |-

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
12,15, 16, 21 y 96 fracciones | y Il de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora; 12 fracciones 1 y Il del
Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora; 42 fracciones |, V, VIl y X de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley FEstatal de
Responsabilidades; y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Realizar el registro en la cuenta individual de los trabajadores los recursos recibidos
sefialados por concepto de cuctas del Fondo de Pensién, de conformidad con lo
sefialado en la presente observacion, proporcionando copia este Organo Superior
de Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto se
requieren establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse conforme a

Informe Individual
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las disposiciones legales y normativas vigentes,.respecto de los servidores publicos
gue resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada. Mediante oficio niumero DG-UPT-
0310-18 de fecha 18 de mayo de 2018 y recibido en el 19 de mayo de 2017 el Sujeto
Fiscalizado informé que la observacién planteada es originada por los organismos
patrones afiliados a éste Instituto, ya que son quienes envias las néminas de
personal y si ésta no cuenta con un numero de pensién otorgado por éste Instituto
las aportaciones se registran automaticamente es una cuenta denominada “cuenta
cero” por lo que se giraron oficios a los organismos sefalados en la presente
observacioén para la correccion de éstos datos.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION
Queda pendiente que el Sujeto de Fiscalizacién proporcione a este Organ‘o Superior
de Fiscalizacién evidencia de la aplicacién de los fondos de pensién en la cuenta

individual de cada uno de los trabajadores que integran la observacuon por un
importe de $31,961,203.

Gastos y Otras Perdidas

De acuerdo con el boletin 5200 de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGA), se establece la revisién del presente rubro.

Para el ejercicio del gasto 2017, se vigilé entre otras disposiciones, el cumplimiento
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Ley de Contabilidad
Gubernamental del Estado de Sonora; Ley del Presupuesto de Egresos y Gasto
Publico Estatal; Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico Estatal; Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion
Publica Estatal, Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion
Pablica Estatal; Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017; el “Acuerdo por el que se establecen las
Normas de Austeridad para la Administracion y Ejercicio de los Recursos”, vigente
a partir del 3 de enero de 2017; el Acuerdo que actualiza y ratifica el Ejecutivo del
Estado el "Manual de Normas y Politicas para el ejercicio del Gasto Publico del
Estado’, vigente a partir del 1° de marzo de 2015; y la Ley del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de jos Trabajadores del Estado de Sonora.

Servicios Personales

En relacion con los egresos ejercidos por el Sujeto de Fiscalizacion en el Capitulo
1000 de “Servicios Personales” por $1,636,330,805, que representa el 22% del total
ejercido, se revisé un importe de $1,339,442,454 con un alcance del 82%
aplicandose los siguientes procedimientos de revisién:
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a) Mediante una prueba de cumplimiento, fomando como base una muestra de 14
funcionarios v 10 empleados, bajo el criterio de seleccién de 2 Directores, 4
Subdirectores, 8 Jefes de Departamento y 10 empleados; se verificé que los
calculos de las percepciones se ajustaron al tabulador y demas prestaciones
autorizadas y se validé la determinacion de la retencidén del impuesto sobre la renta
sobre sueldos y salarios. Asimismo, se constato que los expedientes de personal
se encuentran integrados de acuerdo con la normatividad interna del Ente.

“b) Se realizé la prueba global de néminas y se comparé con lo ejermdo en el capitulo

1000 de Servicios Personales.

c) Se validé gue se estan generando los CFDI de las néminas.

d) Se realizé la comparacion de la informacion proporcionada por el departamento
de recursos humanos contra lo ejercido segln cifras contables al 31 de diciembre
de 2017.

e) Se comparé la cantidad de plazas autorizadas por puesto con las plazas gjercidas
al mes de diciembre de 2017,

f) Se realizd el comparativo del total de percepciones pagadas por concepto de
sueldos contra lo establecido en el Decreto del Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017 de los niveles 9 en
adelante.

g) Se realizb el comparativo del total de compensaciones pagadas contra lo
establecido en el Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017, de los niveles 9 en adelante.

h) Se lievd a cabo la verificacidn fisica de personal en una muestra de 50
empleados, comprobande que se encuentren realizando las funciones
encomendadas conforme a sus manuales establecidos, y estén cumpliendo con su
horario de trabajo.

Procedimientos revisados con resul_tados satisfactorios

De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados, se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Recomendacion

Que con fundamento en lo que establece el articulo 33 fraccién [l de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, se emite la siguiente
recomendacién:

4. De la revision efectuada al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de Sonora, que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15,
colonia centro, en Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2017, al verificar el
correcto calculo para la retencién y entero del Impuesto Sobre la Renta (ISR)
por las remuneraciones pagadas de una muestra de 24 empleados, se
determiné una diferencia de $112,709 por concepto de ISR no enterado ante

el Sistema de Administracion Tributaria, integrandose como sigue:

Informe Individual - Instituto de Seguridad v Ser{«:’nos Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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ISR Diferencia

Determinado de ISR a
Nimero por ISR Cargoda

Empleadc Quincena Puesto Auditoria [ Retenide | {Favor)
8714 1ra. Quincena de Enero. de 2017, Dirsctor General, $22,827 $4.307 | -$18,430
§788 1ra. Quincena de Enero. de 2017, Subdirector General. 7,458 2,326 -5,133
8705 ira. Quincena de Febrero. de 2017, Subdirector. 9,347 2,847 8,401
8695 2ra. Quincena de Febrero. de 2017. Jefe de departamento. 4,153 1,560 -2,593
8719 1ra. Quincena de Marzo. de 2017. Jefe de departamenio. 5,740 1,899 -3,841
8696 1ra. Quincena de Enero. de 2017. Jefe de depariamento. 4,747 1,560 -3,187
8699 1ra. Quincena de Abril. de 2017. Jefe de departamento. 4,747 1,560 -3,187
2 2ra. Quincena de Abril. de 2017, Medic general. 6,524 6542 -5,882
42 1ra. Quincena de Mayo. de 2017, Coordinador téchico. 3,718 881 -2,837
356 2da. Quincena de Junio. de 2017. Coordinador téchico. 4,373 865 -3,504
2418 1ra. Quincena de Enero. de 2017. Director de hospital. 14,880 2,636 -12,354
8706 2da. Quincena de Julio. de 2017. Subdirector. 7,459 2,326 -5,133
8707 1ra. Quincena de Agosto. de 2017. Subdirector. 8,080 2,047 -5,133
8698 2da. Quincena de Agosto, de 2017. Jefe de departamento. 4,747 1,560 -3,187
8860 1ra. Quincena de Septiembre. de 2017, | Jefe de departamento. 4,582 1,56¢ -3,022
9093 2da. Quincena da Septiembre. de 2017, | Director de hospital. 4,688 1,560 -3,128
9256 1ra, Quincena de Octubre. de 2017. Jefe de departamento. 5,250 1,782 -3,468
7027 2da. Quincena de Noviembre. de 2017. | Coordinador Técnico. 6,833 378 -6,455
2593 1ra. Quincena de Diciembre. de 2017. | Asistente de programas. 7,381 377 -7.004
11861 2da. Quincena de Diciembre, de 2017. | Analista técnico, 2,096 484 -1,612
2330 1ra. Quincena de Noviembre. de 2017. | Coordinador {écnico. 2,753 -354 -2,389
4390 2da. Quincena de Octubre. de 2017, Secretaria de subdireccion. 1,912 - 145 -1,787
1248 1ra. Quincena de Ensaro. de 2017, Analista técnico, 2170 448 -1,722
6000 2da. Quincena de Maye, de 2017. Oficial administrativo. 1,457 127 -1,330
' Totales: $148,034 | $35,325| -5112,709

Se recomienda solicitar la consulta y opinién por escrito de parte del Servicio
de Administracién Tributaria “SAT” sobre los conceptos considerados en su
Plan de Previsién Social como exentos de la base de retencion de 1SR por
Sueldos, proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacién.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-
0310-18 y DG-UTP-0850-18 de fecha 07 de mayo y 20 de julio de 2018 y recibidos
el 08 de mayo y 24 de julio de 2018, respectivamente, el Sujeto Fiscalizado informd
que tiene implementado un Plan de Riesgo Laboral, que tiene por objetivo optimizar
la carga tributaria del Instituto. Ademas, proporciond copia del acuse de recibo de
promociones nimero COL2018000788 de fecha 18 de junio de 2018 mediante Ia
cual consulta al Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en matena de la Ley del
Impuesto Sobra la Renta. Ademas.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione a este Organo Superior de
Fiscalizacion copia del oficio de opinién positiva emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) a la Entidad, sobre los conceptos considerados en
su Plan de Prevision Social como exentos de la base de retencion-de ISR por
Sueldos, a efecto de contar con la seguridad juridica de la aplicacién del Plan de
prevision Social existente. Ademas, proporcione copia del plan de previsién social
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establecido y del oficio mediante el cual instruye a los servidores publicos
responsables del establecimiento de medidas para evitar su recurrencia.

Observacion Solventada

5. De la fiscalizacion efectuada al ejercicio 2017 a 24 recibos de ndomina en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalge No. 15, colonia
centro, en Hermosillo, Sonora, se determind que el Sujeto Fiscalizado no
proporcioné a los auditores del ISAF los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) ni XML de estos.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(O8) Observacion Solventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-0310-18 de fecha
18 de mayo de 2018 y recibido en el 19 de mayo de 2017,el Sujeto Fiscalizado
proporciond respaldo electrénico con los archivos XML y CFDI sefialados en la
presente observacion; validandose los mismos en el portal del Servicio de
Administracién Tributaria “SAT". Ademas, informd como medida preventiva que se
contratd a un prestador de servicios para que lleve a cabo el timbrado de ndminas
correspondiente al gjercicio 2018.

Materiales y Suministros

Durante el ejercicio de enero a diciembre de 2017, se ejercieron recursos en el
capitulo 2000 de Materiales y Suministros por $698,277,791, que representa el 9%
del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe de $207, 448 852 que
representa el 30% del total ejercido en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 25301
“Medicinas y Productos Farmacéuticos”; 25401 “Materiales, Accesorios vy
Suministros Médicos”; y 25405 “Prétesis y Ortesis”; bajo el criterio de importancia
relativa y la materlalldad que representa del total de! recurso devengado aplicando
los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificé que los comprobantes del gasto retinan la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como su validacién ante el SAT.

b) Se validé la correcta aplicacion contable.

¢) Se constatd que la adquisicion se adjudicd considerando los montos maximos
autorizados en la normatividad.

d) Se comprob6 la existencia de contrato debidamente formalizado.

e) Se comprobd que la entrega de los bienes adquiridos se efectlio de conformidad
con el plazo y monto pactado en el contrato.

fy Se verificd que los comprobantes que soportan el gasto cumplan con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

Informe Individual - Instituto de Seguridad v Servicios, Sociales de los Trebajadores del Estado de Sonora
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacidon de los procedimientos anteriormente sefalados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observacion Solventada

6. De la revisidon efectuada en instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, que se ubica en
Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, a la Partida 25301
denominada “Medicinas y Productos Farmacéuticos” no se proporcicharon
ciertos contratos que amparan los servicios adquiridos por el Sujeto
Fiscalizado con diversos proveedores durante el ejercicio 2017, y en
consecuencia, se desconoce con precision el tipo y condicién de los servicios
pactados en los citados documentos, por lo que no fue posible constatar por
los auditores del ISAF, la prestacion del servicio en mencion, identificandose
gastos por $ 1,991,768.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

(OS) Observacion Solventada. Mediante Oficio nimero DG-UPT-0310-18 de fecha
7 de mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado informd
que con fundamento en el Articulo 27 fraccion | realizé compras mediante el
fincamiento de pedidos, dichas adquisiciones se realizaron apegadas al
procedimiento autorizado denominado “Asignacién de claves por proveedor para la
adquisicién de medicamentos, bienes y suministros a través de adjudicacion
directa”, el cual se realiza a través del sistema electronico de compras SIEC,
proporcioné copia de diversas Ordenes de Compra debidamente requisitadas.

“Ademas informd como medida preventiva respetar los articulos establecidos en el

Reglamento y la Ley de Adquisiciones.
Observacion Parcialmente Solventada

7. De la fiscalizacion efectuada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo,
Sonora, a la partida 25301 denominada “Medicinas y Productos
Farmacéuticos”, se determiné que el Ente Publico no cumplié con los montos
pactados en los contratos de diferentes proveedores para la adquisicion de
medicamentos por un importe de $33,015,956, ya que segun las compras
revisadas durante el ejercicio 2017 fueron por un importe de $47,117,922
determinandose una diferencia de $14,101,966, sin que el Sujeto Fiscalizado
proporcionara el convenio modificatorio donde se incrementen los montos
contratados, en contravenciéon al articulo 32 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles
de la Administracion Pablica Estatal. Los proveedores en comento son los
siguientes:
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Importe segin Compras Compras adquiridas
Proveedor contrato revisadas e1 eXCes0
Casa Marzam, SA. de C.V. $12,150,308 $18 684,350 $6,534,044
Grupo Zull, S.A. de C.V. 15,588,700 18,896,485 3,307,785
MAG, Circilo Médico, S.A. de C.V. 5,000,400 5,988 500 980,100
RD Grupo Médico, 8.A. de GV, 267,650 3,547 587 3,280,037
Totales - $33,015.956 $47,117,922 $14,101,966

. Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30y 70 fraccion lll de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 32
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles de la Administracién Pulblica Estatal; 42, 43 y 67 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 35 de la Ley de Contabilidad
Gubernamental del Estado de Sonora; 48 fraccion lll y 92 del Reglamento de la Ley
del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal,
8 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Proporcionar a este Organo Superior de Fiscalizacién la fundamentacion del
incumplimiento a los contratos sefialados anteriormente, asimismo copia de los
convenios modificatorios. Si de |a revisién realizada a la referida documentacidn se
determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al respecto se
requiere establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solvatacion, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada. .

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. E! Sujeto Fiscalizado, mediante
ofictos nimero DG-UPT-0310-18 de fecha 07 de mayo de 2018 y nimero DG-UPT-
0850-18 de fecha 20 de julio de 2018, los cuales fueron recibidos con fechas 08 de
mayo y 24 de julio de 2018 respectivamente, proporciond lo siguiente:

1. Copia de los contratos adicionales correspondientes a las compras objeto de la
observacion correspondientes a los proveedores Grupo Zull, S.A. de C.V. y MAG
Circulo Médico, S.A. de C.V., asi como copia de los documentos relacionados con
las adquisiciones observadas. _

2. Copia de las Ordenes de Compra debidamente requisitadas de las compras
directas respecto a los proveedores Casa Marzam, S.A. de C.V. y RD Grupo
Médico, S.A. de C V.

3. Copia del oficio mediante el cual instruye a los servidores publicos responsables
~del establecimiento de medidas para evitar su recurrencia.
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ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Proporcione copia de los DictAmenes de Adjudicacién Directa por las compras
directas a los proveedores Casa Marzam, S.A. de C.V. y RD Grupo Médico, S.A. de

. C.V,, por la suma de $9,814,081 donde se incluya la fundamentacion y justificacion

de los supuestos de excepcidn para haber realizado el citado procedimiento.

Servicios Generales

Durante el ejercicio 2017, se ejercieron recursos en el capitulo 3000 de Servicios
Generales por $548,184,313, que representa el 7% del total ejercido, los cuales se

revisaron por un importe de $337,470,476, que representa el 62% del total gjercido
en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 32201
“Arrendamiento de Edificios”; 33101 “Servicios Legales, de Contabilidad, Auditorias
y Relacionados”; 33302 “Servicios de Consultorias”; 33606 “Impres d Doctos Ofic,
p la Prest d Serv Pub, Identif, Form Admvos y Fiscales, Formas Val, Cert y Titulos™
33801 “Servicios de Vigilancia”, 34501 “Seguros de Bienes Patrimoniales”; 35101
“Mantenimiento y Conservacion de Inmuebles”; 35401 “Instalacién, Reparacion y
Mantenimiento de Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio”; 35801 “Servicios
de Limpieza y Manejo de Desechos”; 38202 “Fomento Deportivo y Cultural”; 38401
“Sentencias y Resoluciones por Autoridad Competente”; 39903 “Subrogaciones”;
39607 “Pago de Honorarios Médicos”; 39908 “Estudio de Laboratorios Clinicos”;
39909 “Estudios Radioldgicos y de Gabinete”; 39910 “Apoyo de Tratamiento” y
39911 “Servicios de Hospital” bajo el criterio de importancia relativa y la materialidad
que representa del total del recurso devengado, aphcando los siguientes
procedimientos de revision:

a) Se verificd que los comprobantes del gasto retinan la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como su validacion ante el SAT.

b) Se validé la correcta aplicacién contable.

c) Se constat6 que la adquisicién se adjudicoé considerando los montos maximos
autorizados en la normatividad.,

d) Se comprobé la existencia de contrato debidamente formalizado.

e) Se comprobd que la entrega de los bienes adquiridos se efectlio de conformidad
con el plazo y monto pactado en el contrato.

f) Se verifico que los comprobantes que soportan el gasto cumplan con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron

. resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:
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Observacion Solventada durante la Auditoria

8. Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15 colonia centro en Hermosilio Sonora, a la
Partida 33302 denominada “Servicios de Consultorias”, el Sujeto Fiscalizado
no comprobé a los auditores del ISAF haber recibido de diversos prestadores
de servicios el informe que se obliga a rendir, de conformidad con lo
establecido en los contratos de servicios profesionales celebrados con el

Sujeto Fiscalizado, identificandose gastos por $574,200 en el ejercicio fiscal
2017.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

E! Sujeto fiscalizado proporcioné informes correspondientes a los hallazgos
determinados, los cuales se revisaron y se obtuvieron resultados satisfactorios.

Observacion Solventada durante la Auditoria

9. En la fiscalizacién realizada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a la partida del gasto 33302 denominada “Servicios de Consultoria”,
se constato que el Sujeto Fiscalizado no proporcioné evidencia de haber dado
cumplimiento con o establecido en el Acuerdo por el que se establecen las
Normas de Austeridad para la Administracidon y Ejercicio de los Recursos”,
publicado el 2 de enero de 2017 en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado,
con vigencia a partir del 3 de enero de 2017, el cual sefiala que el documento
juridico que establezca las condiciones contractuales relativas a prestadores
externos de servicios, previa a su firma, deberan contar con la autorizacidén de
la Consejeria Juridica, identificindose gastos por $3,175,213,

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

El Sujeto fiscalizado proporciond las autorizaciones de la Consejerfa Juridica
correspondientes a los hallazgos determinados, las cuales se revisaron y se
obtuvieron resultados satisfactorios.

Observacion Solventada

10. Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia centro en Hermosillo, Sonora, a la
Partida 38202 denominada “Fomento Deportivo y Cultural”, se determiné que
el Ente Publico incumplié con lo sefialado en el “Acuerdo por el que se emiten
las normas de austeridad para ?administracién y ejercicio de los recursos
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del Estado de Sonora”, publicado el 2 de enero de 2017 en el Boletin Oficial
del Gobierno del Estado, el cual prohibe el uso y aplicacion de recursos
publicos para celebraciones y/o convivencias y en general para cualquier
evento recreativo, asi como para la compra de obsequios, regaios ylo

“donaciones, identificandose un gasto por $671,839 por concepto de “Festejo

del dia de las madres”, segln consta en podliza de diario nimero 146 de fecha
19 de junio de 2017.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OS) Observacion Solventada. Mediante oficio nimero DG-UTP-0310-18 de fecha
7 de Mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado manifesté
que el festejo sefialado se ha otorgado afio con ario, y esta contenido dentro de las
ayudas econdmicas para las actividades culturales y deportivas del sindicato por lo
gue se considera como un derecho adquirido. Ademas proporcioné copia del pliego
de peticiones del Sindicato Unico de Empleados del ISSSTESON correspondiente
al ejercicio 1992 y del oficio nimero RH-0162-92 de fecha 11 de noviembre de 1992
donde el Jefe de recursos Humanos aprueba y se compromete a otorgar la ayuda
econdmica para dichas actividades, '

Observacion Parcialmente Solventada

11. Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora que
se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, a la
Partida 34501 denominada “Seguro de Bienes Patrimoniales”, durante el
ejercicio 2017 se identificaron gastos por $7,067,481, cuya contratacion se
realizé incorrectamente mediante el procedimiento de adjudicacién directa,
toda vez que de acuerdo al monto, correspondia haber realizado el
procedimiento de Licitacién Puablica, de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal y su Reglamento. Los
gastos en comento son los siguientes:

Datos de la Péliza
Fecha Nimero ) . Concepto ) ) Importe

Provisidn del comprobante 260872 del 26 de diciembre de 2017, pdliza VCG00000007262

21112017 | PE/OF1649 correspondiente al periode de enero-agosto 2017 por sequro de vfga por §7,067 481. $4.500,000
Complemento del registro del comprobanie 280872 del 26 de diciembre de 2017, poliza '

30/1272017 | PEFCR/B7E3 | VCO00000007262 correspondiente al periodo de enero-agosto 2017 por seguro de vida por 2,567,481
$7.067.481.

TOTAL | §7,067,481 -

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de fa Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora:
26 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal; 18 fraccion
|, 19 y 20 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
Informe Ingiidual - Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica
Estatal; 54 del Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Comprobar |a realizacién del dictamen de adjudicacién directa en el cual se incluya
la fundamentacién y justificacién de los supuestos de excepcién para no haber
realizado el citado procedimiento, proporcionando copia del citado dictamen a este
Organo Superior de Fiscalizacion para acreditar el cumplimiento de la accidn
requerida. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacidn, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes obhservada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficios ndmero DG-UTP-
0310-18 de fecha 7 de Mayo de 2018, nimero DG-UPT-0850-18 de fecha 20 de
Julio de 2018, los cuales fueron recibidos el 8 de Mayo y 24 de Julic de 2018, el
Sujeto Fiscalizado informé que implementara los mecanismos para celebrar los
procesos de licifacion de forma oportuna mediante el establecimiento de un
calendario de procedimientos programados el cual permita realizar las
contrataciones publicas de forma més expedita durante los primeros meses de cada
ejercicio. Asi mismo proporciond copia del oficio nimero SSA/1106/2018 de fecha
18 de julio de 2018 donde se instruye al Jefe de Coordinacion de Licitaciones se
implementen mecanismos para celebrar procesos de licitacion programados

mediante calendario que permita realizar las contrataciones publicas los primeros
meses del ejercicio.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione el dictamen de adjudlcacnon
directa donde se incluya la fundamentacién y justificacién de los supuestos de
excepcion para no haber realizado el citado procedimiento.

Observacion Solventada

12. Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo,
Sonora, a la Partida 34501 denominada “Seguros de Bienes Patrimoniales”,
-se identificé un gasto por concepto de “Ajuste al cierre 2016 por pdliza de
seguro de vida nimero 00000109068916” segiin consta en péliza de diario
nimero 560 de fecha 31 de mayc de 2017 a favor de Grupo Nacional Provincial,
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S.A.B. por $965,622, el cual fue amparado mediante comprobante fiscal
FA0000456527151 en el cual se describe como concepto prima de seguro de
vida, sin que fuera proporcionado a los auditores del ISAF las bases del
calculo del citado ajuste.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OS) Observacion Solventada. Mediante oficio nimero DG-UTP-0310-18 de fecha
7 de Mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado
proporcion¢ informe de fecha 30 de abril de 2018 por medio del cual el Grupo
Nacional Provincial, S. A. B. proporciona la justificacion y calculo del ajuste anual
de la pdliza de Vida Grupo contratada.

Observacion Parcialmente Solventada

13. Como resultado del analisis realizado en instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, que
se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, a la
partida 33606 denominada "Fotocopiado”, se identificaron afectaciones al
gasto durante el ejercicio fiscal 2017 por $2,273,596, cuya contratacién se
realizé incorrectamente mediante el procedimiento de adjudicacion directa,
toda vez que de acuerdo al monto, correspondia haber realizado el
procedimiento de Licitacion Simplificada, de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal y su Reglamento. Los
gastos en comento son los siguientes: '

Datos de la Péliza . Datos de la Factura
Fecha Niimero Fecha | Nimero Importe
31/03/2017 | PD-OF-00893 | 14/02/2017 { B15 275,708
31/03/2017 | PD-OF-00693 | 21/03/2017 | B18 296,438
21/11/2017 | PD-OF-00109 | 050772017 § B2 284,299
2111/2047 | PD-OF-00109 | 08/08/2017 | B22 ) 246,168
21112017 | PD-QOF-00109 | 11/09/20171 B2 282,869
211112017 | PD-OF-00108 | 11110720471 B2 295,381
2201202017 | PD-OF-00337 { 10/11/2017 1 B25 298,879
22112/2017 | PD-OF-00337 | 01/12/2017 1 B27 $ 283,853
Total | § 2,273,596

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
26 fracciones | y Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién Plblica Estatal;
18 fraccién 1l, 19 y 20 del Reglamento de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion
Publica Estatal, 54 del Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
~de Sonora para el Ejercicio Fiscal del Afio 2017; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades y demas que resulten aplicables.
Informe Individyal - Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Medida de Sclventacion

Comprobar la realizacion del dictamen de adjudicacidn directa en el cual se incluya
la fundamentacion vy justificacién de los supuestos de excepcion para no haber
realizado el citado procedimiento, proporcionando copia del citado dictamen a este
Organo Superior de Fiscalizacion para acreditar el cumplimiento de la accion
requerida. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas
vigentes, respecto de los servidores pulblicos que resulten responsables, en wrtud
de la situacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficio no. DG-UPT-0310-18
de fecha 07 de mayo de 2018 y no. DG-UPT-0850-18 de fecha 20 de julio de 2018,
los cuales se recibieron con fechas 08 de mayo y 24 de julio de 2018, el Sujeto
Fiscalizado proporciono copia del oficio no. SSA/1109/2018 de fecha 18 de julio de
2018 dirigido al Jefe de la Coordinacion de Licitaciones, para que realice un
levantamiento fisico de requerimientos de impresién y fotocopiado en todas las
areas y unidades médicas del [nstituto para el lanzamiento de procedimientos de
contratacidn publica del mencionado servicios, asi mismo gird instrucciones para
que en el gjercicio 2019 se lleve a cabo el procedimiento licitatorio correspondiente.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione |a autorizacion del dictamen
de adjudicacién directa por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
que incluya la fundamentacion y justificacion de los supuestos de excepc:on para
no haber realizado el citado procedimiento.

Observacion Solventada

14. Como resultado del analisis realizado a diversas partidas del gasto durante
la Fiscalizacién al ejercicio 2017 al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Scnora ubicado en Blvd. Hidalgo No. 15,
Colonia Centro en Hermosillo, Sonora, se determiné que el Sujeto Fiscalizado
efectud incorrectamente gastos con carge al presupuesto del ejercicio 2017
por $3,796,539, por servicios que datan del ejercicio 2016, los cuales se
encuentran amparados con comprobantes del ejercicio 2017, omitiendo su
registro, afectacion y compromiso con cargo al ejercicio 20186,

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OS) Observacién Solventada. Ei Sujeto Fiscalizado, mediante oficios nimero DG-
UPT-0310-18 de fecha 07 de mayo de 2018 y nimero DG-UPT-0850-18 de fecha
20 de julio de 2018, los cuales fueron recibidos con fechas 08 de mayo y 24 de julio
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de 2018 respectivamente, proporciond copia del oficio nimero JD-1140-2018 de
fecha 4 de mayo de 2018, copia del Acta nimero 675 de fecha 30 de abril de 2018
de la Junta del Organo de Gobierno donde, mediante acuerdo numero J.D.S.O.
675/12, autorizo la afectacion de Resultados de Ejercicios Anteriores, sefialados en
la presente observacién. Ademas, proporcioné copia del memorandum sin nimero
de fecha 11 de julio de 2018, mediante el cual instruye al auxiliar contable se tenga
el mayor cuidado en el momento de hacer los registros contables en la afectacion
del gasto, evitando al maximo afectar la cuenta de Resultados de Ejercicios
Anteriores, esto con el fin de no reincidir en observaciones.

- Observacion Solventada

15. Al llevar a cabo los trabajos de auditoria correspondiente al ejercicio del 1
de enero al 31 de diciembre de 2017 en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Cclonia Centro en Hermosillo, Sonora, a
diversas partidas del gasto se determiné que el Sujeto Fiscalizado realizd
varios registros incorrectos por $3,795,510, toda vez que los gastos no
corresponden a la naturaleza de las partidas de conformidad con el Manual de

Contabilidad.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OS) Observacién Solventada. El Sujeto Fiscalizado, mediante oficios nimero DG-
UPT-0310-18 de fecha 07 de mayo de 2018 y nimero DG-UPT-0850-18 de fecha
20 de julio de 2018, los cuales fueron recibidos con fechas 08 de mayo y 24 de julio
de 2018 respectivamente, sefiald que en 4 casos el registro es procedente ya que
se refiere a adecuaciones en edificios rentados; ademas proporcioné copia de las
polizas contables numeros OF00447, OF0448 y OF00449 todas de fecha 31 de
marzo de 2018, con los ajustes solicitados en la medida de solventacion. Ademas,
se proporcioné copia del memorandum sin nlmero de fecha 11 de julio de 2018,
mediante el cual instruye al Jefe de Ingresos y Control Presupuestal para que
otorgue la suficiencia presupuestal a proyectos de infraestructura y se tenga mayor
cuidado en las partidas a afectar, para evitar hacer reclasificaciones.

Observacion Parcialmente Solventada

16. De la revisién efectuada en las instalaciones del Instituto de Seguridad y

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en

Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro en Hermosillo, Sonora, a la partida 39903
denominada “Subrogaciones” se identificaron diversos cargos por concepto
de “Servicios de administracién y dispensaciéon de medicamentos” con el
proveedor Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo Médico, S.A.
de C.V. durante el ejercicio fiscal 2017, de los cuales el Sujeto de Fiscalizacién
no proporciond la evidencia de la prestacion de servicios por $29,954,037,
integrandose como sigue:

f Informe Individual - Wtituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Datos de la Péliza
Fecha | N(mero Concepto Importe
14112117 | PD-OF- | Distribuldora Intemacional de Medicamentos v Equipe Médice, S.A. de C.V., Fact 4018262125 del 31-oct-17'por | 6,511,397
00127 | ol concepto de: Servicio de Administracion y Dispensacion de Medicamentos del 13 al 31 de octubre y del 01 al

14 de noviembre de 2017 a las diversas farmacias, segiin contrato CE-026049950-E12A-2017

14f12117 | PD-OF- | Distribuidora Intemaciona! de Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de C.V,, Fact 4018251182 del 24-oct-17 por | 6,580,202
00130 | el concapto de: Serviclo de Administracion y Dispensacion de Medicamentos del 01 al 31 de julio, del 01 al 31
de agosto y del 01 al 08 de septiembre de 2017 alas diversas tarmacias, segun contrato CE-326049950-E12A-
2017

1411217 | PD-OF- | Distrihuidora Intemacional de Medicamentos y Equipo Madico, S.A, de C.V,, Fact 4018251194 del 24-oct-17-por | 8,511,387
00132 | el concepto de: Servicic de Administracion y Disperisacion de Medicamantos del 08 al 30 de septismbre y. del
01 &l 12 de octubre de 2017 a las diversas farmacias, segln contrato CE-926048950-E12A-2017

15112117 | PD-OF- | Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de G.V., Fact 4018302543 del 07-dic-17 por | 3,616,530
00152 | el concepto da: Serviclo de Administracidn y Dispensacion de Medicamentos def 15 al 30 de novismbre de 017
a las divarsas farmacias, segin confrato CE-926049950-E12A-2017

1511217 | PD-OF- | Distribuidora Internacicnal de Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de C.V., Fact 4018302544 del 07-dic-17 por | 6,734,512
00153 | al conceplo de: Servicle de Administracion y Dispensacion de Medicamentos def 01 8l 31 de diciembre de 2017
2 las diversas farmacias, segun contrafo CE-826049950-E124-2017

Subfotal | 28,954,037

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora; 12
fracciones | y lll, y 16 fracciones IX y Xl del Reglamento Reglamento Interior del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora; 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 35 de la L.ey
de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora; 48 fraccidn il y 92 del
Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; 42 fracciones |, V, VIl y X de la Ley Orgénica del Poder

Ejecutivo del Estado de Sonora; 8 y 7 de |a Ley Estatal de Responsabilidades y
demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Lievar a cabo las gestiones para obtener las citadas evidencias de servicio, o en su
defecto, obtener el reintegro de los recursos por $29,954,037, depositandolos a la
cuenta bancaria del ente plblico, proporcionando a este Organo Superior de
Fiscalizacién, la documentacién que acredite el cumplimiento de las acciones
requeridas. Al respecto, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo
se evite su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacion, deberd procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores plblicos que resulten responsables,
en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OP) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-
0310-18 del 07 de mayo de 2018 y recibido el 08 de mayo de 2018, el Sujeto
Fiscalizado manifestd que para evitar la reincidencia de la presente observacion, el
Instituto retomé la administracion de las farmacias y unidosis del hospital y se llevo
Informe Indivigual - Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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a cabo licitacion publica de medicamentos por codigos, Ademas proporcioné copia
del convenio modificatorio de fecha 9 de agosto de 2017 de ampliacién al contrato
de licitacion publica nimero CE-926049950-E12A-2017, copia de los movimientos
de las entradas y salidas de la Farmacia No. 2 Hermosillo (Hospital Chavez); asi
como listas de asistencias de los meses de noviembre y diciembre del 2017 de los

empleados de DIMESA, como muestra de los servicios contratados por la
Administracién.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizade aclare y proporcione la documentacion
de los pagos realizados al proveedor Distribuidora Internacional de Medicamentos

'y Equipo Médico, S.A. de C.V,, conforme los montos manifestados en el Contrato

No. CE-926049950-E12A-2017 y Convenio Modificatorio de Ampliacion al Contrato
en mencién, debido a que conforme a las copias de las facturas y pago
proporcionadas al Organo Superior de Fiscalizacidn no coinciden con los montos
manifestados en el contrato y convenio de ampliacidn en comento.

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Durante el ejercicio 2017, se ejercieron recursos en el capitulo 4000 de
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas por $3,025,250,043 gue
representa el 41% del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe de
$2,971,399,021 que representa el 98% del total ejercide en el capitulo, aplicandose
los siguientes procedimientos:

a) Se obtuvo en medio magnético la némina de pensionados yjubllados generada
por el Ente Fiscalizado.

b) Se tabularon los 12 meses de enero a diciembre de 2017

c) Se concilié lo ejercido segtn informacién proporcionada por el departamento de
pensiones contra las cifras contables al 31 de diciembre de 2017.

d) Se verificaron que los pagos efectuados por fuera del sistema de némina se
encontraran autorizados y se hubieran realizado conforme a la Ley aplicable.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos anteriormente sefialados, se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

Durante ei gjercicio de enero a diciembre de 2017, se ejercieron recursos en el
capitulo 5000 de Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles por $4,070,547, que
representa menos del 1% del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe
de $2,902,654 que representa el 71% del total ejercido en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 51101
“Mobiliario”, 51501 “Bienes Informaticos” y 53101 “Equipo Médico y de Laboratorio”,
bajo el criterio de importancia relativa y de materialidad que representa del total del
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recurso devengado, aplicando los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificd que los comprobantes del gasto retnan la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como su validacion ante el SAT.

b) Se validé ia correcta aplicaciéon contable.

¢) Se comprobd la entrega de los bienes adquiridos se efectlio de conformidad con
dl plazo y monto pactado en el contrato.

f) Los bienes adquiridos se encuentran fisicamente y se asignan con resguardo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Inversion Publica

Durante el ejercicio de enero a diciembre de 2017, se ejercieron recursos en el
capitulo 8000 de Inversiones en Infraestructura por $20,487,884, que representa
menos del 1% del total ejercido, los cuales se revisaron por un importe de
$16,581,314, que representa el 81% del total ejercido en el capitulo.

Para la revisién de este capitulo se selecciond la partida denominada 62210
“‘Infraestructura y Equipamiento en Materia de Salud”, bajo el criterio de importancia
relativa y de materialidad que representa del total del recurso devengado, aplicando
los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificd que los comprobantes del gasto retinan la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como su validacion ante el SAT. '
b} Se valido la correcta aplicacidon contable.

c) Se constatd que la adquisicion se adjudicé considerande los montos maximos
autorizados en la normatividad.

d) Se comprobo la existencia de contrato debidamente formalizado.

e) Se comprobé que la obra se realizé de conformidad con el plazo y monto pactado
en el contrato. '

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Efectivo y Equivalentes

De acuerdo con el boletin 5100 de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGA), se establece |a revisidon de los siguientes rubros.
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Efectivo

El Sujeto de Fiscalizacién autorizé 1 caja general por $42,016 y diez fondos fijos de
caja durante el ejercicio 2017. Conformandose de la siguiente manera: Unidad de
Informatica se le autoriza un importe de $10,000, Servicios Generales $25,000 y a
8 unidades administrativas por un importe total de $100,000 dando un importe global
de $177,016. Se aplicaron los siguientes procedimientos de revisién:

a) Se verifico la existencia del resguardo por funcionario responsable.
b) Se verifico la existencia de politicas claras en cuanto al manejo y control de los
fondos fijos de caja.

¢) Se realizaron 3 arqueos, verificando que los gastos realizados se encuentren de
acuerdo con las politicas de manejo del fondo, asi como respaldados con la
documentacién soporte correspondiente.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Bancos/Tesoreria

Esta cuenta contable se integra por 19 cuentas bancarias, que suman al 31 de
diciembre de 2017 la cantidad de $46,198,724, que representa menos del 1% del
total del activo; la cual se revisé con un alcance al 100%. Se aplicaron los siguientes
procedimientos de revisién:

a) Se verifict la elaboracion de las conciliaciones bancarias al mes de diciembre de

- 2017, que se cuenta con los estados de cuenta bancarios originales y que estos se

encuentran a nombre del Sujeto Fiscalizado; que las conciliaciones bancarias se
encuentran firmadas por los funcionarios que intervinieron en su- elaboracién,
revisién y autorizacién; que los saldos presentados en la misma coincidan con
reflejado en el libro de contabilidad y estado de cuenta bancario.

b) Se enviaron confirmaciones de las cuentas bancarias.

Cabe sefalar que, a la fecha, no se han recibido las contestaciones a las
confirmaciones de saldos.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observacién Solventada durante la Auditoria

17. Al realizar labhores de fiscalizacién en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora,
sg¢ determiné que la Conciliacién Bancaria elaborada con cifras al 31 de
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diciembre de 2017 por $43,755, de la cuenta Santander Serfin, S.A. nimero
65505090318, carece de las firmas de los servidores publicos responsables
que intervienen en su revision y autorizacion.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

El Ente Publico proporciond conciliacién bancaria correspondiente al mes de
diciembre de 2017, donde se validé la correccién del hallazgo determinado,
obteniéndose resultados satisfactorios.

Observacion Parcialmente Soiventada

18. De la revision efectuada en el ejercicio 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia ¢entro en Hermosillo,
Sonora, a las conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2017,
se identificaron diversos cheques en circulacion por $4,220,497 con una

antigliedad mayor a 6 meses denotando falta de seguimiento, integrandose
como sigue:

Cuenta Contable | Instifucién Bancaria j Numero de Cuenta Importe
11130000100002 | Santander Serfin, S.A. 85500587960 § 71,844
11130000100004 | Santander Serfin, S.A. 85500588540 ) 17,140
11130000100006 | Santander Serfin, $.A, 65500557599 220
11130000100007 | Santander Serin, S.A. 85500587713 538,181 |
11130000100008 | Santander Serfin, S.A. 65500586078 3,452,495
11130000100012 | Santander Serfin, S.A. 65500588355 1,100
11130000200001 _ | Banamex, S.A. 6720289 5,836
11130000200004 : Banamex, S.A. 76-7496728 133,680
Total $ 4220497

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 191y 192 de la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito; 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto
de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Plblico Estatal; 19 fraccién V, 33,
42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 42 fracciones I, V,
VItl 'y X de la Ley Organica del Poder Ejecutive del Estado de Sonora; 6 y 7 de la
ey Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Realizar la depuracién correspondiente a los cheques en transito con antigliedad
mayor a 6 meses gue integran las conciliaciones bancarias sefialadas en la presente
observacion, toda vez que la presencia de movimientos en conciliacién no
correspondidos en un plazo razonable, desvirtia las cifras gue son presentadas en
los reportes financieros del Sujeto Fiscalizado proporcionando copia a este Organo
Superior de Fiscalizacion de la documentacién que acredite el cumplimiento de la
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accion requerida. Sobre el particular, requerimos establezcan medidas para que en
lo sucesivo, oportuna, puntual y correctamente, se dé seguimiento a los
movimientos en conciliacién. En caso de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables,
en virtud de la situacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada. Mediante oficios No. DG-UPT-0310-
18 de fecha 07 mayo de 2018, No. DG-UPT-0355-18 de fecha 17 de mayo de 2018,
No. DG-UPT-0462-18 de fecha 28 de mayo de 2018, No. DG-UPT-0850-18 de fecha
20 de julio de 2018, los cuales fueron recibidos con fechas 08, 17 y 28 de mayo y
20 de julio de 2018 respectivamente, el Sujeto Fiscalizado proporcioné copia de los
oficios donde solicité a las instituciones bancarias respectivas, |la cancelacion de los
cheques en transito correspondientes a la presente observacion, asi como
documentos donde identific6 cheques gue ya estaban cobrados. Ademas,
proporcioné copia de las pélizas contables de las depuraciones de la observacién
en comento. Por otra parte, proporcioné copia del memorandum sin ndmero de
fecha 12 de julio de 2018, en &l cual se le solicita al Auxiliar Técnico tenga el mayor
cuidado del vencimiento de los cheques en transito, para que sean cancelados de
forma inmediata ante la Institucidn bancaria y contablemente.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION: '

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione copia de las conciliaciones
bancarias de las cuentas sefialadas en la presente observacion, que acredite el
cumplimiento de la accidn requerida.

Asi mismo, derivado del analisis realizado a la documentacion proporcionada por el
Sujeto Fiscalizado se solicita: :

a) Copia de la autorizacion por parte del Organo de Gobierno de la Entidad por las
afectaciones realizadas a la cuenta 3.2.5. Rectificaciones de Resultados de

Ejercicios Anteriores, generadas por la cancelacion de 33 cheques por $46,441.

b) Copia de las pélizas contables por la cancelacion de los siguientes chegues:

Ntimero Fecha Namero
instituciénBancaria de Cuenta de Cheque | de Cheque | Importe
‘Santander Serfin, S.A. | 65500587860 | 12/04/2017 114801 $ 3,270
Santander Serfin, S.A, 555005878680 | 12/04/2017 114803 3,069
Santander Serfin, 8.A. | 85500587860 | 12/04/2017 | 114824 2,580
Banamex, S.A. T8-7496728 01/06/2016 248852 10,740
Santander Serfin, S.A. | 65500586078 | 01/10/2016 038718 3,500
Santander Serfin, S.A. | 65500586078 | 28/11/2016 943627 5921 °

Santander Serfin, S.A. | 65500588078 | Q1/12/2018 946192 3,500
Santander Serfin, S.A. | 65500586078 | 24/05/2017 056165 23,314
Santander Serfin, S.A. | 65500587713 | 10/05/2016 8512631 44,908

d“/ _Total | $100,802
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c) Corregir asientos contables, afectar la cuenta 3.2.5. Rectificaciones de
Resultados de Ejercicios Anteriores, proporcionando copia de pélizas generadas y
la autorizacién del Organo de Gobierno de la Entidad por las afectaciones
respectivas, de las pdlizas contables que se enlistan a continuacion:

Niimero te Fecha de No. De
InstituciénBancaria Cuenta Cancelacidn | Péliza Importe
Banamex, S.A. 65739269 03/01/2018 | PD-3%1 $3.817
Banamex, S.A. 6739260 | 01/07/2018 PD-28 2,019
Santander Serfin, S.A. | 65500587713 | 22/05/2018 | PD-156 227,386
Santander Serfin, S.A. | 656500588355 18/04/2018 PD-408 1,100
Total $234,322

Observacion Parcialmente Solventada

19. De la revision efectuada al ejercicio 2017, en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Bivd. Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo, Sonora, a las
conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2017, se
identificaron diversas partidas en transito por $1,674,081, de las cuales no fue
posible identificar la antigiiedad de su saldo, denotando falta de seguimiento
por parte del Sujeto Fiscalizado, integrandose como sigue:

Cargos del Sujete | Créditos del Sujeto | Cargos del Banco

Fiscalizado no- Fiscalizado no o correspondidos | Suma Total de
Nimeso de correspondidos | corréspondidos por por el Sujeto Movimientos en

Institucién Bancaria Cuenta por el Banco el Banco Fiscalizado Conciliacion
Santander Serfin, S.A. 85500588338 $30,000 ~$30,000
Santander Serfin, S.A, 65500587960 . $160,409 $160,409
Santander Serfin, S.A. 65500587713 _$173474  $142.769 $315,843
Santander Serfin, S.A. 85500586078 $1.018,722 [ 54,790 $1.024,512
Santandar Seffin, S.A. 65500590635 $141,324 _ $141,324
Santandar Serdin, S.A. 65505090318 . 51893 $1,883
Total. $1,334,220 $338,861 _ $0 $1,674,081

Normatividad Infringida

Articulos 2°y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley
del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Plblico Estatal;
19 fraccién V, 33, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 42
fracciones |, V, Vill y X de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora;
6y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Béasicos de Contabilidad
Gubernamental, y demés que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Realizar la identificacién de la antigiiedad de las partidas en trénsito, y proceder a
la depuracién correspondiente a los movimientos mayores a 6 meses que integran
las cconciliacion bancaria sefalada en la presente observacion, toda vez que la
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presencia de movimientos en conciliacion no correspondidos en un plazo razonable,
desvirtia las cifras que son presentadas en los reportes financieros del Sujeto
Fiscalizado proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacién de la
documentacién que acredite el cumplimiento de la accion requerida. Sobre el
particular, requerimos establezcan medidas para que en lo sucesivo, oportuna,
puntual y correctamente, se dé seguimiento a los movimientos en conciliacion. En
caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de

los servidores pablicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes
observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada. E! Sujeto Fiscalizado mediante
oficios No. DG-UPT-0310-18 de fecha 07 mayo de 2018, No. DG-UPT-0355-18 de
fecha 17 de mayo de 2018 y No. DG-UPT-0850-18 de fecha 20 de julio de 2018, los
cuales fueron recibidos con fechas 08 y 17 de mayo y 24 de julio de 2018
respectivamente, proporciond copia de documentos donde realizd la identificacion
de la antigledad de las partidas en transito de las cuentas bancarias
correspondientes a la presente observacidén. Asi mismo proporciond copia dei
memorandum sin numero de fecha 27 de julio de 2018, en el cual se le solicita al
Auxiliar Técnico dé seguimiento a los movimientos en conciliaciones de cada una
de las cuentas bancarias cada mes.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION: _

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado acredite a este Organo de Fiscalizacion
Superior haber realizado la depuracién de las partidas en transito, solicitadas en la
presente observacion.

Inversiones Temporales (Hasta 3 meses)

Esta cuenta contable se integra por 2 cuentas bancarias, que suman al 31 de
diciembre de 2017 la cantidad de $179,693,254 que representa el 3% del total del
activo. Se realizaron los siguientes procedimientos de revision:

a) Se constatd la elaboracion de las conciliaciones bancarias al mes de diciembre
de 2017, que se cuenta con los estados de cuenta bancarios originales y que estos
se encuentran a nombre del Sujeto Fiscalizado; que las conciliaciones bancarias se
encuentran firmadas por los funcionarios que intervinieron en su elaboracion,
revision y autorizacion; que los saldos presentados en la misma coincidan con
reflejado en el libro de contabilidad y estado de cuenta bancario.

b) Se realizd la prueba global de intereses ganados y verificacion de su registro
contable

c) Se enviaron las confirmaciones de las cuentas bancarias.

- instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios. Cabe sefialar que, a la fecha, no se han recibido las
contestaciones a las confirmaciones de saldos.

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

De acuerdo al boletin 5110 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGA), se establece la revision de los siguientes rubros:

Deudores Diversos por cobrar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $10,898,213 representando menos del 1% del total del

“activo al 31 de diciembre de 2017, se revisd con un alcance al 97%. Se aplicaron

los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificd la antigledad de saldos, asi como la existencia de evidencia de
recuperacion de saido.

b) Se verificd la documentacién de pago en evento posterior y/o justificacién en su
caso de no pago.

c) Se verificd la correcta aplicacion contable.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos anteriormente sefialados se -obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observacion Parcialmente Solventada

20. Del anadlisis realizado en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo niimero 15, Celonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta
por cobrar del activo niimero 1123 denominada “Deudores Diversos por
Cobrar a Corto Plazo”, subcuenta 00001 "Deudores por Gastos a Comprobar"
, e identificé un saldo por $7,936,080 al 31 de diciembre de 2017 mismo que
proviene de los ejercicios 2008, 2009, 2010Q, 2011, 2013 y 2015, el cual no ha
tenido movimjentos durante el ejercicio fiscal 2017, presentando una
antigliedad considerable sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara a los
auditores del ISAF, las razones ni las medidas que han dado lugar para no

‘haber recuperado el saldo en comento, siendo éstos las siguientes:

Saldo al
Nitmer¢ de 3MN2MT no
Cugnta Contable Nomibre del Beudor recuperado
1123-00001-00020 | Herlinde dei Bosgue Corefla _ $500,000
1123-00001-00045 | Carmen Yolanda Ramos Zatarain 180,266
1123-00001-00066 | Cecilla vatt Basaldua Gémez. 49,480
Iforme individuat”- Instifuto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Saldo al
Nimero de 32T no
Cuenta Contable Nombre de Béudor recuperado

1123-00001-00088 | Rau! Enrique Romero Deonoegean 6,980,385
1123-00001-00137 | Martha Patricia Araque Ballesteros 198,445
1123-00001-00154 | Jesiis Octavie Gim Nogales 27494
Total $7,936,080

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
16 primer parrafo, 19 BIS F y 20 de la Ley de Presupuesto de Egresos y Gasto
Publico Estatal; 45, 48 fraccion I, 50, 52, 54, 92 y 93 del Reglamento de la Ley del
Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto PUblico Estatal; 30
de la Ley de Fiscalizacion Suprior de! Estado de Sonora; 19 fraccién V, 42, 43 y 67
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Manifestar las razones que dieron lugar a la presente observacién y proceder a la
brevedad a realizar las gestiones correspondientes con el propédsito de lograr la
recuperacion de los recursos por $7,936,080 y realizar los depédsitos a la cuenta
bancaria correspondiente, de conformidad con lo sefialado en la presente
observacion, proporcionando copia de la documentacion que avale el cumplimiento
de la accion requerida. Si de la revision realizada a la referida documentacion se
derivan observaciones, éstas seran parte integrante de la misma. Al respecto, se
requiere establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores plblicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién -

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-
0310-18 de fecha 7 de Mayo de 2018 y recibido en la misma fecha, el Sujeto
Fiscalizado manifesté como razones gue son omisiones de control interno vy
establecié como medidas gue tendran mayor cuidado en saldos que se encuentren
sin movimientos por lapsos muy grandes para evitar su recurrencia, mediante Oficio
No. DG-UPT-DG/0355/2018 del 17-Mayo-2018 y recibido en la misma fecha exhibié
copia fotostatica del Acta No. 676 de Junta Directiva Extraordinaria celebrada el dia
16 de mayo del 2018 donde se acuerda por unanimidad realizar la cancelacién y
“afectacién de Resultados de Ejercicios Anteriores de saldos en la cuenta contable
"Deudores Diversos" a nombre de la C. Herlinda del Bosque Corella por el importe
de $500,000 y del C. Raul Enrique Romero Denogean por $6,980,935 por pago de
pensiones caidas del ejercicio fiscal 2015, registradas en pdlizas de diario No.
00132 y 00133 de fecha 17 de mayo del 2018 adjunta copia fotostatica de dichas
pdlizas, asimismo mediante oficio nimero DG-UPT-0462-18 del 28-Mayo vy recibido
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en la misma fecha presenté copia de demanda con expediente No. 76/2015 de fecha
30 de marzo de 2015 en contra de la C. Martha Patricia Araque Ballesteros uno de
los deudores sefialados en esta observacién, sin embargo la documentacion
presentada no-solventa ningdn monto.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION: -
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proceda a la brevedad a realizar los

depositos a la cuenta bancaria y lograr ila recuperacion de los recursos por
$455,685, conforme a lo siguiente:

Numero de Saldo al 31/1217
‘Cuenta Contable Nombre del Deudor ng recuperado
1123-00001-00045 | Carmen Yolanda Ramos Zatarain $180,266
1123-00001-00066 | Cecilia ivett Basaldiia Gémez. $49,480
1123-00001-00137 [ Martha Patricia Araqué Ballesteros $198,445
1123-00001-00154 | Jesus Octavie Gim Nogales $27,494

' Total $455,685

Otros Derechos a recibir efectivo o equivalentes a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $10,842,086, representando menos del 1% del totai del
activo al 31 de diciembre de 2017, de la cual se revisaron 5 deudores,
representando el 93% del saldo, a los cuales se les aplicaron los siguientes
procedimientos de revision:

a) Se solicitd integracion y documentacidn soporte del saldo al 31 de diciembre de
2017.

b) Se solicitaron los auxiliares de enero y febrero de 2018 para verificar el evento
posterior.

c) En los casos donde no hubo recuperacion del saldo, se solicitaron os
documentos que dieron origen al saldo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la integracion y documentacion proporcionada de 10s saldos, asi como Ia revision
del evento posterior se obtuvieron resultados satisfactorios, a excepcion de lo
siguiente:

Observacion Solventada

21. Al llevar a cabo los trabajos de auditoria correspondientes al ejercicio del
1 de enero al 31 de diciembre de 2017 en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora,
a la cuenta contable niimero 1123 denominada “Deudores Diversos por Cobrar
a Corto Plazo” subcuenta 0003-00016 “Otros Deudores Diversos - Caja
Magisterial Seccion 54” con cifras al 31 de diciembre de 2017, el Sujeto
Infop® Individual
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Fiscalizado no proporciond la integracién detallada del saldo por $394,552, asi
como la documentacién comprobatoria correspondiente.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventaciéon

(OS) Observacion Solventada. Mediante Oficios nimeros DGP-UTP-0310-28 y DG-
UPT-0850-18 de fechas 7 de mayo y 20 de julio de 2018, recibidos el 8 de mayo y
24 de julio de 2018, el Sujeto Fiscalizado proporcioné integraciéon y documentacién
soporte de la cuenta en comento, la cual al analizarse se obtuvieron resultados
satisfactorios. Asimismo proporciond memorandum sin nimero de fecha 20 de julio
de 2018 donde se solicita el apoyo de la Asistente del Departamento de Contabilidad
para generar en tiempo y forma las integraciones de cuentas por cobrar y pagar.

ISSSTESON Cuenta Corriente

Esta cuenta asciende a $1,399,422,670 representando el 24% del total del activo al
31 de diciembre de 2017;la cual segun la informacién proporcionada por el Sujeto
Fiscalizado corresponde a un saldo por cobrar al FOVISSSTESON, por lo que para
su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos: :

a) Se solicitd la conciliacién del saldo con la cuenta por pagar 2119 subcuenta 0003
FOVISSSTESON Cuenta Corriente.

b) Se verifico que la conciliacion no tuviera partidas de conciliacidn antiguas (mayor
de un mes).

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcidn de lo siguiente:

Observacion Solventada durante Ia Auditoria

22. Como resultado del anélisis realizado al ejercicio 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en
Hermosillo, Sonora, ala cuenta nimero 1123 denominada “Deudores Diversos
por Cobrar a Corto Plazo” subcuenta 00004 "ISSSTESON Cuenta Corriente",
subsubcuenta 00003 “Aportaciones Hospital Chavez” de la cual el Sujeto

Fiscalizado no proporcioné la conciliacién del saldo al 31 de diciembre por
$80,988,508.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

E! Sujeto Fiscalizado proporciond la Conciliacién en comento, la cual se analizé y
se obtuwe;:yésultados satisfactorios.

Informe ladividual - Instituto de Sequridad y Servigios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Observacion Parcialmente Solventada

23. Del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Soncera, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, a los saldos de la cuenta del active 1123 denominada “Deudores
Diversos por Cobrar a Corto Plazo” subcuenta 00004 "ISSSTESON Cuenta
Corriente", subcuentas 00001 “Aportaciones Isssteson” y subcuenta 00002
“Recuperaciones Isssteson” con cifras al 31 de diciembre de 2017, se
determind que las conciliaciones de cartera proporcionadas por el Ente
Pablico presentan partidas en conciliacion con una antigiiedad mayor a los 6
meses, las cuales en su conjunto suman $10,491,813, como se menciona a
continuacion: :

Créditos del Cargos de Créditos de
Sujeto Cartera no Cartera no
Fiscalizado no | correspondidos | correspondides | Suma Tofal de
Nombre de la Nmero correspondidos por el Sujeto por el Sujeto Movimientos en
¢cuenta contable de Cuenta pot Carfera Fiscalizado Fiscalizado Canciliacién

Aportaciones ISSSTESON 1123-00004-00001 $9,096,739 $23172 $809 888 $9,208,860
Recuperaciones ISSSTESON 1123-00004-00002 1,135,521 142,792 $3,640 1,281,953
Total $10,232,320 $165,964 $93,529 $10,491,813

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior dei Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccion V de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
Estatal; 146 segundo parrafo del Cddigo Fiscal de la Federacién; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacion para determinar las
correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacion, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, -asi como ¢opia de los
registros contables de ajuste y documentacion soporte que acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas
vigentes, respecto de ios servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.

iviglial - Institute de Sequridad v Servicios Sociales de los Trabajadeores del Estado de Sonora
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Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

(OP3) Observacidén Pacialmente Solventada. Mediante oficios niumero DG-UTP-
0310-18 de fecha 7 de Mayo de 2018, nimero DG-UTP-0355-18 de fecha 17 de
Mayo y DG-UPT-0850-18 del 20 de Julio de 2018 los cuales fueron recibidos el 8
de mayo, 17 de mayo, 28 de mayo y 20 de Julio de 2018, respectivamente, el Sujeto
Fiscalizado realiz6 el analisis y proporciond copia de los registros contables
realizados, pero no fue posible validar la depuracion total de las partidas antiguas
ya que no proporcioné copia de la conciliacion actual. Ast mismo, proporcioné copia
del memorandum si nimero de fecha 20 de julio de 2018 donde se solicita al
Coordinador Técnico el apoyo para generar en tiempo y forma las conciliaciones y
depuraciones correspondiente a la Cuenta Corriente, de créditos a corto plazo, de
crédito automotriz y créditos prendarios que se llevan a cabo entre los
Departamentos de Fovisssteson y Departamento de Crédito y Contabilidad, con el
fin de no reincidir en este tipo de observaciones.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Proporcionar copia de la conciliacién actualizada con los registros contabies a mayo
de 2018, donde se aprecie la aplicacion de las correcciones mencionadas.

Ingresos por recuperar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $2,882,121,025 representando el 48% del total del activo al
31 de diciembre de 2017; la cual segin la informacién proporcionada por el Sujeto
Fiscalizado corresponde a adeudos por concepto de Cuotas y Aportaciones de
Seguridad Social del gobierno, magisterio, organismos, ayuntamientos, por lo que
para su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se solicitaron las conciliaciones entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal con fecha al 31 de diciembre de
2017.

b) Se revisaron las partidas en conciliacién verificando que no tuvieran una
antigliedad superior a dos meses y que las existentes hayan sido correspondidas a
través de la verificacién de evento posterior.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Se proporcionaron parcialmente por parte del Sujeto Fiscalizado las conciliaciones
correspondientes a los Ayuntamientos y Organismos que presentan adeudo de
Cuotas y Aportaciones, obteniéndose resultados satisfactorios, a excepcién de lo
siguiente:

Observacion Parcialmente Solventada

24, De la fiscalizacion realizada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidaigo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, a las carteras que integran los distintos saldos de la cuenta del activo

- Ingfituto de Sequridad v Servicios Sociales de los Trahajadores del Estade de Sonora
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1124 denominada “Ingresos por Recuperar a Corto Plazo” con cifras al 31 de
diciembre de 2017 por $2,438,048,881, el Sujeto Fiscalizado no proporciond la
justificacion ni documentacién soporte de las partidas en conciliacion
correspondientes a las siguientes conciliaciones con cartera:

Numere de Cuenta Saldo Contable
Contable Denominacidn al 31217
1124 00001 00001 | Goblemo $ 102,489,120
1124 00001 00002 | Magisterio 1,193,336,035
1124 00002 00002 | Consejo Estatal Da Concertacion P/Obra Publica 8,467,761
1124 00002 00003 | Colegio De Estudios Clentificos y Tecn Del Edo Son 51,768,734
1124 00002.00004 | Universidad Estatal De Scnera {Ues) 59,807,556
1124 00002 00008 | Agua De Peblade Migusl Aleman 991,785
1124 00002 00012 | Colegio Sonora ] 128,564,522
1124 00002 00013 | Comisidn De Ecologia Y Desarrollo Sustentable 7,145,144
1124 00002 00014 | Comisién De Energia Dsl Estade De Sonora 11,140,204
1124 00002 00015 | Comisidn Estatal De Derechos Humanos 412 858
1124 00002 00016 | Comisidn Estatal Del Agua 2,410,248
1124 00002 00017 | Comision Para Ef Desarrollo Econdmico 7,675,187
1124 00002 00020 | Comisién Estatal De La Leche 3,612,634
1124 60002 00022 | Consejo Estatal D Clenicia Y Tecnologla 2,143,367
1124 00002 00023 | Instituto Estata! Electoral - ] 526,682
1124 00002 00026 | Cenirp De Evaluacion ¥ Control De Confianza 2,864,838
1124 00002 00027 | Dif Guaymas 5,883,170
1124 00002 00028 | Desarrollo Integral De La Familla De Sonora 4,068,721
1124 00002 00028 | Fapes 38,936,546
1124 00002 00030 | Fondo Estatal P/ La Modemizacion Del Transporte 1,195,433
1124 00002 00032 | Fondo De Operacién De Chras Sonora S 778,082
1124 00002 00036 | Flnanclera Para El Dasarrollo Econdmico De Sonora 5,420,544
1124 00002 00037 | Hospita! Infantil Del Estada Da Sonora 9,045,623
112400002 00038 | Instituto Sonorense De La Juventud ) 1,890,419
1124 00002 60040 | Instituto Sonorense De'La Mulsr 3,289,033
1124 00002 00041 | Instituio De Acuacultura Del Estado De Scnora 1,702,608
1124 00002 00042 | Institufo Sonorense De Infraestructura Educativa 4,636,128
1124 00002 00043 | Instituto Superior De Seguridad Publica Del Estado 1,991,726
1124 00002 00045 | Instituto Crédito Educativo ' 246 588
1124 00002 00046 | Instituto Pe Vivienda Del Estado De Scnora 3,177,748
1124 00002 00047 | Comisién Del Deporte Del Estado De Sonora ) 9,188,143
1124 00002 00048 | instituto Sonorense De Cultura: 18,615,481
1124 00002 00048 | Institutc Tecnoidgico Superior De Cajeme 47 421,773
1124 00002 00050 | Instituto Tecnolégice Superior De Cananea 22,108,006
1124 00002.00051 | Instituto Tecnolégice De Sonora 55,154,312
1124 00002 00052 | Junta De Caminos Del Estado De Sonara 15,012,152
1124 0000200053 | Museo Del Centro Cultural Musas 1,308,675
1124 00002 00054 | Museo Sonora En La Revolucion 146,383
1124 00002 00056 | Oomapas Da Nogales ) 95,407 818
1124 00002 00057 | Impulsor . e 1,035,776
1124 00002 0006C | Patronato Del Centro De investigaclon Pecuaria Son 147,163
1124 00002 00062 | Radio Sonora ] 3,593,972
1124 0000200063 | Servicic Nacional Del Emplao En Sonora 8,260,785
1124 00002 00084 | Sistema De Parques Indusiriales 22,527
1124 00002 00085 | Sind Unice De Trab Al Serv De Los Paderes Edo Son 2,164,314
1124 00002 00066 | Telsfonia Rurai Del Estado De Sonora’ 607,742
1124 00002 00068 | Universidad De Sonora . 138,443,495
1124 00002 00070 | Universidad De La Sierra De Moctezuma 605,845
1124 00C02 00073 | Serv De Admén. Y Enajenacion De Bienes Da Enfidades 504,124
/ 1124 00002 00074 | Instituto De Transparencia Informativa ) . 1,839,360

1124 00002 00075 | Procuraduria Ambiental Def Estado De Sonora 1,640,528

1124 60002 00077 | Coactores 2,528,180

1124 00002 00078 | Servicios De Salud 118,125,528

1124 00003 00029 | Ayuntamiento De Hermosille 179,513,172

g 112400003 00048 | Avuntamianto De Puerio Paftasco. 41,922 491
. Total $ 2438048881

l/ [nforrrw'ﬁ\.ridua! - Institute de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora

N N 36




Informe Individual de Auditoria Financiera
Namero 2017AE0102010153

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica def Estado de Sonora; 30 y 70 fraccion
Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85
fraccion V de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y
145 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 146 segundo parrafo del Cédigo Fiscal de
la Federacion; 6y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Bésicos de
Contabilidad Gubernamental; y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Llevar a cabo la localizacién o elaboracion de las conciliaciones de los saldos con
cifras al 31 de diciembre de 2017, proporcionando copia fotostatica o archivos en
CD a este Organo Superior de Fiscalizacion, de los reportes de cartera modificados,
conciliaciones elaboradas, documentos aclaratorios y pélizas de registro, para
acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto, solicitamos establecer
medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la
presente medida de solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones
legales y normativas vigentes, respecto de los servidores plblicos que resuiten
responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OPS) Observacion Parc¢ialmente Solventada. Mediante oficios nimero DG-UTP-
0310-18, DG-UPT-0767-18 junio y DG-UPT-0850-18 de fechas 7 de mayo, 28 de
junio y 20 de Julio de 2018, recibidos los dias 8 de mayo, 28 de junio y 24 de Julio
de 2018 respectivamente, el Sujeto Fiscalizado proporciond copia de memorandum
sin numero de fecha 20 de julio de 2018 donde se solicita el apoyo del Oficial
Administrativo para generar en tiempo y forma las conciliaciones y depuraciones de
las partidas en conciliaciones que se llevan a cabo entre los Departamentos de
Ingresos y Contabilidad de las cuentas por cobrar de Organismos y Ayuntamientos
con el fin de no reincidir en este tipo de observaciones.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

De la revision realizada a las conciliaciones y documentacion proporcionada se
determiné que:

El Sujeto Fiscalizado proporcione la integracion del concepto de saldos iniciales
manifestados en las conciliaciones de los organismos, asi como la depuracién de
las partidas que presentan antigliedad mayor a 6 meses, proporcionando las polizas
y la documentacion soporte de las mismas.

1) 48 organismos presentan el concepto de saldo inicial dentro de sus
conciliaciones, sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara la integracién de
dicho saldo, los organismos en comento son los siguientes:

‘& I Informe IndivM- Instituto de Seguridad y Servicios Soclales de |os Trabajadores del Estado de Soncora
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Cuenta ] Ayuntamiento / Organismo Importe
1124 00001 00001 | GOBIERNO ' $ 204775034
1124 00001 00002 | MAGISTERIQ 19,512,317
1124 00002 00002 | CONSEJO ESTATAL DE CONCERTACION P/OBRA PUBLICA 196,631
1124 00002 00004 [ UNIVERSIDAD ESTATAL DE SONCRA (UES) 1,846,067
1124 00002 00G07 | AGUA DE'HERMOSILLO 138,791
1124 00002 00011 | COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE SONORA 3,011,787
1124 00002 00012 | COLEGIO SONORA ) ) ) : 171,145
1124 00002 Q0013 | COMISION DE ECOLOGIA Y DESARROLLO SUSTENTABLE 390,838
1124 00002 §0014 | COMISICN DE ENERGIA DEIL ESTADO DE SONORA 153,731
1124 00002 00015 | COMISICN ESTATAL DE DERECHOS HUMANQS ' 28,826
1124 00002 00016 | COMISION ESTATAL DEL AGUA 449,983
1124 00002 00017 | COMISION PARA EL DESARROLLO ECONOMICO 5,096
1124 00002 00018 | COMSION DE FOMENTO AL TURISMO DEL ESTADC DE SON 237,911
1124 00002 00021 | COM EST P/DESARR D PUEBLOS Y COMUNIDADES INDIGENAS 532,712
1124 00002 00022 | CONSEJO ESTATAL DE CIENCIA Y TECNCLOGIA 258,645
1124 00002 00025 | CONSEJQ PARA PROMOCION ECONOMICA DE SONORA ) . 315,918
1124 00002 00026 | CENTRO DE EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA 24,275
1124 00002 00027 | DIF GUAYMAS 243,743
1124 00002 (0028 | DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE SONORA 130,188
1124 00002 00030 | FONDO ESTATAL P/ LA MODERNIZACION DEL TRANSPORTE 176,736
1124 00002 00032 | FONDO DE OPERACION DE OBRAS SONORA SI 21,232
1124 00002 00036 | FINANCIERA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE SONORA 174,439
1124 00002 00037 | HOSPITAL INFANTIL DEL ESTADO DE SONQRA 950 870
1124 00002 00038 | INSTITUTO SONORENSE DE LA JUVENTUD 689,750
1124 00002 Q0040 | INSTITUTO SONCRENSE DE LA MUJER ‘ 102,586
1124 00002 00041 | INSTITUTO DE ACUACULTURA DEL ESTADO DE SCNORA 33,375
1124 00602 00042 | INSTITUTC SCNORENSE DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA 364,485
1124 00002 00043 | INSTITUTO SUPER!OR DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTARO 162,616
1124 00002 00045 | INSTITUTO CREDITO EDUCATIVO ) 725,180
1124 00002 00046 | INSTITUTO DE VIVIENDA DEL ESTADO DE SONORA 87,028
1124 Q0002 00047 | COMISION DEL DEPCORTE DEL ESTADO DE SONORA 490,328
1124 00002 00048 | INSTITUTO SONORENSE DE CULTURA 460,225
1124 00002 00051 | INSTHTUTO TECNOLOGICO DE SONORA ) . 268,31
1124 00002 00052 | JUNTA DE CAMINOS DEL ESTADRQO DE SONORA 1,027,287
1124 00002 00053 | MUSEQ DEL CENTRO CULTURAL MUSAS 81,652
1124 00002 00057 | IMPULSOR 75,990
1124 00002 00062 | RADIO SONORA 117,731
1124 00002 00063 | SERVICIO NACICNAL DEL EMPLEO EN SONCRA - 22,884
1124 00002 00064 | SISTEMA DE PARQUES INDUSTRIALES 18,866
1124 00002 00066 | TELEFONIA RURAL DEL ESTADO DE SONORA 24 754
1124 00002 00068 | UNIVERSIDAD DE SONORA 993,475
1124 00002 20072 | FIDEICOMISO FONDO REVOLVENTE SONORA . 718
1124 00002 00073 | SERV DE ADMON Y ENAJENACION DE BIENES DE ENTIDADES . ) 28,587
1124 00002 00074 { INSTITUTO DE TRANSPARENCIA INFORMATIVA ' ) 86,364
1124 00002 00075 | PROCURADURIA AMBIENTAL DEL ESTADC DE SONORA ) 118,818
1124 00002 00077 | COACTORES : 523,912
1124 00002 00078 | SERVICIOS DE SALUD ] L B 7,155,400
1124 00003 00029 | AYUNTAMIENTO DE HERMOSILLO 1,079,212

Total | $§ 247,705,465

2) Se determinaron 7 casos de organismos que presentan partidas en conciliacion
con antigliedad mayor a 6 meses, integrandose de la siguiente manera:

Cuenta Ayuntamiento / Organismo Importe

1124 00002 00003 COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECN DEL EDO SON $421,869
1124 00002 00008 AGUA DE POBLADQ MIGUEL ALEMAN . 1,351
1124 00002 00028 CENTRO DE EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA 4,079
1124 00002 00028 DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE SONORA 7,817,310
1124 00002 00056 OOMAPAS DE NOGALES ' i 2,103,570
1124 00002 00076 APIM 253,584
1124 00003 00048 AYUNTAMIENTO DE PUERTO PENASCO ) 18,538,152

L~ Total $ 29,139,915

- Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Préstamos otorgados a Corto Plazo

Créditos a Corto Plazo

" Esta cuenta asciende a $23,715,515 representando menos del 1% de total del activo
al 31 de diciembre de 2017, con una cartera de 1,295 créditos los cuales segun Ia
informacidn proporcionada por el Sujeto Fiscalizado corresponde a adeudos por
Préstamos otorgados a Corto Plazo y Prendarios a empleados de gobierno,

magisterio, organismos, por lo que para su revisidn se aplicaron lo siguientes
procedimientos;

a) Se solicitdé reporte de cartera al 31 de diciembre de 2017.

b) Se solicité la Conciliacién entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017

c) Se revisaron 129 expedientes de créditos con el fin de constatar el cumplimiento
de los requisitos establecidos en sus politicas internas para el otorgamiento de
creditos, bajo los siguientes procedimientos de revision:

1. Solicitud de pagaré debidamente requisitada y firmada.

2. Comprobante de sueldos mas recientes (2 Ultimas quincenas).

3. Copia del comprobante de domicilio (agua, luz o teléfono, Unicamente).
4. Copia de la credencial del ISSSTESON vigente por ambos lados.

5. Copia de la credencial de elector por ambos lados.

8. Estado de cuenta de Fondo de Pensiones.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del analisis efectuado a la muestra de 129 expedientes de créditos otorgados en
2017, se constatd que cumplen con los requisitos establecidos en las politicas
_internas del Instituto; asi mismo, se proporciond de manera electrénica el reporte de
saldos vy la conciliacidn cotejada entre los departamentos de Contabilidad e

Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017, a excepcién de lo
siguiente:

Observacion Parcialmente Solventada

25. Del analisis realizado al ejercicio 2017 a la cuenta del activo 1126
denominada “Préstamos Otorgados a Corto Plazo”, subcuenta 00001
“Préstamos a Corto Plazo” y subcuenta 00002 “Préstamos Prendarios”, en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determind que la conciliacion
presentada correspondiente a la cartera al 31 de diciembre de 2017,
proporcionada por el Sujeto Fiscalizado, presenta partidas en conciliaciéon por
$6,683,823 de las cuales se desconoce el motivo y fecha de origen. Las
partidas en comento se muestran a continuacion:

dual - Instituto de Sequridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Cargos del Créditos del Cargos de Créditos de
Sujeto Sujeto Cartera no Cartera no
Fiscalizadone | Fiscalizadono | correspondides | correspondidos | Suma Total de
Noembre de [a Nimere | cerrespondides | correspondidos por ¢l Sujeto porel Sujeto | Movimlentos en
cuenta contable de Cuenta por Cartera nor Cartera Fiscalizado Fiscalizado Conciliacidn

Préstarnos a corto plazo | 1128-00001 $2,347,280 $2,924 043 $741,532 $370,794 $6,383,643
Préstamos prendarios | 1126-00002 0 365,672 $16.308 $188,193 $300,174
Tofal $2,347,280 $3,019.715 §757.841 $558,987 $6,683,823

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonorg;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora;
51, 52 y 58 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora; 15 fracciones 1l y lll del Reglamento Interior del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora; 91, 93, 94 y 98 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 42 fracciones |, V, Vill y X de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley Estatal
de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

" Se solicita llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacién para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacién, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacion soporte que acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En casoc de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizaciéon para Solventacioén

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada, Mediante oficios nimero DG-UTP-
0310-18 y DG-UPT-0850-18 de fecha 7 de mayo y 20 de julio de 2018 y recibidos
el 8 de mayo y 24 de julio de 2018, respectivamente, el Sujeto Fiscalizado realizé el
analisis de las partidas en conciliacion y proporciond copia de los registros contables
realizados. Asi mismo, proporciond copia del memorandum si nimero de fecha 20
de julic de 2018 donde se solicita al Coordinador Técnico el apoyo para generar en
tiempo y forma las conciliaciones y depuraciones correspondiente a la Cuenta
Corriente, de créditos corto plazo, de créditos automotriz y créditos prendarios que
se llevar a cabo entre los Departamentos de Fovisssteson, Departamento de Crédito
y Contabilidad, con el fin de no reincidir en este tipo de observaciones.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente-que el Sujeto Fiscalizado proporcione las conciliaciones al mes de
, para validar la aplicacion y correccion de las partidas, ademas realice
- Instituto de Sequridad v Setvicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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la depuracion de las partidas en conciliacidn que presentan antigledad,
proporcionando las pdlizas de registro por su correccion y los reportes de cartera
modificados de acuerdo con la siguiente integracion:

Cargos del Créditos del Cargos de Créditos de- Suma Total
Sujeto Sujeto Cartera no Cartera no de
Nombre de la Fiscalizado no | Fiscalizado no | correspondidos | corfrespondidos | Movimientos
cuenta Nlmero de | correspondidos | correspondidos | por el Sujeto por ¢l Sujeto en
contable Cuenta por Cartera por Cartera Fiscalizado Fiscallzado Conciliacién
Préstamos a 1126-00001 $2,347,280 $2,669,187 $741,532 $343,338 $6,101,337
corto plazo ]
Préstamos 1126-00002 0 $86,652 $16,309 $188,193 $291,154
prendarios
Total $2,347,280 $2,755,839 §757,841 $531,5631 $6,392,491

Otros Derechos a recibir efectivo o equivalentes a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $85,616 y representa menos del 1% del activo total al 31 de
diciembre de 2017, por tratarse de! concepto de subsidio al empleo, se revisé bajo
los siguientes procedlmlentos

a) Se obtuvo el auxiliar contable de la cuenta de Subsidio al Empleo por mes del
gjercicio de 2017.

b} Se cotejo los cargos del auxiliar contable contra el concepto de subsidio al empleo
de los reportes de ndéminas

c) Se cotejo los abonos del auxiliar contable contra el concepto de subsidio al

empleo presentado en las declaraciones de los pagos provisionales de impuestos
federales.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Anticipo a proveedores por prestacion de servicios a Corto Plazo

Esta cuenta presenta un saldo de $4,561,040, representando menos del 1% del total
del activo al 31 de diciembre de 2017. Se procedio a la revisién directa del anticipo
otorgado al prestador de servicios "Marketing Medicinal, S.A. de C.V.", el cual
representa el 78% del saldo, aplicando los siguientes procedimientos:

a) Comprobante original que reune la totalidad de los requisitos fiscales.
b) Correcta aplicacidén contabie.

c¢) Existencia de contrato de debidamente formalizado.

d) El contrato menciona el pago de anticipo.

- Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del andlisis efectuado al anticipo hecho proveedor se validé parcialmente la
existencia de los comprobantes fiscales que amparan dicho saldo, asi como el
correcto registro contable de los mismos, a excepcion de lo siguiente:

Observacion Solventada

26, De la fiscalizacion efectuada al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta contable de
activo nimero 1131 denominada “Anticipo a Proveedores por Adquisicion de
Bienes y Prestaciones de Servicios”, subcuenta 00112 “Marketing Medicinal,
S. A. de C. V.”, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo
numero 15, Colonia Centro en Hermosillo, Sonora, se identificé que el Ente
Publico realizé diversos registros por concepto de anticipos por $3,339,729,
de los cuales no se proporcionaron a los auditores del ISAF los contratos que
amparan los mismos.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(O8) Observacion Solventada. Mediante oficio numero DG-UTP-0310-18 de fecha
7 de Mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado
proporciono evidencia de que los anticipos realizados corresponden a compras
urgentes de medicamentos de alta especialidad, solicitados por las Unidades
Hospitalarias por medio del Sistema Electronico de Compras (SIEC), de acuerdo al
procedimiento de asignacién de claves por proveedor para la adquisicién de
medicamentos, bienes y suministros a traves de adjudicacién directa, la cual en su
politica 5 establece “En caso de que el proveedor requiera de anticipo para llevar a
cabo la adquisicion, se realizara el framite ante contabilidad a través del formato
indicado”. Asi mismo, informé las medidas preventivas para evitar su recurrencia.

Almacén de Materiales y Suministros de Consumo

Esta cuenta asciende a $105,176,361 representando el 2% del total del activo al 31
de diciembre de 2017, la cual se integra por 59 almacenes ubicados en distintas

instalaciones y municipios, por lc que para su revision se aplicaron lo. siguientes
procedimientos; -

a) Se solicitaron las conciliaciones de saldos al 31 de diciembre de 2017 y los
Kardex de almacén con cifras al 31 de diciembre de 2017.

b} Se solicitaron las actas de la toma fisica de inventarios llevados a cabo en los
diversos almacenes al 31 de diciembre de 2017.

c) Se verificé el seguimiento que le dio el Sujeto Fiscalizados a las diferencias
determinadas en los inventarios fisicos.

|, Informe Individuat”- Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

- Observacion Parcialmente Solventada

27. Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 a la cuenta del
activo nimero 1151 denominada "Almacén de Materiales y Suministros”, en
las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio
ISSSTESON, en Hermosillo, Sonora, se observé que el Sujeto Fiscalizado no
proporciond a los auditores del ISAF, el inventario fisico ni el acta de
levantamiento de inventarios del Almacén “Dimesa” con cifras al 31 de
diciembre de 2017 por $366,652.

Saldo al

Sub Cuenta Nembre de fa Cuenta 3Mnznz
00007 Almacen de Informética. $3,194 575
(00060 Almacén DIMESA, 366,652
Total $3,561,227

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
70 fraccion Ill de'la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 35, 42
y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Numeral C.2 Apartado C
Libro de Inventarios, Almacén y Balances de los Lineamientos minimos relativos al
disefio e integracién del registro en los Libros Diario, Mayor e Inventarios y Balances
(Registro Electrénico); 35 de la Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de
Sonora; 48 fraccién Il y 92 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal; Regla 1.1 del Acuerdo por el
que se Emiten las Reglas Especificas del Registro y Valoracién del Patrimonio; 6 y
7 de la Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Llevar a cabo la localizacién o elaboracién del inventario anteriormente descrito, el
cual deberd ser conciliado con contabifidad al 31 de diciembre de 2017,
proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacion, de la documentacion
0 los archivos electrénicos correspondientes que acrediten el cumplimiento de las
acciones requeridas. Si de la revisién realizada a la referida documentacion se
determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de fa situacién antes
pbservada. ‘

Instituto de Sequridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Acciones del sujeto de fiscalizacioén para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-
0342-18 de fecha 15 de mayo y DG-UPT-428-18 de fecha 25 de mayo recibidos el
15 de mayo y 25 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado manifestd que las razones
por las que no contd con el acta de inventario fisico al 31 de diciembre de 2017, se
debié a que ese inventario no es propiedad del Instituto, es medicamento en
consignacion al proveedor DIMESA. Asimismo proporcioné copia de las
requisiciones numeros 47 y 54 de la salida de mercancia en consignacion al
proveedor Distribuidora Internacional y Equipos Médicos, S.A. de C.V. por $18,329
y $366,652 respectivamente en fechas 31 de agosto y 8 de septiembre de 2017, en
donde se observan plasmados el sello y la firma de entregado por parte del Almacén
General de ISSSTESON y firma de recibido por parte del personal del proveedor de
los medicamentos.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION

Queda pendiente que el Sujeto de Fiscalizacidn proporcione los siguientes
documentos:

1. Evidencias de entrega recepcion de la consignacion de medicamentos de las
polizas D-OF122 por $830,797, D-OF124 por $2,544,913 y D-OF 133 por $11,592
correspondientes al mes de abril de 2018

2. Evidencia de entrega recepcidn de medicamentos por devolucion de
medicamentos de las polizas D-OF126 por $1,818,738 y la poliza D-OF129 por
$23,405.60

3. Evidencia de la recepcion de medicamentos por los beneficiarios de la salida por
consumo segun pdliza D-OF547 correspondiente al mes de abril de 2018.

4. Proporcionar, en su ¢aso, evidencia de la devolucion de medicamentos por parte
del proveedor en comento por $67,389.

Observacion Parcialmente Solventada

28. Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio ISSSTESON, en
Hermosillo, Sonora, a la cuenta del activo nimero 1151 subcuenta 00009
denominada "Farmacia No. 2 Hermosillo", se determiné una diferencia de
$989,114 la cual se deriva de comparar las cifras reflejadas en contabilidad
gque ascienden a $4,595,540, contra el levantamiento fisico del inventario de la
Farmacia No. 2 Hermosillo, llevado a caho el dia 29 de diciembre de 2017 por
, $5,584,654, sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara Ia}ustlflcac:on oensu
caso el ajuste correspondiente.

Informe Individya
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" Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 19 fracciéon V y
VI, 27 y 35 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 94 y 108 del
Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de
Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los
Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Publicos de CONAC; 8 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Justificar e integrar la diferencia determinada, proporcionando copia a este Organo
Superior de Fiscalizacién, de la péliza de ajuste al citado inventario, asi como los
archivos electrénicos correspondientes que acrediten el cumplimiento de las
acciones regueridas. Si de la revision realizada a la referida documentacion se
determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los
servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OPS) Observacién Parcialmente solventada. Mediante oficio numero DG-UPT-
0310-18 de fecha 7 de mayo, DG-UPT-0342-18 de fecha 15 de mayo y DG-UPT-
0428 de fecha 25 de mayo de 2018 recibidos el 8 de mayo, 15 de mayo y 25 de
mayo de 2018, el Ente Plblico manifestd las razones de la diferencia determinada
en la presente cbservacion.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione en CD el auxiliar contable y
auxiliar de almacén de la farmacia en comento correspondiente al periodo del 1 de
enero al 30 de abril de 2018, con la documentacion soporte que ampare los
movimientos realizados durante el mismo periodo.

Fideicomisos, Mandatos y Analogos

Esta cuenta asciende a $55,773,944 representando el 1% del total del activo al 31
de diciembre de 2017, la cual se compone del Fideicomiso para pensiones y
jubilaciones y Fideicomiso FOVISSSTESON, por lo que para su revision se
aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se constatod la elaboracion de las conciliaciones bancarias al mes de diciembre
de 2017, que se cuenta con los estados de cuenta bancarios originales y que estos

I Informe |ndividuaMnstituto de Seguridad vy Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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se encuentran a nombre del Sujeto Fiscalizado; que las conciliaciones bancarias se
encuenfran firmadas por los funcionarios que intervinieron en su elaboracion,
revision y autorizacién; que los saldos presentados en la misma coincidan con
reflejado en el libro de contabilidad y estado de cuenta bancario.

b) Se solicito el calculo actuarial del Fondo de Pensiones vigente para el ejercicio
2017

c) Se investigd quienes fueron los integrantes del Comité Técnico del Fideicomiso
de Fondo de Pensiones

d) Se obtuvo el padrén de pensionados

e) Se solicité en archive electrénico la relacién de transferencias efectuadas por el
Sujeto Fiscalizado a los pensionados.

f) Se verificd selectivamente que los pagos realizados via cheque hayan sido
recibidos por los pensionados.

g) Se obtuvieron la totalidad de las actas de asamblea del Comité Técnico donde

se aprueban los ingresos y egresos de la cuenta del Fideicomisc Fondo de
Pensiones.

h) Se verificaron selectivamente los movimientos de los estados de cuenta
bancarios del Fideicomiso Fondo de FPensiones 2017.

i) Se solicitd el contrato de Fideicomiso con FOVISSSTESON, verificando que se
esté cumpliendo con las clausulas establecidas.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién a los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Préstamos Otorgados a Largo Plazo
Prestamo Automotriz

Esta cuenta asciende a $8,139,186 representando menos del 1% del total del activo
al 31 de diciembre de 2017, {a cual corresponde a los adeudos que tienen los
derechohabientes que han solicitado un crédito para la adquisicidn de un vehiculo,
por lo gue para su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos:

-a) Se solicitd la cartera al 31 de diciembre de 2017.
b) Se solicitd la Conciliacién entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017, se
-revisaron las partidas en conciliacion verificando que no tuvieran una antigiiedad
superior a dos meses. ,
c) Se revisaron 4 expedientes de créditos automotrices para constatar que cumplan

con los requisitos establecidos en sus politicas internas para el otorgamiento de
créditos.

- Instituto de Seguridad y Servicios Scciales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Préstamo para la Adquisicion de Vivienda

Esta cuenta asciende a $771,830,638 representando el 13% del total del activo al
31 de diciembre de 2017; la cual corresponde a los adeudos que tienen los
derechohabientes que han solicitado un crédito para la adquisicién de vivienda, por
lo que para su revision se aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se solicit6 la cartera al 31 de diciembre de 2017.

b) Se solicito la Conciliacién entre el Departamento de Contabilidad y el
Departamento de Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017, se
revisaron las partidas en conciliacién verificando que no tuvieran una antigtiedad
superior a dos meses. ‘ _

c) Se revisaron 139 expedientes de créditos hipotecarios para constatar que
cumplan con los requisitos establecidos en sus politicas internas para el
otorgamiento de créditos.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del analisis efectuado a la muestra de 143 expedientes de créditos otorgados en
2017, se constaté que cumplen con los requisitos establecidos en las politicas
internas del Instituto; asi mismo, se proporcioné de manera electrénica el reporte de
saldos y la conciliacién realizada entre los departamentos de Contabilidad e
Ingresos y Control Presupuestal al 31 de diciembre de 2017, obteniéndose del
analisis resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente: '

Observacion Parcialmente Solventada

29. Como resultado del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta
del activo 1224 denominada “Préstamos Otorgados a Largo Plazo”, subcuenta
00001 “Préstamos para la Adquisicién de Vehiculos” y subcuenta 00002
“Préstamos para la Adquisicién de Viviendas”, en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niimere 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, se determiné que la conciliacién de cartera proporcionada por el
Sujeto Fiscalizado presenta partidas en conciliacion al 31 de diciembre de
2017 por $2,100,442, de las cuales se desconoce el motivo y fecha de origen.
Las partidas en comento se muestran a continuacién:

Cargos del Crédltos del Cargos de Créditos de
Sujeto Sujeto Cartera no Cartera no
Fiscalizadono | Fiscalizadono | comespendidos correspondidos | Suma Total de
Nimero correspondidos | cotrespondidos por gl Sujefo por el Sujeto Movimientos en
Nombre de la cuenta contable de Cuenta porCarfera |  porCartera Fiscalizado Fiscalizado Conciliacitn
Préstamos para la adquisicién de vehiculos | 4224-00001 3-194,750 $516,012 §572.051 $-458,629 $1,742,442
Préstamos para la adquisicion de vivienda [ 1224-00002 $358,000 $358,000
Total §-194,750 $516,012 $572,051 $817,620 $2,100,442

I Infarme Individual<Tnstituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccién 1l de la Ley de Fiscalizacidén Superior para el Estado de Sonora; 58
bis de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora; 12 fraccion Il y 15 fraccién 1l del Reglamento Interior del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora; 91,
93, 94 y 98 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 42 fracciones |, V, VIl y X de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacién para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacion, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacion soporte gue acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
suU recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas
vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizaciéon para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada, Mediante oficios nimero DG-UTP-
0310-18 y DG-UPT-0850-18 de fecha 7 de mayo y 20 de julic de 2018 y recibidos
el 8 de mayo y 24 de julio de 2018, respectivamente, el Sujeto Fiscalizado
proporciond copia y soporte documental de las pélizas de diario nimeros OF 00044
y OF 00045 de fecha 01 de abril de 2018 que ampara la depuracién de partidas de
contabilidad no correspondidas por cartera correspondientes a cargos por $-1,850
y créditos por $42,353. Asi mismo, proporciond copia del memorandum sin nimero
de fecha 20 de julio de 2018 donde se solicita al Coordinador Técnico el apoyo para
generar en tiempo y forma las conciliaciones y depuraciones correspondiente a la
Cuenta Corriente, de crédito automotriz y créditos para la adquisicion de vivienda
gue se lievan a cabo entre los Departamentos de Fovisssteson y Departamento de
Credito y Contabilidad, con el fin de no reincidir en este tipo de observaciones.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado realice la depuracion de las partidas en
conciliacion gue presentan antigiiedad, proporcionando las pélizas de registro por

su correccion y los reportes de cartera modificados de acuerdo a la siguiente
integracion: '

I Informe Individual - Instituto de Sequridad v Servicios Sociales de los Trabajadores def Estado de Sonora
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Cargos del Creditos del Cargos de - Créditos de Suma Total
Sujeto - ‘Bujeto Cartera no Cartera no de
Namero | Fiscalizado ho | Fiscalizado no | correspondidos | correspondidos | Movimientos
Nombre de ia cuenta de correspondidos | correspondidos | por el Sujeta por el Sujeto en
contable Cuenta por Cartera por Cartera Fiscalizado Fiscalizado Congciliacién
Préstamos para la 1224- _
adquisicién de vehiculos 00001 $-192,900 $473,659 $572,051 $450,62¢ | $1,698,239
Préstamos para la 1224-
adguisicion de vivienda 00602 358,000 358,000
Total -$192,800 | $473,659 $572,051 $817,629 | $2,056,239

Otros Derechos a recibir efectivo o equivalentes a Largo Plazo

Esta cuenta se integra por los Deudores por Servicio Médico Arancelado y asciende
a $109,138,867 representando el 2% del total del activo al 31 de diciembre de 2017,
el cual corresponde a cuotas pendientes de cubrir por parte del Gobierno y
Organismos afiliados y Seccion 54 del SNTE, por lo que para su revisién se
aplicaron lo siguientes procedimientos:

a) Se solicito la cartera con saldos al 31 de diciembre de 2017.

b) Se Solicité la conciliacién de cifras contables con los saldos del Departamento de
Cartera. ,

¢) Se realizo el comparativo de la cartera con saldos al 31 de diciembre de 2016
contra los saldos de la cartera al 31 de diciembre de 2017 y se verificé si se han
tenido movimientos de recuperacién.

d) Documentar en que proceso se encuentran las negociaciones con Gobierno del
Estado y Seccién 54 del SNTE para la recuperacion del saldo.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Del analisis comparativo efectuado a los saldos de la cartera por Servicios Médicos
Arancelados, Acreditados de Gobierno y Organismos Afiliados 2017 vs 2016 se
obtuvo una recuperacién del 49% de la cartera a nivel global, asi mismo, se
proporciond el reporte y la conciliacion de dicha cartera obtemendose del analisis
resultados satisfactorios, a excepcidn de lo siguiente:

Observacion que Persiste

30. Del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Senora que se ubica en
Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio ISSSTESON, C.P. 83000, Hermosillo, Sonora, a
la cuenta por cobrar del activo nlimero 1229 denominada “Otros Derechos a
Recibir Efectivo o Equivalente”, subcuenta 00001 "Deudores por Servicio
Médico" sub-subcuenta 00002 "Acreditados de Fideicomiso Seccién 54 del
-S.N.T.E.", se identificé un saldo por $92,428,747 al 31 de diciembre de 2017,
mismo que proviene de ejercicios anteriores, el cual no ha tenido movimientos
durante el ejercicio 2017, presentando una antigliedad considerable sin que el
/ Sujeto Fiscalizado proporcionara a los auditores del ISAF, la documentacién
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soporte que originé dicha cuenta por cobrar, por lo gue se desconoce el tipo
de operacion realizada y las razones que han dado lugar para no haber
recuperado el saldo en comento.

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccién V de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
Estatal; 146 segundo parrafo del Codigo Fiscal de la Federacién; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que han dado lugar para no haber recuperado el saldo en
comento, solicitando llevar a cabo las acciones necesarias para obtener la
informacién y documentacion antes sefialada, llevando a cabo la recuperacién o
comprobacién del saldo por cobrar por $92,428,747, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion, de la documentacion que -acredite el
cumplimiento de o requerido. Al respecto, solicitamos establezcan medidas para
gue en lo sucesivo se tenga una cabal y oportuna gestidn para lograr la recuperacion
0 comprobacion de las cuentas por cobrar, En caso de no atender lo dispuesto en
la presente medida de solventacidon, deberd procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores ptiblicos
que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada. -

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OP) Observacion que Persiste. El Sujeto Fiscalizado mediante oficios No. DG-UTP-
- 0342-18 de fecha 15 de Mayo de 2018, DG-UTP-0353-18 de fecha 17 de Mayo de
2018 los cuales fueron recibidos el 15 de mayo y 17 de mayo de 2018, el Sujeto
Fiscalizado proporciond copia del acta nimero 673 de fecha 9 de marzo de 2018,
donde segln al acuerdo 673/01 se form6 una comisién mixta conformada por
personal del ISSSTESON, SNTE vy el Titular del Organo de Control y Desarrollo
Administrativo, esta comision se encargara de proponer una solucién definitiva al
adeudo registrado del fideicomiso de servicio médico a padres de los trabajadores
integrantes del SNTE.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Llevar a cabo las acciones necesarias para obtener la informacion y documentacion

antes sefialada, llevando a cabo la recuperacidon o comprobacién del saldo por

cobrar por $92,428,747, proporcionando copia a este Organo Superior de
iscalizacion, de la documentacion que acredite el cumplimiento de lo
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requerido.Ademas, proporcione copia del oficio mediante el cual instruye a los
servidores publicos responsables del establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia.

Observacion Parcialmente Solventada

31. De la revisién realizada en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta
contable de activo niimero 1229 denominada “Otros Derechos a Recibir en
Efectivo o Equivalente a Largo Plazo”, subcuenta 0001 “Deudores por Servicio
Médico Arancelado”, subsubcuenta 0001 “Acreditados de. Gobierno y
Organismos Afiliados”, se identificaron 28 créditos los cuales no presentaron
movimientos de recuperacién en el periodo de enero a diciembre de 2017 por
$1,5618,648, sin que el Sujeto Fiscalizado demostrara haber realizado
gestiones efectivas de cobro para su recuperacién. Los créditos en comento
se integran de la siguiente manera:

Ndmero de Nimero de

Pension de! Pension del
Quincena Inicic Servider Saldo al Quincena Infelo Servidor Saldo al
del Adeudo Piiblico 3217 del Adeudo Piblico MM2NT
1 1992 06 207411 §42.022 | |15 199914 205788 $25,847
2 1992 11 205015 49,203 16 200004 203848 52,589
3 1993 15 62754 22,251 17 200112 205785 20,997
4 1984 07 4325 24,048 18 200112 202608 22,014
5 1865 07 58633 20173 [ 19 200112 202386 22,638
§ 188512 2011583 54851 | 20 2001 12 200168 22,833
7 1995 06 88809 51,693 21 200112 200728 28,211
8 1995 08 57478 87,852 22 200112 203843 34,760
9 1996 08 208048 41,321 23 2001 12 201618 48,946
10 199616 80084 59,971 24 200112 204541 49,935
11 1996 19 55454 22 164 25 200215 80172 108,026
12 1997 14 50545 24352 |26 200210 99420 71,100
13 1997 17 207813 238,021 i 2004 13 120525 220,134
14 1998 92 92594 288141 |28 ND 213212 24,377
Total | 1,518,648

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccion V de la
l.ey General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Pablico
Estatal; 146 segundo parrafo del Codigo Fiscal de la Federacion; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar a la situacion antes descrita, toda vez que
durante el ejercicio 2017 dichos créditos no presentaron movimientos de
récuperacion, solicitando llevar a cabo las acciones que correspondan para lograr
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la recuperacién de los adeudos por $1,518,648, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacién de la documentacién que acredite lo requerido. Al
respecto, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo se tenga una
cabal y oportuna gestién para lograr la recuperacién de los adeudos, que garanticen
mantener finanzas sanas. En casc de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacidn, deberd procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores ptiblicos que resulten responsables,
en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada, Mediante oficio numero DG-UTP-
0310-18 de fecha 7 de Mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo de 2018, el Sujeto
Fiscalizado proporciond copia de! oficio DI y CP.3045/2018 de fecha 4 de mayo de
2018 conteniendo lo siguiente:

1) Se proporcioné copia del Acta nimero 675 de la Sesidn Ordinaria de la Junta
Directiva del Instituto de fecha 30 de abril de 2018, acuerdo 15 donde se aprueba la
cancelacion de 6 créditos por $458,648 derivado del fallecimiento de los deudores,
asi mismo se proporciond actas de defuncién en 5 de esos casos.

2) Se proporcioné copia del Acta nimero 675 de la Sesidn Ordinaria de la Junta
Directiva del Instituto de fecha 30 de abril de 2018, acuerdo 14 donde se aprueba la
cancelacion del crédito del pensionado 90084 debido a que se le aplicaron cargos
indebidos por $59,971, ademas entregd ficha de informacidon conteniendo los
servicios otorgados por el Instituto en el perfodo de 2001 a 2008.

3) Se proporciond copia de pdliza de diario OF 00187 del 19 de abril de 2018, con
el registro de la cancelacion de 10 saldos prescritos por $280,309 de acuerdo al
articulo 93 de la Ley 38.

4) Se proporciond copia de oficios numeros DI y CP./2513/2018, DI vy
CP./2792/2018, y DI y CP./2514/2018 de fechas 11y 16 de abril de 2018 donde se
informa a Recursos Humanos dar de alta el descuento correspondiente para
proceder con el cobro a cinco deudores por $263,640.

5) Copia del oficio Dl y CP./2707/2018 de fecha 13 de abril de 2018, donde se envia
a la Unidad Juridica del ISSSTESON, cinco créditos por $430,233.65 para proceder
a realizar cobranza domiciliaria.

6) Se proporciond copia del Acta nimero 675 de la Sesién Ordinaria de la Junta

v Directiva del Instituto de fecha 30 de abril de 2018, acuerdo 001 donde se autoriza

suspender de manera temporal el descuento por concepto de Servicio a Padres

Arancelados a empleados del Magisterio, en tanto se revisan los términos y

condiciones de aplicacién del mismo y se determine en forma definitiva lo
rocedente.
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Asi mismo, proporciono copia de memorandum sin nimero de fecha 4 de mayo de
2018 donde se instruye al Departamento de Ingresos y Control Presupuestal se
realicen revisiones periddicas mensuales al comportamiento de la cartera de
deudores, lo anterior con la finalidad de mantener un monitoreo periédico y
actualizado de dicha cartera de deudores por Servicio Médico de Arancelados.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione la informacién siguiente:

1) Copia de la poliza del registro de saldos cancelados por fallecimiento por
$458,648, asi como acta de defuncién del pensionado 207411.

2) Copia de la péliza del registro del saldo improcedente por $59,971, asi como
explicacion de la improcedencia de dicho saldo.

3) Copia del anexo de créditos prescritos por Servicio Médico Arancelado que fueron
autorizados en el Acta nUmero 654 de la H. Junta Directiva de fecha 21 de febrero
de 2017 por $280,309, para validar que los créditos observados estén incluidos.

4) Proporcionar evidencia del la aplicacion de los descuentos a 5 créditos por
$263,640 por parte del departamento de Recursos Humanos.

5) Proporcionar evidencia del la cobranza a domicilio realizada a 5 créditos por
$430,233 por parte de la Unidad Juridica del Instituto.

6) Copia del anexo de créditos con suspension de cobro que fueron autorizados en
el Acta nimero 654 de la H. Junta Directiva de fecha 21 de febrero de 2017 para
validar que el crédito a cargo del pensionado 205788 esté incluido.

Observacion Parcialmente Solventada

32. Del analisis realizado durante el ejercicio 2017 a la cuenta del activo 1229
denominada “Otros Derechos a Recibir en Efectivo o Equivalente a Largo
Plazo”, subcuenta 0001 “Deudores por Servicio Médico Arancelado”,
subsubcuenta 0001 “Acreditados de Gobierno y Organismos Afiliados” con
cifras al 31 de diciembre de 2017, en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora,
se determiné que la conciliacién de cartera proporcionada por el Sujeto
Fiscalizado presenta partidas en conciliacién por $352,587 de las cuales se

desconoce el motivo y fecha de origen. Las partidas en comento se muestran
a continuacion:

Créditos dal Cargos de
Carges del Sujeto Sujeto Cartera no
Fiscatizado no Fiscalizade no | correspondidos | Suma Total de
Nombre de la cuenta Namero correspondidos | comrespondidos | porg) Sujeto | Movimientos en
contable de Cuenta por Cartera por Carfera Fiscalizado Concifiacién
Acreditados de Gobiernc y

Organismos Afllados 1229-00001-00001 $_46,728 3 262,839 . $53,021 | § 362,587
Tofal $ 46728 8§ 252,839 $ 53,021 $ 352,587
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Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccidén V de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
Estatal; 146 segundo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacion; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacién para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacidn, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacién soporte que acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas
vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficios nimero DG-UTP-
0310-18 de fecha 7 de Mayo de 2018, DG-UTP-0462-18 de fecha 28 de Mayo de
2018, DG-UTP-0662-18 de fecha 25 de Junio de 2018 y recibidos el 8 de mayo, 28
de mayo y 20 de junio de2018, el Sujeto Fiscalizado proporciond copia de la
Conciliacion de Padres Arancelados al mes de mayo de 2018, donde se aprecia que
se realizé la depuracion de las partidas antiguas, adicionalmente proporcioné copia
de las pdlizas que amparan los registros correspondientes, proporcioné copia del
oficio JD-1145-2018 de fecha 4 de mayo de 2018, mediante el cual el Secretario
Técnico del Instituto informé al Subdirector de Finanzas que segun acuerdo nlimero
J.D.8.0.675/17 del acta nimero 675 de fecha 30 de abril de 2018, de la H. Junta
Directiva se autorizé la cancelacién de saldos por $10,230. Asi mismo, proporciond
copia de memorandum sin nitmero de fecha 4 de mayo de 2018 donde se instruye
al Departamento de Ingresos y Control Presupuestal el depurar de manera oportuna
las partidas no correspondidas que resulten de la conciliacién de la cartera de
deudores por Servicio Médico Arancelado.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione copia del acta 675 de la H.

Junta Directiva donde se autoriza la cancelacion de saldos por $10,230. Ademas se

someta a consideracion y autorizacion de la H. Junta Directiva, las afectaciones a
/ resultados de ejercicios anteriores, realizados en las siguientes pélizas:
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Péliza Fecha Cargo Abono
QOF 00175 | 19/04/2018 -$542
OF 00177 | 19/04/2018 6,954
OF 00178 | 19/04/2018 2 254
OF 00306 | 25/04/2018 273
OF 00307 | 25/04/2018 3,263
OF 00307 | 25/04/2018 2,155
OF 00311 | 25/04/2018 2,130
QF 00182 | 19/04/2018 1,058
OF 00180 | 19/04/2016 . 2,169
QF 00313 | 25/04/2018 1,710
OF 00310 | 25/04/2018 2,118
QF 00307 | 24/04/2018 | 370
OF 00433 | 30/04/2018 2,747
OF 00180 | 18/04/2018 ' 2,500
OF 00126 | 16/05/2018 -10,230
QF 00407 | 31/05/2018 $2,500
OF 00638 | 31/05/2018 1,600

Total | $2,500( $20,528

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

De acuerdo al boletin 5150 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGA), se estable [a revision del presente rubro.

Esta cuenta asciende a $335,814,569 representando el 6% del total del activo al 31
de diciembre de 2017. Se aplicaron los siguientes procedimientos de revisién:

a) De los bienes dados de alta de enero a diciembre de 2017 por $205,583,936 se
revisaron altas por $199,324,701 con un alcance del 97% verificando que
cumplieran con la normatividad establecida.

b) Se realizd verificacion fisica del equipo de transporte, comprobando que éstos
contaran con el logotipo del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del estado de Sonora y el resguardo correspondiente.

¢) De los bienes que causaron baja durante el perfodo de enero a diciembre de 2017
por $2,484,325 se validd que cumplieran con la normatividad establecida.

d) Se verificd el correcto registro de altas y bajas partiendo del saldo final del
ejercicio 2016 de edificios y terrenos.

e) Se realiz6 el comparativo de la integracion de los bienes muebles e inmuebles
contra lo reflejado en sus registros contables.

f) Se verificé el correcto célculo, presentacion y registro de la depreciacion
acumulada de los bienes muebles e inmuebles, para validar el calculo de ésta.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacion de los procedimientos anteriormente sefialados se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observacién que Persiste

33. Del andlisis realizado a la cuenta 1236 “Construcciones en proceso” del
ejercicio 2017, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios
Cociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicada en Blvd. Hidalgo
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No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, se observé que el Sujeto de
Fiscalizacion' no proporciond la conciliaciéon del departamento de
Infraestructura Hospitalaria, la cual presenta un saldo en contabilidad al 31 de
diciembre de 2017 por la cantidad de $ 20,343,893.

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 92, 93 y 94 del
Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; 2, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 33, 36, 40 y 41 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 38 y 42 fraccién [, IV, VIl y IX de la Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados
Basicos de Contabilidad Gubernamental; y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Proporcionar copia de la conciliacién correspondiente al departamento de
infraestructura hospitalaria con fecha al 31 de diciembre de 2017 de la cuenta 1236
“Construcciones en proceso” y Obras en Proceso de control de obras a este Organo
Superior de Fiscalizacion. Si de la revision realizada a ia referida documentacion se
derivan observaciones estas seran parte integrante de la misma. En caso de no
atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los
servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada. ‘

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OP) Observacion que Persiste. Mediante Oficio nlimero DG-UPT-0310-18 de fecha
7 de mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado
proporciond lo siguiente:

a) Conciliacidon de las cifras contables contra las cifras de Infraestructura de Obras
en Proceso con saldos al 31 de diciembre de 2017. Cabe sefialar que la cifra
presentada del Departamento de Infraestructura no coincide con la cifra
proporciohada durante la auditoria.

b) Integracion de adecuaciones. a edificios arrendados por $1,930,041.07.

c) Proporcioné copia fotostatica de las polizas de diario con documentacién soporte
de las reclasificaciones y ajustes hechos contablemente niimeros OF-00270 por
$155,555.40 de reconocimiento de Obras en Proceso, OF-00336 por $155,555.40
de reconocimiento de gastos, OF-00271 por $0.61 de ajuste a la cuenta 1236 de
Obras en Proceso, OF-00308 por $943,464.35 de reconocimiento de Obras en
Proceso, OF-00361 por $95,994.93 de reconocimiento de Obras en Proceso, OF-
00483 por -$266,800 de cancelacion de Obras en Proceso, OF-00490 por $266,800,

[ de reconocimiento de Obras en Proceso.
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d) Manifestd que como medida para evitar la recurrencia se darg seguimiento a las

partidas que resuiten de las conciliaciones que se lleven a cabo entre ambos
departamentos.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION; .

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione a este Organo Superior de
Fiscalizacién copia de la conciliacion al 31 de diciembre de 2017 de la cuenta 1236
“Construcciones en Proceso” y Obras en Proceso del Departamento de
Infraestructura. Asi mismo, copia del oficic mediante el cual se instruye a los

servidores publicos responsables del establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia.

Observacion que Persiste

34. Del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta contable 1233
denominada “Edificios no Habitacionales”, en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicada en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, se
observé que el sujeto de fiscalizacion no proporcioné a los auditores del ISAF
el aviso de notificacion catastral y registral del Estado de Sonora y a la
autoridad catastral Municipal por $ 174,773,635 correspondientes a 6 registros
de altas en la cuenta de Bienes Inmuebles “Edificios no Habitacionales”.

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 2,
24, 28, 29 y 30 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 44, 48, 64 y 71
fraccion | de la Ley Catastral y Registral del Estado de Sonora; Acuerdo por el que
se Emiten Reglas Especificas del Registro y Valoracién del Patrimonio; 6 y 7 de la
Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Proporcionar a este Organo Superior de Fiscalizacién copia del registro ante la
autoridad competente de las altas de bienes inmuebles a las que se refiere la
presente observacion. Si de la revision realizada a la referida documentacién se
derivan observaciones estas seran parte integrante de la misma. En caso de no
atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse

, conforme a las disposiciones legalés y normativas vigentes, respecto de los
servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes
observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

(OP) Observacion.que Persiste. Mediante oficio nimero DG-UPT-0310-18 del 07 de
mayo de 2018 y recibido el 08 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado:
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a) Manifestd que las obras realizadas en las oficinas de la Subdireccién Médica por
$1,493,291 corresponden a inmuebles arrendados.

b) Manifesté que las obras realizadas en las instalaciones del Almacén de
Medicamentos Hermosillo y en los quirdfanos del Hospital Ignacio Chavez por la
cantidad de $4,992,982 no modificaron el area de construccién de los inmuebles y
corresponde a gastos de remodelacion. Proporciond tambien copia de los oficios
niimeros CI/2018/86 y C1/2018/97, donde solicita las altas y Certificados Catastrales
nimeros 04-706-002 (Almacén de Medicamentos), 04-227-080 (Centro Médico Dr.
Ignacio Chavez).

c) Proporcion6 copia de los oficios nimeros CI/2018/86 y C1/2018/97, donde solicita
las altas y Certificados Catastrales nimeros 01-020-003 (Edificio Isssteson), 04-
706-009 (Almacén de Medicamentos), 04-227-080 (Centro Médico -Dr. Ignacio
Chavez) y 10-213-002 (Policlinica Hermosillo) por $43,834,814. Asi como también,
copia de los oficios nimeros C1/2018/83 y C1/2018/98 solicitando copia de la
Licencia de Construccién nimero DGDU/CU/NEGA/1753/2012 y copia del plano
autorizado para la construccion de la Clinica de Especialidades Médicas con clave
catastral numero 10-213-002.

d) Proporciond copia de la selicitud del alta de la clave catastral nimero 08-953-
001, copia del formato de “Licencia de Construccion de Servicios-Obra Nueva”, asi
como copia del formato “Fusion Lotes Urbanos” y copia de impresion de pantalla de
movimientos realizados en el Sistema Integral Municipal del Ayuntamiento de
Nogales, Sonora, por el inmueble Clinica Hospital Nogales por la cantidad de
$124,452 548. .

f) Ademas, proporcioné copia de la circular sin nimero de fecha 2 de mayo de 2018
mediante la cual se instruye al personal de la Coordinacion de Infraestructura de
que todas las obras o remodelaciones y/o ampliaciones que modifiquen el 4rea de
construccién en inmuebles propics, se debera realizar el tramite de notificacion de

alta ante la autoridad catastral y registral del Estado de Sonora y a la autoridad
catastral Municipal.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione a este Organo Superior de
Fiscalizacién los siguiente;

a) Copia del registro oficial ante la autoridad catastral competente de las altas
registradas como inmuebles correspondientes a las que se refiere la presente
observacion. :
b) Copia de los contratos de arrendamiento de los inmuebles declarados como
ajenos en los cuales se realizaron obras y copia de las pdlizas contables
debidamente requisitadas de los ajustes derivados de dichos reconocimientos
c) Copia de las estimaciones de obra debidamente requisitadas y evidencia
fotogréfica suficiente y clara de las obras reconocidas como gastos que no
modificaron el area de construccion, que son Almacén de Medicamentos Hermosillo
y Quirdfanos del Hospital Ignacio Chéavez y copia de las pélizas contables
debidamente requisitadas de los ajustes derivados de dichos reconocimientos.
Informe Indiviadal - Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Observacion Solventada

35. Como resultado de la verificacidn fisica realizada el dia 21 de marzo de
2018 al parque vehicular del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora en sus instalaciones ubicadas en Blvd
Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo, Sonora, se observé que tres
vehiculos no portan el logotipo del Gobierno del Estado, el nimero
economico, el nombre de la Dependencia a la que pertenecen y el niimero
telefénico para quejas y denuncias, contraviniendo lo establecido en el
Acuerdo que actualiza y ratifica por el Ejecutivo del Estado el "Manua! de
normas y politicas para el ejercicio del gasto publico del Estado™, publicado
el 26 de febrero de 2015 en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado, con
vigencia a partir del 1° de marzo de 2015.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OS) Observacion Sclventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-0310-18 del 07 de
mayo de 2018 y recibido el 08 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado propercioné
evidencia fotografica de que los vehiculos en observaciéon portan el logotipo del
Gobierno del Estado, el nimero econémico, el nombre de la dependencia y el
numero de teléfono para quejas y denuncias y mediante oficio nimero DG-UPT-
0353-18 de fecha 17 de mayo de 2018 y recibido en la misma fecha, presenté copia
del oficio nlimero DSG-0178/2018 de fecha 17 de mayo de 2018 donde informé que
para evitar reincidir se acordd realizar cada viernes recorridos para verificar que los
vehiculos cuenten con la tipografia reglamentaria.

Pasivo

De acuerdo con el boletin 5170 de las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas (NAGA), se establece la revision de los siguientes rubros:

Proveedores por Pagar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $515,537,608, representando el 8 % del total del pasivo y
patrimonio al 31 de diciembre de 2017, para su revisién se aplicaron los siguientes
procedimientos a una muestra de 30 proveedores que representan el 78% del saldo.

a) Se solicitaron las integraciones de saldos al 31 de diciembre de 2017 de las
cuentas seleccionadas.

b) Se verifico el evento posterior.

¢) Se investigo la antiglledad del saldo, verificando el documento que dio origen a
la cuenta por pagar.

d) Se realizaron las confirmaciones de !os saldos de proveedores.

MUto de Seguridad y Servicios Sociales de log Trabajadores del Estado de Sonora
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Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $1,854,176,000 y representa el 31 % del total del pasivo y
patrimonio al 31 de diciembre de 2017, para su revisién se aplicaron los siguientes
procedimientos a una muestra de 19 acreedores que representan el 24% del saldo.

a) Se solicitaron las integraciones de saldos al 31 de diciembre de 2017 de las
cuentas seleccionadas.

b) Se verificd el evento posterior.

c) Se investigo la antigliedad del saldo, verificando el documento que dio origen a
la cuenta por pagar. '

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién de los procedimientos sefalados anteriormente se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente: :

Observacion Parcialmente Solventada

36. De la revisién realizada al ejercicio fiscal 2017 a las cuentas de pasivo
nimeros 2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo”, 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00004
“Acreedores Diversos” y 2191 denominada “Ingresos por Clasificar con cifras
al 31 de diciembre de 2017, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se observé
que el Sujeto de Fiscalizacion no proporcioné las integraciones detalladas de
los saldos por pagar por $6,367,513 de las siguientes cuentas:

Sub-cuenta Provesdor Saldo al 3112117 |
211200038 Praductos Hospitalarios, S.A. de C.V. 4 667 172
Subtotal 54,667,172
Sub-cuenta . Provéedor Saldo al 31112117
2118-04-0001 | Recuperacion de Hipotecas $487,128
‘ Subtotal $492,128
Sub-cuenta ) "~ Proveedar o Saldo al 3112117
2191-1 Racuperacion Hipotecaria §1,208,213
Subtotal $1,208,213

— — Total | $6367,513

Normatividad Infringida

Articulo 2 'y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 19
fraccion V, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental: 45
fraccion lll, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demas que resulten aplicables.

Instituto de Sequridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Medida de Solventacion

Se requiere llevar a cabo la elaboracion de las integraciones de saldos
correspondientes y anexar su documentacién soporte correspondiente,
proporcionando copia de la misma a este Organo Superior de Fiscalizacion, para
acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas, Side la revisién realizada a la
referida documentacion se determinan observaciones, estas seran parte integrante
de la presente observacion. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender o dispuesto en la presente medida de
solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la sifuacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-
310-18 del 7 de Mayo-2018 y recibido el 8 de Mayo, el Ente Publico proporciond las
integraciones de los saldos de las cuentas 2112-0038 Productos Hospitalarios, S.A.
de C.V.y 2119-04-01 Recuperacion de Hipotecas.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione este Organo Superior de
Fiscalizacion copia de la documentacion soporte de los saldos en cuestién, asi como
la integracion del saldo de la cuenta 2191-1 Recuperacion Hipotecaria, la cual serd
analizada después de la entrega de la integracion del saldo pendiente. Ademas,
proporcione copia del oficio mediante el cual instruye a los servidores publicos
responsables del establecimiento de medidas para evitar su recurrencia.

Observacion Solventada

37. De la revision realizada al ejercicio 2017 a las cuentas de pasivo nimeros
2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo”, 2119 denominada
“Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00004 denominada
“Acreedores Diversos” y subcuenta 00005 denominada “Acreedores por
Arrendamientos”, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicado en Blvd. Hidalgo
No. 15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, se observé que el sujeto de
fiscalizacién no proporciond la documentacién soporte que integra el saldo al
31 de diciembre de 2017 por $509,226,248, determinandose ademas que estas
cuentas no presentan evento posterlor

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OS) Observacién Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-310-18 y DG-
UPT-0850-18 de fechas 7 de mayo y 20 de julio de 2018 y recibidos el 8 de mayo y

24 de julio de 2018, respectivamente, el Sujeto Fiscalizado proporcioné las pélizas
- Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estade de Sonora
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seleccionadas y el soporte documental correspondiente de las integraciones de
saldos sefaladas. Ademas, proporcions copia de memorandum si nimero de fecha
20 de julio de 2018 dirigido a la Asistente del Departamento de Contabilidad en el
cual se le instruye a generar en tiempo y forma las integraciones de cuentas por
pagar con el fin de no reincidir en este tipo de situaciones, determinandose de este
analisis resultados satisfactorios.

Observacion Parcialmente Solventada

38. De la revisién realizada al ejercicio 2017 a la cuenta del pasivo niimero
2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 855
“Dayar Distribuciones Médicas, S.A. de C.V.” en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, con
cifras al 31 de diciembre de 2017, se aplicé el procedimiento de confirmacién
de saldo, recibiendo la respuesta en la cual el proveedor en comento
manifestd tener un saldo a su favor por la cantidad de $8,246,791, el cual al
ser comparado con el saldo reflejado en contabilidad a la misma fecha por
$8,020,747, result6 una diferencia de $226,044.

Saldo Salde Segln
Numero de Contable al | Confirmacién
Cuenta Contable Nombre del Proveedor MHanr al 311217 | Diferencia

2112-855 ga\\//ar Distribuciones Médicas, $.A. de $8,020.747 $8,246,7¢1 |  $226,044

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacidén Superior del Estado de Sonora; 19
fraccion V, 36, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubermamental; 45
fraccion lll, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demés que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Llevar a cabo la conciliacién entre el saldo contable del ente al 31 de diciembre de
2017 y el saldo que presenta el proveedor a la misma fecha para determinar el saldo
real del adeudo, proporcionando copia de la misma asi como la documentacion
comprobatoria que la ampare a este Organo Superior de Fiscalizacion, para
acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas. Si de la revisién realizada a la
referida documentacion se determinan observaciones, estas seran parte integrante
de la presente observacion. Al respecto, solicitamos establecer medidas para que
en lo sucesivo se evite su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la
presente medida de solventacidn, debera procederse conforme a las disposiciones
legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten
responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Informe Individyat”- Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonocra
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Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-
0310-18, DG-UPT/0355/2018 y DG-UPT-0850-18 de fechas 7 y 17 de mayo y 20 de
julio de 2018, y recibidas los dias 8 y 17 de mayo y 24 de julio de 2018,
respetivamente, el Sujeto Fiscalizado proporcioné copia de la conciliacion llevada a
cabo entre el saldo contable del ente al 31 de diciembre de 2017 y el saldo que
presenta el proveedor a la misma fecha, asf-como copia de las polizas nimeros PD-
OF-048 y PD-OF-122 de fechas 15 de mayo de 2018 y 16 de mayo de 2018
respectivamente por ajustes a resultados de ejercicios anteriores por $182,448 por
notas de credito derivadas de devolucién de productos caducados y ajustes en
precios. Ademas, proporciono copia del memorandum sin nimero de fecha 20 de
julio de 2018 dirigido a la Asistente del Departamento de Contabilidad en el cual se
le instruye a estar en coordinacién con el Departamento de Almacén para que al
momento de hacer devoluciones a proveedores envien de manera inmediata las
notas de crédito correspondientes para su registro contable, con el fin de no reincidir
en este tipo de observaciones.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado aclare la diferencia por $212,373 entre
el saldo que proporcioné el proveedor a los auditores del ISAF en la confirmacion al
31 de diciembre de 2017 por $8,246,790.86 y el que le proporciono al ISSSTESON
a la misma fecha por $8,034,417.86 con el cual elabord la conciliacidn
* correspondiente, asi como copia del acta de la Junta Directiva en la cual conste la
autorizacion de la afectacion a resultado de ejercicios anteriores por $182,448
derivada de la correccion de ios saldos sefalados en la presente observacion.

Observaciéon Parcialmente Solventada

39. De la fiscalizacién llevada a cabo al ejercicio fiscal 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15,
Colonia Centro, en Hermosiilo, Sonora, a la cuenta de pasivo nimero 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00001
“Servicios Subrogados” con cifras al 31 de diciembre de 2017, se determiné
que el sujeto fiscalizado presenta una diferencia por $2,248,797 al comparar
las integraciones de saldos por pagar del Departamento de Subrogaciones
por los servicios de honorarios médicos, hospitales y lahoratorios, asi como
de farmacias contra los registros contables de los mismos, siendo estas las
siguientes:

Salda Integraciones de

Nimero de Baldo Contable | Saldos de Subrogaciones
Cuenta Contable ___ Nombre de la Cuenta al 3112117 al 311217 ' Difergncia
2119-0001-0001 | Sarvicios Subregados Honorarios Médicos, - §38,725 544 ' $38,556,888 $168,755
2119-0001-0002 | Servicios Subrogados Hospitales y Laboratorios, 236,496,268 237,750,737 -1,264,469
2119-0001-0003 | Servicios Subrogados Farmacias, 33,737,912 32,822,339 815,573
Total $308,959,824 $309,239,965 $2,248 797

Informe Individugl - nstituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 19
fraccion V, 36, 42, 43 y 67 de la l.ey General de Contabilidad Gubernamental; 45
fraccion Il, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el analisis y conciliaciéon de las cifras, integrando para tal
efecto los documentos comprobatorios que acrediten la correccién de los saldos,
poniendolos a disposicion de este Organo Superior de Fiscalizacién para su analisis
y revision. Si de la revisién realizada a la referida documentacién se derivan
observaciones, estas serdn parte integrante de la misma. Al respecto, requerimos

“establezcan medidas para que en lo sucesivo, se concilien periddicamente las cifras

de la cuenta del pasivo 2119 denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo”
subcuenta 00001 "Servicios Subrogados” reflejadas en contabilidad, contra los
reportes del Departamento de Subrogaciones. En caso de no atender lo dispuesto
en la presente medida de sclventacién, deberd procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficios ntimeros DG-UPT-
310-18 y DG-UPT-0850-18 de fechas 7 de mayo y 20 de julio de 2018 y recibidos el
8 de mayo y 24 de julio de 2018, respectivamente, el Ente Publico proporciond copia
de la conciliacion entre las cifras contables y las cifras del Departamento de
Subrogaciones correspondientes a los Servicios Subrogados debidamente
formalizada con los nombres y firmadas de las personas responsables de su
elaboracién y autorizacion, asi corno copia de la poéliza de diario niimero PD/OF/444
de fecha 01 de enero de 2018 por el registro y afectacion a resultado de gjercicios
anteriores por la diferencia de la citada conciliacion por $280,142. Ademas,
proporciond copia de memorandum de fecha 20 de julio de 2018 donde se instruye
a la Coordinadora Administrativa a generar en tiempo y forma la citada conciliacién
con el fin de no reincidir en este tipo de observaciones.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Ente proporcione copia de la documentacion soporte de la
congciliacion que acredite la correccion de los saldos por $2,248,797 y copia del acta
de la Junta Directiva en la cual conste la autorizacidn de la afectacién a resultado
de ejercicios anteriores.

ora
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Observacion Solventada

40. De la revision realizada al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta 2119 denominada
“Otras Cuentas por Pagar” subcuenta 05 “Acreedores por Arrendamiento”
subsubcuenta 04 “Claudio Elmer Suarez Fontes”, en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalge niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, se determiné una diferencia de $61,601 al llevar a cabo el comparativo
de la integracién del saldo proporcionada por el Sujeto Fiscalizado por
$162,698 y los registros contables por $101,097.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OS) Observacién Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-310-18 y DG-
UPT-0850-18 de fechas 7 de mayo y 20 de julio de 2018, recibidos el 8 de mayo y
24 de julio de 2018, respectivaments, el Sujeto Fiscalizado proporcioné la
integracién del saldo correspondiente y proporciond la documentacion
comprobatoria que acredita la correccién del saldo por la diferencia en comento por
$61,601 la cual se origind por el registro duplicado en la integracion del saldo del
recibo de arrendamiento nimero 73 por la renta de la oficina de ingresos de los
meses de enero a marzo de 2017. Ademas, proporcioné copia de memorandum sin
numero de fecha 20 de julio de 2018 dirigido a la Asistente del Departamento de
Contabilidad en el cual se le instruye a generar en tiempo y forma las integraciones

de cuentas por cobrar y por pagar con el fin de no reincidir en este tipo de
situaciones.

Observacién Parcialmente Solventada

41, Derivado del analisis realizadc al ejercicio 2017 a las cuentas de Pasivo
nimeros 2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo” 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo”, subcuentas 00004
“Acreedores Diversos” y 00005 “Acreedores por Arrendamiente” en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estade de Sonora ubicado en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia
Centro, Hermosillo, Sonora, se determiné que el sujeto fiscalizable presenta
diversos saldos por pagar al 31 de diciembre de 2017 con antigiiedad
considerable que en su conjunto ascienden a $260,837,754 los cuales
provienen de los ejercicios del 2009 al 2018, sin haber manifestado a los
auditores del ISAF las razones que han dado lugar para no pagar dichos
pasivos, toda vez que debieron estar considerados en los presupuestos de
los ejercicios que dieron origen a los mismos. Los proveedores y saldos por
pagar se relacionan a continuacion:

Saldo &l
Sub-cta Nombre de la Cuenta M2t

6 MAG Circulo Médico, SA. de CV. ] $5,217,713
13 Daltem Provee Nacional, S.A. de C.V. 4,147,273

- Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
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Salde al

Sub-cta Nombre de la Cuenta AT
26 DM!I Distrfbuciones Especializadas, 8.A. de C.V. 17,409,463
27 Repres E Invesf Medicas, 5.A.de C.V. 14,363,045
51 Carsalab, SA. deC.V. o 1,587,376
74 Hospiterra, S.A. de C.V. 24,179,867
172 Instrumentos y Equipos Falcon, S.A. da C.V. 28,201,915
225 Landsteiner Pharma, S.A. da C.V. 5,105,106
257 Mediprey, S.deR.L. de CV, 6,880,950
270 Atecsa Aplicaciones Tecnologicas 57,324,768
588 Aplicaciones Médicas Integiales, S.A. de C.Y. 2,764,430
776 Desarrolio de Obras Rurales, S.A. de C.V. _ 4,282,942
781 Grupo Farmacos Espacializados, S.A. de C.V, 21,053,940
855 Dayar Distribuclones Medicas, S.A. de C.V. 5,447 415
863 Maria Claudia Naves Bect 7,822,497
953 Exfarma, SA.de C.V. 3,560,478
1048 Insumedic, S.A. de C.V. 4,647,532
1215 Abastecedora de Insumos para ja Salud, 8.A. de C.V. 4,585,591
Subtofal $219,592,301

! Saldo al

Sub-cfa B Nombre de la Cuenta BT

211804 06 | Convenio Provima SN.T.E. §727 422
21190472 1 ADEFAS 2013 2,221,454
211904 83 1 ADEFAS 2014 _ 8,037,749
211804 112 | ADEFAS 2015 ) ) 13,752,849
241904 144 | ADEFAS 2016 18,400,138
Subtotal $41,139,612

) Saltlo al

Sub-cta Nombré de la Cyenta 2114217
21190546 | Tereshta Blanco icazbalceta ) $ 105,841
Subtotal $ 105,841

| _: Total | $260,637.754 |

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion lll de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Sonora; 19
fraccién V, 36, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 45
fraccién 1Il, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Plblico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demés que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar a la situacién antes descrita, solicitando
llevar a cabo las acciones necesarias para que en caso de ser procedentes, se
realicen los pagos correspondientes de $260,837,754, en caso .de no ser
procedentes, justificar las razones del hecho en mencién para la cancelacion de los
mismos, previa autorizacién del Organo de Gobierno, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion, de la documentacion que acredite el
cumplimiento de lo antes requerido. Al respecto, solicitamos establecer medidas

Instltuto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Soncra
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para que en lo sucesivo, las adquisiciones a crédito sean liquidadas en los plazos
pactados, para efectos de dar cumplimiento al presupuesto establecido. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse

~conforme a las disposiciones legales normativas vigentes respecto de los servidores

publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.
Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OPS) Observacién Parcialmente Solventada. Mediante oficio nimero DG-UPT-
310-18 de fecha 7 de Mayo de 2018 y recibido el 8 de Mayo del presente afio, el
Ente Publico manifestd que las razones que dieron lugar a la falta de pago de estos
pasivos se debid a la deuda que tiene el instituto con diversos proveedores y a que
el ramo médico ha sido deficitario desde hace algunos afios y los recursos que se
tienen son limitados e insuficientes para hacer frente a las obligaciones que la Ley
38 y las que los convenios sindicales imponen por lo gque se tiene necesidad de
financiar este ramo, asi mismo informé las gestiones gue se estan realizando para
lograr cumplir con las obligaciones del Instituto.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione copia del oficio dirigido a
los servidores publicos responsables del establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia.

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo

Esta cuenta asciende a $371,688,106, representando el 6% del total del pasivo y
patrimeonio al 31 de diciembre de 2017, para su revisién se aplicaron los siguientes
procedimientos:

a) Se verificd la presentacion de las declaraciones de pago de impuestos federales,
del periodo de enero a diciembre de 2017.

b) Se realizé el comparativo de lo retenido por concepto de ISR por salarios, ISR
por asimilados a salarios, 10% por Honorarios y 10% por arrendamiento en
contabilidad con lo declarado de enero a diciembre de 2017.

c) Se constatd la presentacion de las declaraciones Informativas de Operaciones
con Terceros (DIOT) por el periodo de enero a diciembre de 2017.

d) Se realizé la comparacién de! total retenido por concepto de ISR por salarios
segun concentrado de ndminas, con el fotal pagado segln concentrado de
declaraciones de pago de impuestos federales, con cifras al 31 de diciembre de
2017.

e) Se solicitd la integracion y documentacién soporte de 9 subcuentas por
$351,648,129

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De los procedimientos anteriormente sefalados se obtuvieron resultados
satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:
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Observacion Solventada

42. De la fiscalizacion efectuada al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta contable
2117 denominada “Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo”
subcuenta 01 “1.S.P.T. Retenciones por Salarios” en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo,
Sonora, se observé que Sujeto Fiscalizado pago incorrectamente la cantidad
de $248,468 en la declaracion provisional correspondiente al mes de agosto
de 2017 bajo el concepto de ISR Salarios, debiendo haberlo hecho en el
concepto ISR Honorarios al tratarse de retenciones por servicios

profesionales segun péliza de egresos niimero 1404 de fecha 31 de agosto de
2017.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OS) Observacion Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-0310-18 y DG-
UPT-850-18 de fechas 7 de mayo y 20 de julio de 2018, recibidos los dias 8 de mayo
y 24 de julio de 2018 el Sujeto de Fiscalizacion proporcion6 copia de la declaracion
complementaria del mes de agosto de 2017 presentada ante el Servicio de
Administraciéon Tributarfa en fecha 20 de julio de 2018.

Observacion Solventada

43. De la revisién realizada al ejercicio 2017 en las oficinas del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15 Col. Centro en Hermosillo, Scnora, a la
cuenta de pasivo nimero 2117 denominada “Retenciones y Contribuciones
por Pagar a Corto Plazo” con cifras al 31 de diciembre de 2017, se observé
que el Sujeto Fiscalizado no proporcioné la integracién detallada ni la
documentacién soporte de los saldos por pagar de 9 cuentas.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacioén

(OS) Observacion Solventada. Mediante oficies nimeros DG-UPT-0310-18, DG-
UPT-0767-18 y DG-UPT-0850-18 de fechas 7 de mayo, 28 de junio y 20 de julio de
2018 y recibidos los dias 8 de mayo, 28 de junio y 24 de julio de 2018, el Sujeto
Fiscalizado proporcioné las integraciones solicitadas en la presente observacion,
asimismo proporciond pélizas y documentacién soporte de la muestra seleccionada
por $250,967,584, las cuales se verificaron fisicamente por $204,388,221 el dia 26
de junio de 2018 en las instalaciones del mismo y se recibieron los documentos
escaneados en CD por $46,579,362.05. Ademas, copia del oficio sin nimero de
fecha 20 de julio de 2018, donde se solicita apoyo a la asistente del departamento
de contabilidad para generar en tiempo y forma las integraciones de cuentas por
cobrar y por pagar. ' '
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Hacienda Publica/ Patrimonio

De acuerdo al boletin 5190 de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
(NAGA), se estable la revisidén del presente rubro.

El saldo de la cuenta de patrimonio asciende a $ 274,286,823, el cual representa el
5% del total del pasivo y patrimonio al 31 de diClembre de 2017 Se aphcaron los
siguientes procedimientos de revision:

a) Se realizd la integracién del patrimonio y se comparé con el ejercicio anterior,
incluyendo los aumentos o disminuciones en el patrimonio del periodo de enero a
diciembre de 2017.

b) Se verificd que las afectaciones al patrimonio estuvieran autorizadas por el
Organo de Gobierno del Sujeto de Fiscalizacion y fueran procedentes. .

c) Se verificd que las poélizas contables de registro contaran con la documentacién
soporte suficiente.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De los procedimientos antericrmente sefialados se obtuvieron. resultados
satisfactorios, a excepcién de lo siguiente:

Observacion que Persiste

44. Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora ubicadas en Blvd. Hidaigo No. 15. Colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a la cuenta contable 325 “Rectificacion de Resultados de Ejercicios
Anteriores”, se identificaron movimientos de cargos y ahonos en el ejercicio
2017; que originaron decrementos e incrementos por $27,338,638 y -
$16,289,837, respectivamente, segun consta en diversas pélizas de diario y
auxiliares de mayor, sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara la integracién
de las cifras que fueron sometidas a consideracién y autorizacién del Organo
de Gobierno del Sujeto Fiscalizado.

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 92, 93 y 94 del
Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; 2, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 33, 36, 40 y 41 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; 38 y 42 fraccion I, IV, Vil y IX de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados
Basicos de Contabilidad Gubernamental; y demas que resulten aplicabies.
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Medida de Solventacién

Proporcionar la integracién de las cifras que fueron autorizadas por el 6rgano de
Gobierno para la afectacion de la cuenta contable 325 “Rectificacion de Resultados
de Ejercicios Anteriores” durante el ejercicio 2017 y presentar a la brevedad ante la
Junta del Organo de Gobierno para su aprobacién correspondiente aquellas
afectaciones contables que no hayan sido autorizadas, proporciocnando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacién del acta de 1a sesién del Organo de Gobierno en
la cual se haga constar el cumplimiento de las acciones requeridas. Al respecto,
solicitamos el establecimiento de medidas para que en lo sucesivo, antes de realizar
afectaciones contables al Patrimonio, se obtenga la aprobacién en forma oportuna
por parte del Organo facultado. En caso'de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y

normativas vigentes, respecto de los servidores ptiblicos que resulten responsables,
en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OP) Observacion que Persiste. Mediante oficios numeros DG-UPT-0310-18, DG-
UPT-0355-18 y DG-UPT-0462-18 de fechas 07, 17 y 28 de mayo de 2018 y
recibidos el 08, 17 y 28 de mayo de 2018, el Sujeto Fiscalizado informé del acuerdo
ndmero 672/14 del acta de la junta directiva nimero 672 de fecha 28 de febrero de

2018 mediante el cual se autorizan afectaciones a resultados de ejercicios
anteriores por $26,188,850. ‘

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione la autorizacion de la Junta
Directiva con la integracion de los registros que originaron decrementos e
incrementos por $27,338,638 y -$16,289,837 respectivamente a la cuenta 325
“Rectificacion a Resultados de Ejercicios Anteriores”. Ademas, proporcione copia

del oficio dirigido a los servidores pUblicos responsables del establecimiento de
medidas para evitar su recurrencia.

Organizacion General

Cumplimiento en la elaboracién y entrega de los informes
Trimestrales y de Cuenta Publica

Se verifico que el Sujeto de Fiscalizacion haya enviado a la Secretaria de Hacienda
Estatal, los Informes Trimestrales y Cuenta Publica del ejercicio 2017, dentro de los

plazos establecidos en la Guia para la Elaboracion de los Informes Trimestrales
2017,

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién del procedimiento anteriormente sefialado, se obtuvo resultados
satisfactorios.
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Cumplimiento en la presentacion de la Informacién Financiera

Se verificd que el Sujeto Fiscalizado haya enviado a la Secretaria de Hacienda
Estatal, la informacién Financiera y Presupuestal en forma mensual, a mas tardar el

dia 15 del mes inmediato siguiente, relativa al periodo de enero a diciembre de
2017. '

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacidon del procedimiento anteriormente sefalado, se determiné la
siguiente observacién:

Observacién Solventada

45. De la revision efectuada en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en
Blvd. Hidalgo No. 15 Colonia centro en Hermosillo, Sonora, al cumplimiento
de la presentacion de la informacidn ante la Secretaria de Hacienda Estatal
por el ejercicio 2017, relativa al avance presupuestal financiero y programatico
de los programas auforizados en su presupuesto, asi como la informacién
complementaria, se determiné que el Sujeto Fiscalizado no habia dado
cumplimiento con la presentacién de los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre de 2017 de conformidad a lo sefialado en el Decreto de Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017.
Asi mismo presenté6 en forma extemporanea los meses de enero, mayo y julio

de 2017, toda vez que fue entregada hasta con 4 dias después de la fecha
limite establecida.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OS) Observacion Solventada. Mediante oficios nimeros DG-UPT-0310-18 y DG-
UPT-850-18 de fechas 7 de mayo y 20 de julio de 2018 y recibidos el 8 de mayo y
24 de julio de 2018, el Sujeto Fiscalizado manifestd que no se habian presentado
los informes referidos en la presente observacion, por que se presentaban en los
formatos trimestrales, asimismo proporcioné copia de los oficios e informes de los
meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de 2017, presentados ante la
Secretaria de Hacienda el dia 23 de julio de 2018. Ademas, proporcioné copia del
memorandum sin numero de fecha 20 de julio de 2018 donde se le solicita el apoyo

a la Oficial Administrativo para que sean enviados los citados informes en tiempo y
forma.

Cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental

Se aplicod cuestionario respecto al cumplimiento de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y los acuerdos del CONAC, corroborande que el Sujeto de
Fiscalizacion implementé el sistema contable en apego a la normatividad
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establecida, comprobando gue se estén emitiendo los estados financieros de
caracter obligatorio en términos contables y presupuestales para el gjercicio fiscal
2017, soportando la revision con la documentacion que acredite su cumplimiento.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

De la aplicacién del procedimiento anteriormente sefalado, se determind la
siguiente observacién:

Observacion Parcialmente Solventada

46. De la fiscalizacion realizada al ejercicio fiscal 2017 al sistema contable
utilizado por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Sonora en sus instalaciones ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15
Colonia centro en Hermosillo, Sonora, se determiné que no estd cumpliendo
con las disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, toda
vez que no cuenta con un sistema contable que se utilice como instrumento
de la administracién financiera gubernamental, con las caracteristicas
seflaladas en la referida Ley, por lo que la informacién contable,
presupuestaria y programatica que se manifiesta a través de los distintos
estados financieros contables, presupuestarios y programaticos, se generan
parcialmente del sistema contable actual, ademas de que los referidos
estados presentan inconsistencias en su estructura conforme a fas citadas
disposiciones.

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
1,2,3,4,16, 17,18, 19y 49 de la Ley de General de Contabilidad Gubernamental;
Normas y Metodologia para la emisién de Informacién Financiera y Estructura de
los Estados Financieros Basicos del Ente Publico y Caracteristicas de sus Notas: 6
y 7 de la Ley de Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables,

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar para que el Sujeto Fiscalizado genere
informacion financiera, presupuestaria y programatica con las inconsistencias
sefaladas en la presente observacién y para no contar con el sistema contable
previsto por la Ley General de Contabilidad Gubernamental con las caracteristicas
sefaladas en la referida Ley, solicitando llevar a cabo las acciones necesarias para
contar con el referido sistema de Contabilidad Gubernamental, asf como atender las
inconsistencias de los distintos estados financieros contabies presupuestarios y
programaticos emitidos por el Sujeto Fiscalizado, informando a este Organo
Superior de Fiscalizacién, de la adquisicién y puesta en marcha del sistema de
contabilidad gubernamental, asi como proporcionar copia de los referidos estados
con cifras al 31 de diciembre de 2017 que incluyan las adecuaciones realizadas.
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Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacién

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. Mediante oficio nimergc Oficio No.
DGP-UTP-0310-28 de! 7 de mayo de 2018 y recibido el 8 de mayo del presente
ejercicio, el Sujeto Fiscalizado manifestd que las razones que diercn lugar a la
presente observacion se debid a que no cuentan con un sistema que registre la
informacion contable, financiera, presupuestaria y programatica, solo cuentan con
sistemas elaborados localmente de manera empirica; asi mismo informé el proceso
de Contratacién y Elaboracién del Programa para la Implementacion del Sistema de
Armonizacion Contable para la generacion de la Informacion Contable,

Presupuestal y Programatica de manera gue no presente inconsistencias o se
genere de manera parcial.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto de Fiscalizacidon proporcione evidencia de contar y
operar un sistema contable que cumpla con las disposiciones previstas en la Ley

General de Contabilidad Gubernamental y con las caracteristicas sefialadas en la
referida Ley.

Verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparenbia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Sonora :

Se validé que el Sujeto de Fiscalizacién esté cumpliendo con la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica del E2stado de Sonora.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios .

De la aplicacién del procedimiento anteriormente sefialado, se obtuvo resultados
satisfactorios.

Cumplimiento de Obligaciones fiscales de Proveedores

Se seleccionaron 22 proveedores para verificar que contaran con el registro
actualizado ante el SAT, derivado del cumplimiento de obligaciones fiscales de
Proveedores de las actividades que llevo a cabo durante el 2017, con el presente
Sujeto Fiscalizado, se solicito la siguiente informacién:

a) Declaracion de Informativa de Operaciones con Terceros (DIOT), detallado de
los proveedores presentada durante los ejercicios fiscales 2016 y 2017.

b) Ultima liquidacion de aportaciones ante el IMSS,

¢) Declaracion de ISR 2016.

d) Pagos provisionales de ISR mensuales durante el ejercicio 2017.

{ e) Registro actualizado ante el SAT de las obligaciones fiscales registradas derivada
informe Indivigtai
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de las actividades econémicas que realizo durante el ejercicio fiscal 2017 asl como
avisos de cambio de domicilio, actividades o giro y obligaciones.
f) Opinion del cumplimiento ante el SAT.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios |

De la aplicacion a los procedimientos anteriormente sefialados, se obtuvieron
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observacion No Atendida

47. Al realizar labores de fiscalizacion al Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales del Estado de Sonora del ejercicio 2017, a la cuenta de Proveedores
y en virtud de haber notificado y solicitado cierta documentacién a una
muestra de 22 proveedores los cuales presentaron actividades durante el
ejercicio fiscal 2017, por la prestacidn de bienes y servicios, se identificaron
5 proveedores que fueron notificados en su domicilio pero no entregaron en
su totalidad la documentacion solicitada, siendo los siguientes:

Documentacién solicitada
DIOT, Ultima Pagos
detallado de liguidacion provisionales
los de ISR Registro Opinién de
Nombre del proveedores, | aportaciones | Declaracién mensuales actualizado | cumplimiento
Proveedor 2016 y 2017 |.M.S.8. ISR 2016 2017 ante el SAT del SAT.
Ernesto Jaime x x * x x x
Mariscal :
Farmacéuticos x v v v 4 v
Maypo, S.A. de
C.\.
Grupo Zull SA. X x v v v v
de C.V. _
1SM Innova v x v v v v
Salud México
S.AP.lde CV. _ L -
Marketing x v % v R% v
Medicinal S.A.
de C.V.

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberanc de Sonora;
30 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 24 Bis y 92
fracciones Xl, Xl y XIV del Cédigo Fiscal del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Solicitamos obtener la documentacion manifestada en la observacién y proceder a
proporcionar copia a este Organo Superior de Fiscalizacion. En caso de no atender
lo dispuesto en la presente medida de solventacion, deberd procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes respecto de los servidores publicos
/que resulfen responsables, en virtud de la situacidon antes.

Informe Individual - las

fituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora

74



Informe Individual de Auditoria Financiera
Nimero 2017AEQ0102010153

Responsabilidades del sujeto de fiscalizacién sobre los estados
financieros

El sujeto de fiscalizacidn es responsable de la preparacion del informe de la cuenta
publica y de los estados financieros de conformidad a los requerimientos normativos
gubernamentales y de las disposiciones en materia de informacién financiera
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

L.os encargados de la administracién y gobierno del sujeto de fiscalizaciéon son
responsables de la supervision del proceso de la informacién financiera generada
por la entidad.

Responsabilidad del auditor sobre la fiscalizacién del informe de la
cuenta publica y estados financieros

Como parte de una auditoria, de conformidad a las Normas Internacionales de
‘Auditoria (NIA), las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAl), las Normas Profesionales de Auditorfa del Sistema Nacional de
Fiscalizacion (NPASNF) y tal como lo establece el Articulo- 4 de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, conforme a los principios de
legalidad, imparcialidad, confiabilidad y definitividad.

» Obtenemos conocimiento del control interno, importante para la fiscalizacién, con
el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que consideramos adecuados con
base a las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control internc del sujeto de fiscalizacion.

* Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccidn material en el informe de
cuenta pulblica y estados financieros debido a errores, disefiamos y aplicamos los
procedimientos de auditoria para responder a estos riesgos y obtener evidencia
suficiente, competente y apropiada para soportar nuestra opinién.

+ El riesgo de no detectar una incorreccién material debido a fraude es mayor que
en el caso de una incorreccidn material, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacién, manifestaciones intencionalmente erréneas, omisiones intencionales o
la anulacion del control interno. ‘

+ Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas vy la razonabilidad de
las estimaciones contables, asi como las revelaciones hechas por la administracion
del sujeto de fiscalizacion.

Resumen de los resultados

En resumen, de los procedimientos desarrollados durante nuestra revision se
determinaron 19 observaciones solventadas durante la auditoria y/o mediante
oficios como se menciona en cada una de ellas donde se detallan las justificaciones
y aclaraciones por parte del sujeto de fiscalizacion, 1 recomendacion y 27

bservaciones que se presentan para su segwm!ento
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Dictamen de la revision

Hemos auditado el informe de cuenta plblica 2017 del Instituto de Seguridad vy
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, asi como los estados
financieros elaborados a Tercer Trimestre, que comprenden el estado de
actividades y el estado de situacion financiera, asi como las notas explicativas a los

estados financieros gue incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinidn, el informe de cuenta publica y los estados financieros que se
" describen en el parrafo anterior, presentan razonablemente la situacién financiera
en todos los aspectos materiales, de conformidad con las disposiciones en materia
de informacion financiera, los postulados béasicos de contabilidad gubernamental y
la Ley General de Contab;hdad Gubernamental, a excepcion de las observaciones
numeros 2, 3, 7, 14718, 16, 18, 19, 20, 23, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 36,
38, 39, 41, 44, 46 pend;entes de so!ventar contenidas en el presente informe.

Atentamente/
El Auditor

\ A0 SUPER OR
@f; AUD QRW
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Qrganismo Concepto. fmporte
. ISAF Cuotas - Fondo de pensiones | § 3,688,746
Congreso Cuotas - Fondo de pensicnes 3,588,035
Supremo Tribuna! de Justicia | Cuotas - Fando de pensiones 5,268,661
CIPES Cuotas - Fondo de pensiones 93,643
Total | § 12,839,305

BHTITUTO SUPERIOA D AUDITORIA ¥ FISCALIZACH

Con fundamento a lo establecido en el articulo 33 fraccién | de la
Ley de Fiscalizacidon Superior para el Estado de Sonora se emite
el siguiente Pliego de Observaciones

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora

Auditoria Financiera

Numerc2017AEQ0102010153

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 2 fraccion VI, 6, 17 fracciones Xl
y XXXI, 18 fracciones | y VI, 33 fraccion | y 50 de la Ley de Fiscalizacion para el
Estado de Sonora, el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién del Estado emite
el presente pliego de observaciones pendientes de solventacion, derivado de la
auditoria y fiscalizaciéon al ente denominado Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, respecto de la informacién
trimestral y de Cuenta Publica del ejercicio2017.

El presente documento se emite con la finalidad de hacer del conocimiento del
sujeto de fiscalizacién, las observaciones pendientes de solventacién, mismas que
fueron detectadas durante el proceso de fiscalizacion realizado por el instituto
Superior de Auditoria y Fiscalizacion del Estado de Sonora, de acuerdo con las
atribuciones legales con las que cuenta, derivado de lo anterior se informan como
observaciones pendientes de solventacion las siguientes:

2 . Del analisis realizado al rubro de ingresos en las instalaciones del Instituto
de Seqguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora,
se determind que el Sujeto de Fiscalizacion omitié registrar en la cuenta
individual de cada trabajador las cuotas por concepto de fondo de pensiones
recaudadas durante el ejercicio 2017 por el Ente Publico por $12,839,305. Las
cuotas en comento se integran de la siguiente manera:

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;,
12, 15, 16, 21 y 96 fracciones | y Il de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora; 12 fracciones | y Il del
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Reglamento Interior del Instituto ‘de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora; 42 fracciones |, V, VIl y X de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Scnora; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades; y demas que resulten aplicables.

Medida de Soclventacién

Realizar el registro en la cuenta individual de los trabajadores los recursos recibidos
sefialados por concepto de cuotas del Fondo de Pension, de conformidad con lo
sefialado en la presente observacién, proporcionando copia este Organo Superior
de Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto se
requieren establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

3 . Derivado de la revisién al rubro de ingresos realizada en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en
Hermosillo, Sonora, se determiné que e! Ente Publico omitid registrar en la
cuenta individual de cada trabajador la cuota por fondo de pension retenida a
cada uno de ellos y recaudada a diversos organismos durante el ejercicio 2017
por $31,961,203 por falta de identificacion del niimero de pensién en la
nominas que recibe de dichos organismos contabilizindonos en un nimero
de pension “cero” en el cual se integran 4,844 registros de empleados,
integrado de la siguiente manera:

Cantidad de
Organismo empleados Importe
Gobierno del Estado _ _ 1827 518,126,305
Colegic de Bachilleres L 850 4,002,882
Unisoh 423 719,516
Ues 372 1,167,524
H. Ayuntamiento o 260 ) 1,274,789
Cecytes 245 1,164,609
Dif Sonora L 181 1,692,918
lison 146 206,322
Coactores _ 91 214,210
Servicios de Salud de Sonora 70 546,455
- | Isssteson B N 61 316,779
Tec. Cananea 43 231,845
Hospital Infantil 42 371,760
Magisterio ' 38 312,913
lcatson 22 34,727
Instituto Senorense de las Mujeres 19 181,878
lee ' 19 251,925
Tee ) 14 49,279
Instituto Sonorense de la Juventud 10 124,529
Instituto Tecnologico Superior de Pto.Pc | 10 6,554
Cedes o 10 100,456

Pliego de Observaciones -Instituto de Seguridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora2




Jr 2

Pliego de Observaciones
Auditoria No. 2017AE0102010153

Cantidad de
QOrganismo empleados Importe
Instituto Sonorense de Cultura 8 _ 51,611
Codeson ) 8 131,628
Instituto de Credito Educative’ 3 58,703
1.S.).E. ' 6 114,643
Colegio de Sonora 5 8,102
Junta de Caminos del Estado de Soncra 5 17,433
Impulsor ) 5 78,565
Agua de Hermosillo ] 4 3,096
InstSup de Seguridad Publica del Estado 4 26,037
Comision de Vivienda dei Estado de Sonor 4 67,122
Cecces 3 23,675
Instituto de Acuacuitura del Edo. da Son 3 12,983
Comision Estatal del Agua 3 50,945
lies 3 34,958
Universidad de la Sierra o 3 19,419
Universidad Tecnologica de! Surde Son. 3 3,815
Fondo Estatal P/La MedernizacionTransp. 2 31,271
Dif Guaymas 2 994
Cecop 2 3,372
Comision Estatal de Derechas Humanos 2 4,316
Coacyt ' 2 28117 |
Museo del Centro Cultural Musas 2 21,048
Cridies ' 1 357
Proaes ) 1 17,871
Comision Estafal de Fomento Al Turismo 1 26,907
Radio Sonora 1 18,905
Saebe 1 1,188
Comapas ] 1 5,047
Total. - . 4844 | " $31,961,203

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
12, 135, 16, 21y 96 fracciones l y Il de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora; 12 fracciones | v Iil del
Reglamento Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora; 42 fracciones |, V, Vlll y X de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades; y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Reallizar el registro en la cuenta individual de los trabajadores los recursos recibidos
sefalados por concepto de cuotas del Fondo de Pensién, de conformidad con lo
sefialado en la presente observacion, proporcionando copia este Organo Superior
de Fiscalizacion, para acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto se
requieren establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.
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7 . De lafiscalizacion efectuada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora que se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo,
Sonora, a [la partida 25301 denominada “Medicinas y Productos
Farmacéuticos”, se determiné que el Ente Publico no cumplid con los montos
pactados en los contratos de diferentes proveedores para la adquisicién de
medicamentos por un importe de $33,015,956, ya que segln las compras
revisadas durante el ejercicio 2017 fueron por un importe de $47,117,922
determinandose una diferencia de $14,101,966, sin que el Sujeto Fiscalizado
proporcionara el convenic modificatorio donde se incrementen los montos
contratados, en contravencién al articulo 32 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles

de la Administracién Publica Estatal. Los proveedores en comento son los
siguientes:

Importe segln Compras Compras adquiridas
Proveedor contrato revisadas &N exXceso
Casa Marzam, S:A. de C.V. $12,150,306 $18,684,350 $6,534,044
Grupe Zull, 3.A, de GV, 15,588,700 18,805,485 3,307,785
MAG, Circulo Médico, 8.A. de C.V. 5,009,400 5,989,500 980,100
RD Grupo Médico, S.A. de C.V. 267,550 3,547 587 - 3,280,037
Totales $33,015,956 $47, 17,022 $14,101,966

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30y 70 fraccion |l de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 32
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal; 42, 43 y 67 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 35 de la Ley de Contabilidad
Gubernamental del Estado de Sonora; 48 fraccidn 11l y 92 del Reglamento de la Ley
del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal;
6y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Proporcionar a este Organo Superior de Fiscalizacién la fundamentacion del
incumplimiento a los contratos sefialados anteriormente, asimismo copia de los
convenios modificatorios. Si de la revisién realizada a la referida documentacion se .
determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. Al respecto se
requiere establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solvatacién, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos

~ que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.
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11 . Como resultado del analisis realizado en las instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora que
se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, a la
Partida 34501 denominada “Seguro de Bienes Patrimoniales”, durante el
ejercicio 2017 se identificaron gastos por $7,067,481, cuya contratacion se
realizé incorrectamente mediante el procedimiento de adjudicacién directa,
toda vez que de acuerdo al monto, correspondia haber realizado el
procedimiento de Licitacién Piblica, de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal y su Reglamento. Los
gastos en comento son los siguientes:

Datos de la Péliza
Fecha Nimero ‘ Cohcepto . Importe
2111102017 | PEIOFIBA Provision def comprobante 260872 de! 26 de diciembre de 2017, poliza VCO00C000G7262

carrespondiente al periodo de enerc-agosto 2017 por segure de vida por $7,067 481, $4500.000
Complemento del registro del comprobants 26D872 del 26 de diclembre de 2017, péfiza
301212017 | PE/ORB73 | VCOOCO00COT7262 correspondiente al periods de enero-agosto 2017 por seguro de vida por 2,567,481

$7.067,481.

TOTAL | §7,067,481

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
26 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Piblica Estatal; 18 fraccién
|, 19 y 20 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica
Estatal; 54 del Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de

Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Comprobar la realizacién del dictamen de adjudicacion directa en el cual se incluya
la fundamentacion y justificacion de los supuestos de excepcién para no haber
realizado el citado procedimiento, proporcionando copia del citado dictamen a este
Organo Superior de Fiscalizacién para acreditar el cumplimiento de la accion
requerida. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas
vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
e la situacién antes observada.

’Plie o de Obsgriciones -Instituto de Sequridad v Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
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13 . Como resultado del analisis realizado en instalaciones del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, que
se ubica en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro, Hermosilio, Sonora, a la
partida 33606 denominada "Fotocopiado”, se identificaron afectaciones al
gasto durante el ejercicio fiscal 2017 por $2,273,596, cuya contratacion se
realizé jncorrectamente mediante el procedimiento de adjudicacidén directa,
toda vez que de acuerdo al monto, correspondia haber realizado el
procedimiento de Licitacién Simplificada, de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal y su Reglamento. Los
gastos en comento son los siguientes:

Datos de Ja Poliza ~ Dafos de la Factura

Fecha Numero Fecha | Nimero Importe

31/03/2017 | PD-OF-00693 | 14/02/2017 | B15 | § 275,708

31/03/2017 | PD-OF-00883 { 21/03/2017 | 816 1| § 296438

2111172017 | PD-OF-00108 | 050772017 | B20 | § 204,299

21111/2017 | PD-OF-00109 | 0B/08/2017 | B22 | § 248,168

21111/2017 | PD-OF-00109 | 11/09/2017 § B24 $ 282,869
$
¥
$
$

2411/2017 | PD-OF-00109 | 11/10/2017 | B2 295,381
22/1212017 § PD-CF-00337 { 10/11/2017 | B26 298,879
2201212017 | PD-OF-00337 | 01122017 | B27 283,853
' Total 2,273,596

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
26 fracciones | y Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal;
18 fraccion Il, 19 y 20 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios Relacicnados con Bienes Muebles de la Administracion
Publica Estatal; 54 del Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Sonora para el Ejercicio Fiscal del Afo 2017, 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Comprobar la realizacion del dictamen de adjudicacién directa en el cual se incluya
la fundamentacion vy justificacion de los supuestos de excepcion para no haber
realizado el citado procedimiento, proporcionando copia del citado dictamen a este
Organo Superior de Fiscalizacién para acreditar el cumplimiento de la accion
requerida. Al respecto, solicitamos el establecimiento de medidas para evitar su
recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacidn, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.
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16 . De la revision efectuada en las ihstalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en
Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro en Hermosillo, Sonora, a la partida 39903
denominada “Subrogaciones” se identificaron diversos cargos por concepto
de “Servicios de administracién y dispensacién de medicamentos” con el
proveedor Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo Médico, S.A.
de C.V. durante el ejercicio fiscal 2017, de los cuales el Sujeto de Fiscalizacién
ho proporciond la evidencia de la prestacién de servicios por $29,954,037,
integrandose como sigue:

Datos de la Péliza

Fecha | Nimero Concepto Importe
14112117 | PD-OF- | Distribuidora Internaciona! de Medicamentos y Equipo Médico, S.A.de C.V., Fact40€8252125 del 31-0ct-17 por | 6,511,397
00127 | el concepto de: Senvicio de Administracion y Dispensacion de Medicamentos del 13 al 31 de octubre v del 01 al
14 de noviembre de 2017 a las diversas farmacias, segin confrafo CE-926048950-E12A-2017 )
1411217 | PD-OF- | Distribuidora intemacional de Medicamentos y Equipo Médico, 3.A. de C.V., Fact 4018251192 det 24-0ct-17 por | 6,580,202
00130 | el concepto ¢ Servicio de Administracion y Dispensacion de Medicamenios del 01 al 31 de Julic, del 01 al 31
de agosio y del 01 at 08 de septiembre de 2017 a tas diversas farmacias, segéin contratc CE-326043350-E12A-
2017
1411217 | PD-OF- i Distribuidera internacional de Medicamentos y Equipo Médico, S.A. de C.V., Fact 4018251194 de! 24-0¢t-17 por | 8,511,397
00132 | el concepto de; Sewviclo de Administracion y Dispensacion de Medicamentos del 09 al 30 de septiembra y del
01-al 12 de oclubre de 2017 a las diversas farmacias, segin contrate CE-G26048950-E12A-2017
1512117 | PD-CF- | Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo Médieo, S.A. de C.V., Fact 4018302543 del 07-dic-17 por | 3,616,530
00152 | el concepto de: Servicio de Administracion v Dispensacion de Medicamentos del 15 al 30 de noviembre de 2017
a las diversas farmacias, segln contrato CE-G26049950-E12A-2017
1612117 | PD-OF- | Distibuidofa Infernacional de Medicamentos y Equipo Médice, S.A, de CV,, Fact 4018302544 del 07-dic-17 por | 6,734,512
00153 | el concepto de: Servicio de Administracion y Dispensacion de Medicamenios dal 01 al 31 dg diciambre de 2017
a las diversas farmacias, segun contrate CE-926049950-E 124-2017

Subtotal | 29,954,037

Normatividad Infrinaida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacion Superior para e! Estado de Sonora: 12
fracciones | y lll, y 16 fracciones IX y XI del Reglamento Reglamento Interior del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores de! Estado de
Sonora; 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 35 de la Ley
de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora; 48 fraccion lll y 92 del
Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Puablico Estatal; 42 fracciones |, V, VIll y X de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabllldades Y
demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Llevar a cabo las gestiones para obtener las citadas evidencias de servicio, o0 en su

defecto, obtener el reintegro de los recursos por $29,954,037, depositandolos a la
{ cuenta bancaria del ente publico, proporcionando a este Organo Superior de
1/Fiscalizacion, la documentacién que acredite el cumplimiento de las acciones
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requeridas. Al respecto, solicitamos establezcan medidas para que en lo sucesivo
se evite su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacion, deberda procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores plblicos que resulten responsables,
en virtud de la situacién antes observada.

18 . De la revisidn efectuada en el ejercicio 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a las conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2017,
se identificaron diversos cheques en circulacién por $4,220,497 con una
antigliedad mayor a 6 meses denotando falta de seguimiento, integrandose
como sigue:

Cuenta Contable | Institucién Bancaria | Namero de Cuenta Importe
11130000100002 [ Santander Serfin, S.A. 65500587960 $ 71,844
11130000100004 | Santander Sarfin, S.A. 65500586540 17,140
11130000100006 | Santander Serfin, S.A. 65500557699 220
1130000100007 | Santander Serfin, S.A. 65500587713 538,181
11130000100008 | Santander Serfin, S.A. | 85500586078 3,452,485
11130000100012 | Santander Serfin, S.A. 85500588355 1,100
11130000200001 | Banamey, S.A. 5739269 - 5838
11130000200004 | Banamex, SA. 76-7406729 _ 133,680
Total § 4220407

Normatividad Infringida

Articulos 2°y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 191 y 192 de la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito; 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto
de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto PUblico Estatal; 19 fraccién V, 33,
42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental: 42 fracciones 1, V,
VIl y X de la Ley Organica del Poder Ejecutive del Estado de Sonora; 6 y 7 de la
Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Realizar la depuracién correspondiente a los cheques en transito con antigiledad
mayor a 6 meses que integran las conciliaciones bancarias sefialadas en la presente
observacion, toda vez que la presencia de movimientos en conciliacién no
correspondidos en un plazo razonable, desvirtiia las cifras que son presentadas en
los reportes financieros de! Sujeto Fiscalizado proporcionando copia a este Organo
Superior de Fiscalizacién de la documentacién que acredite el cumplimiento de la

/ accion requerida. Sobre el particular, requerimos establezcan medidas para que en
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lo sucesivo, oportuna, puntual y correctamente, se dé seguimiento a los
movimientos en conciliacién. En caso de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos gue resulten responsables,
en virtud de la situacion antes observada.

19 . De la revision efectuada al ejercicio 2017, en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, colonia centro en Hermosillo, Sonora, a las
conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2017, se
identificaron diversas partidas en transito por $1,674,081, de las cuales no fue
posible identificar la antigliedad de su saldo, denotando falta de seguimiento
por parte del Sujeto Fiscalizado, integrandose como sigue:

Cargos dal Sujete | Créditos del Sujeto | Cargos del Banco

Fis¢alizado no Fiscalizado no no correspondidos | Suma Total de
Nimero de correspondidos. | correspondidos por por el Sujeto Movimigntos en

Institucion Bancaria Cuenta por el Banco ¢l Banco Fiscalizado Conciliacién
Santander Serfin, 8.A. | 65500588338 $30.000 $30,000
Santander Serfin, S.A, 65500587960 $160,409 $160,409
Santander Serfin, S .4, 65500587713 $173,174 $142 768 $315043
Santander Serfin, S.A. 65500586078 $1.019,722 $4,790 $1,024 512
Santander Serfin, S.A. 85500590695 3141324 $141,524
Santander Serfin, S.A. | 85505090318 $1,893 _ $1,893
Tofal §1,334,220 $339,861 30 $1,674,081

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucidn Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley
del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal;
19 fraccidn V, 33, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 42
fracciones I, V, VIl y X de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora;
6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Realizar la identificacién de la antigiedad de las partidas en transito, y proceder a
la depuracion correspondiente a los movimientos mayores a 6 meses que integran
las conciliacién bancatia sefialada en la presente observacién, toda vez que la
presencia de movimientos en congiliacion no correspondidos en un plazo razonable,
desvirtda las cifras que son presentadas en los reportes financieros del Sujeto
Fiscalizado proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacion de la
documentacion que acredite el cumplimiento de la accién requerida. Scbre el

particular, :tjyrimos establezcan medidas para que en lo sucesivo, oportuna,
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puntual y correctamente, se dé seguimiento a los movimientos en conciliacion. En
caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de

los servidores publicos que resulten responsables, en virtud de |a situacién antes
observada.

20 . Del andlisis realizado en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta
por cobrar del activo nimero 1123 denominada “Deudores Diversos por
Cobrar a Corto Plazo”, subcuenta 00001 "Deudores por Gastos a Comprobar"
, se identificé un saldo por $7,936,080 al 31 de diciembre de 2017 mismo que
proviene de los ejercicios 2008, 2009, 2010, 2011, 2013 y 2015, el cual no ha
tenido movimientos durante el ejercicio fiscal 2017, presentando una
antigliedad considerable sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara a los
auditores del ISAF, las razones ni las medidas gue han dado lugar para no
haber recuperado el saldo en comento, siendo éstos las siguientes:

Saldo al

Namero de 2T no

Cuenta Contable Nombre del Deudor recuperado
1123-00001-00020 | Herfinda del Bosque Corella $500,000
1123-00001-00045 | Carmen Yolanda Ramas Zatarain 180,266
1123-00001-00066 | Cecilia lvetiBasaldia Gomez, 49,480
1123-00001-00088 | Raul Enrique Romero Deonosgean 6,980,385
1123-00001-00137 | Martha Patricia Araque Ballesteros 198,445
1123-00001-00154 | Jestis Qctavio Gim Nogales 27,494
Tofal $7.36,080

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora:
16 primer parrafo, 19 BIS F y 20 de la Ley de Presupuesto de Egresos y Gasto
Publico Estatal; 45, 48 fraccion IlI, 50, 52, 54, 92 y 93 del Reglamento de Ia Ley del
Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal: 30
de la Ley de Fiscalizacién Suprior del Estado de Sonora; 19 fraccién V, 42, 43 y 67
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar a la presente observacion y proceder a la
brevedad a realizar las gestiones correspondientes con el propésito de lograr la
recuperacion de los recursos por $7,936,080 y realizar los depositos a la cuenta
3_>/bancaria correspondiente, de conformidad con lo sefialado en la presente
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observacion, proporcionando copia de la documentacion que avale el cumplimiento
de la accién requerida. Si de la revisién realizada a la referida documentacién se
derivan observaciones, éstas serén parte integrante de la misma. Al respecto, se
requiere establecer medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo
dispuesto en la presente medida de solventacidn, deberd procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

23 . Del analisis realizade al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo niumero 15, Celonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, a los saldos de la cuenta del activo 1123 denominada “Deudores
Diversos por Cobrar a Corto Plazo” subcuenta 00004 "ISSSTESON Cuenta
Corriente", subcuentas 00001 “Aportaciones Isssteson” y subcuenta 00002
“Recuperaciones Isssteson” con cifras al 31 de diciembre de 2017, se
determiné que las conciliaciones de cartera proporcionadas por el Ente
Pablico presentan partidas en conciliacién con una antigiliedad mayor a los 6

meses, las cuales en su conjunto suman $10,491,813, como se menciona a
continuacién:

Créditos del Cargos de Créditos de
Sujeto Cartera no Cartera no
Fiscalizado no | correspondidos | correspondides | Suma Total de
Nombre de Iz Nimero cerrespondidos por el Sujeto porel Sujete | Movimientos en
cuenta contable de Cuenta por Cartera Fiscalizado Fiscalizado | Conciliacidn

Apcrfaciones ISSSTESCN 1123-00004-00001 $9.096,798 $23.172 $89.888 $9,209,860
Recuperaciones ISSSTESON | 1123.00004-00002 1,135,521 142792 $3.640 1,281,953
Total $10,232,320 §165,964 $93,528 §10,491,813

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucidn Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccion V de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
Estatal, 146 segundo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacién; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacién para determinar las
correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Qrgano Superior de Fiscalizacién, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacion soporte que acredite el cumplimiento
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de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacién antes observada.

24 . De la fiscalizacion realizada al ejercicio fiscal 2017 en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociaies de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalge niimero 15, Colonia Centro, en Hermaosillo,
Sonora, a las carteras que integran los distintos saldos de la cuenta del activo
1124 denominada “Ingresos por Recuperar a Corto Plazo” con cifras al 31 de
diciembre de 2017 por $2,438,048,881, el Sujeto Fiscalizado no proporciond la
justificaciéon ni documentacién soporte de las partidas en conciliacion

correspondientes a las siguientes conciliaciones con cartera:

P

Namero de Cuenta

Salde Contable
Contable Denominacion al Mzt
1124 00001 00001 | Gobierno $ 102,498,120
1124 00001 00002 | Magisterio 1,183,335,035
1124 00002 00002 | Consslo Estatal De Coricertacién P/Obra Publica 8,467,761
112400002 60003 | Colegio De Estudivs Cientifics y Teen Del Edo Son 51,768,734
1124 00002 00004 | Universidad Estatai De Sonora (Ues) 59,807 556
1424 00002 00008 | Agua De Poblado Miguel Aleman 991,785
1124 00002 00012 | Colegio Sonora 128,564,522
1124 00002 00013 | Comisién De Ecologla Y Desarrcllo Sustentable 7,145,144
1124 0000200014 | Comision De Energia Del Estado De Sonora 11,140,294
1124 00002 00015 | Comisién Estatal De Derechas Humanos 412,858
1124 00002 00016 | Comision Estatal Del Agua 2,410,248
1124 00002 00017 | Comision Para El Desarrciie Econémico 7,675,187
1124 00002 00020 | Comision Estatal De La Leche 3612634
1124 00002 00022 | Consejo Estatal De Ciencla Y Tecnologia 2,143,367
1124 00002 00023 | nsfituto Estatal Electoral ) 526,682
1124 00002 00026 | Centro De Evaluacidn Y Control De Conflanza 2,864,838
1124 G0002 00027 | Dif Guaymas 5,883,170
1124 00002 00028 | Desarrollo Integral De La Familla De Sonora 4,068,721
1124 00002 00022 | Fapes B 38,936,546
112400002 00030 | Fondo Estatal P/ La Mademnizacion Del Transpérie 1,185,433
1124 00002 00032 | Fondo De Operacitn De Obfas Sonora Si 778,062
1124 00002 Q0036 | Financlera Para El Desarrollo Econdmice De Scnera 5,420,544
1124 00002 00037 | Hospital Infanti Dei Estado De Sonora 9,946,623
1124 00002.00039 | instifuto Sonorense De La Juventud 1,990,419
1124 00002 00040  ; Instituto Sonorense De La Mujer _ | 3,280,033
1124 00002 00041 | Instituto De Acuacuttura Del Estado De Sonora 1,702,606
1124 00002 00042 | Insfifuto Sonorense Pe Infraestruciura Educativa 4,636,128
1124 00002 00043 | Instituto Superior De Seguridad Publica Del Estade 1,991,726
1124 00002 00045 | Instituto Crédito Educativo B 6,246,588
1124 00002 00048 | Instituto De Vivienda Del Estado De Sonora 377,748
1124 00002 00047 | Comision Del Deporte Del Estado De Sonora 9,189,143
1124 00002 00048 | Instituto Sonorense De Cultura 18,615,481
1124 00002 00049 | Instituio Tecnelégice Superior De Cajems 47 421,773
1424 00002 00050 | Instituto Teenoldgice Superior De Cananea 22,108,006
71124 00002 00054 | Instituto Tecnoldgico De-Senora ‘55,154,312
1124 00002 00052 | Junta De Camines Del Estado De Sonora 15,012,152
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Nemero de Cuenta Saldo Contable
Contable Denominacion al 311217
1124 00002 00053 | Museo Del Centro Cuttural Musas 1,308,679
1124 00002 00054 | Museo Soriora En La Revolucion 146,383
1124 00002 00056 | Comapas De Nogales’ _ 95,407,818
1124 00002 00057 | mpulsor 1,035,776
1124 00002 00060 | Patronafo Det Centro De Investigacién Pecuaria Son 147,163
1124 00002 00062 | Radio Sonora ] 3,693,872
1124 00002 00063 | Serviclo Naclonal Del Empleo En Soncra 8,280,795
1124 00002 00064 | Sistema De Pargues Industriales - 22,527
1124 00002 00065 | Sind Unico De Trab Al Serv De Los Poderes Edo Son 2,164,314
1124 00002 00066 | Telefonia Rural De! Estado De Sonora 607,742
1124 00002 00068 | Universidad De Sonora 138,443,495
1124 00002 00070 | Universidad De La Sierra De Moctezuma 605,845
1124 00002 00073 | Serv De Admén. Y Enajenacién De Bienes De Entidades 504,124
1124 00002 00074 | instituto De Transparencia Informativa 1,838,360
1124 00002 00075 | Procuraduria Ambiental Del Estado De Senora 1,640,528
1124 00002 00077 | Coactores 2,528,190
1124 00002 00078 | Servicios De Salud 118,126,528
1124 00003 00028 | Ayuntamianto Da Hermoslile 179,513,172
1124 00003 00048 | Ayuntamiento De Puerto Pefiasco 41,922, 491

' Total | $§ 2,438,048,881

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 30 y 70 fraccion
lIl de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85
fraccion V de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 91, 93; 108, 144 y
145 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 146 segundo pérrafo del Cédigo Fiscal de
la Federacion; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de
Contabilidad Gubernamental; y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Llevar a cabo la localizacion o elaboracion de las conciliaciones de los saldos con
cifras al 31 de diciembre de 2017, proporcionando copia fotostatica o archivos en
CD a este Organo Superior de Fiscalizacion, de los reportes de cartera modificados,
conciliaciones elaboradas, documentos aclaratorios y pélizas de registro, para
acreditar el cumplimiento de lo requerido. Al respecto, solicitamos establecer
medidas para evitar su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la
presente medida de solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones
legales y normativas vigentes, respecto de los servidores plblicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

25 . Del analisis realizado al ejercicioc 2017 a la cuenta del activo 1126
denominada “Préstamos Otorgados a Corto Plazo”, subcuenta 00001
“Préstamos a Corto Plazo” y subcuenta 00002 “Préstamos Prendarios”, en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
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Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo namero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se determiné que la conciliacion
presentada correspondiente a la cartera al 31 de diciembre de 2017,
proporcionada por el Sujeto Fiscalizado, presenta partidas en conciliacién por
$6,683,823 de las cuales se desconoce el motivo y fecha de origen. Las
partidas en comento se muestran a continuacién:

Cargos del Crédifos del Cargos de Créditos de
Sujeto Sujeto Cartera no Cartera no
Fiscalizado no Fiscalizado no | correspondidos | correspondidos | Suma Total de
Mombre de la Namero correspendidos | correspondidos por el Sujeto por el Sujeto Movimientos en
guenta contable | deCuenta por Cartera por Cartera Fiscalizade ~ Fiscallzado Conclliacién

Préstamos a corto plazo | 1126-00001 32,347,280 32,924,043 $744,532 $370,794 |- $6,382 649
Préstamos prendarios | 112600002 0 $95,672 $16,309 $188,193 $300,174
Total §2,347 280 $ 3,018,715 $757,841 $558,987 §6,683,823

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonors;
30 y 70 fraccién lll de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora;
51, 52 y 58 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores de! Estado de Sonora; 15 fracciones Il y lll del Reglamento Interior del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora; 91, 93, 94 y 98 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 42 fracciones 1, V, VIl y X de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley Estatal
de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se solicifa llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliaciéon para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacion, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacion soporte que acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores plblicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.

27 . Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 a la cuenta del
activo nimero 1151 denominada "Almacén de Materiales y Suministros”, en
las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
~ , Trabajadores del Estado de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio
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ISSSTESON, en Hermosillo, Sonora, se observo que el Sujeto Fiscalizado no
proporcioné a los auditores del ISAF, el inventario fisico ni el acta de
levantamiento de inventarios del Almacén “Dimesa” con cifras al 31 de
diciembre de 2017 por $366,652.

Saldo al
Sub Cuenta Nombre de la Cuenta 3217
Q0007 Almacén de Informatica. $3,194,575 | -
(0050 Almacén DIMESA. 366,652
Tofal $3,561,227

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
70 fraccién |l de la Ley de Fiscalizacién Superior para ¢l Estado de Sonora; 35, 42
y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Numeral C.2 Apartado C
Libro de Inventarios, Alimacén y Balances de los Lineamientos minimos relativos al
disefio e integracion del registro en los Libros Diario, Mayor e Inventarios y Balances
(Registro Electrdnico); 35 de la Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de
Sonora; 48 fraccion Hl y 92 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal; Regla 1.1 del Acuerdo por el
que se Emiten las Reglas Especificas del Registro y Valoracién del Patrimonio; 6 y
7 de la Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Llevar a cabo la localizacion o elaboracidn del inventario anteriormente descrito, el
cual deberd ser conciliado con contabilidad al 31 de diciembre de 2017,
proporcionando copia a este Organo Superior de Fiscalizacion, de la documentacién
o los archivos electrénicos correspondientes que acrediten el cumplimiento de las
acciones requeridas. Si de la revision realizada a la referida documentacion se
determinan observaciones, estas seran parte integrante de la misma. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situaciéon antes
observada.

28 . Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las instalaciones
del instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio ISSSTESON, en
Hermosillo, Sonora, a la cuenta del activo nimero 1151 subcuenta 00009
denominada "Farmacia No. 2 Hermosillo”, se determiné una diferencia de
$989,114 la cual se deriva de comparar las cifras reflejadas en contabilidad
que ascienden a $4,595,540, contra el levantamiento fisico del inventario de la
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Farmacia No. 2 Hermosillo, llevado a cabo el dia 29 de diciembre de 2017 por
$5,584,654, sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara la justificacién o en su
caso el ajuste correspondiente.

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Palitica de! Estado de Sonora; 19 fraccion V y
VI, 27 y 35 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 81, 93, 94 y 108 de!
Regiamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de
Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los
Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Publicos de CONAC; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Justificar e integrar la diferencia determinada, proporcionando copia a este Organo
Superior de Fiscalizacion, de la pdliza de ajuste al citado inventario, asi como los
archivos electrénicos correspondientes que acrediten el cumplimiento de las
acciones requeridas. Si de la revisidn realizada a la referida documentacion se
determinan observaciones, estas serdn parte integrante de la misma. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacidn, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los
servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.

29 . Como resultado del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 -a la cuenta
del activo 1224 denominada “Préstamos Otorgados a Largo Plazo”, subcuenta
00001 “Préstamos para la Adquisicion de Vehiculos” y subcuenta 00002
“Préstamos para la Adquisicion de Viviendas”, en las instalaciones del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo ntiimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo,
Sonora, se determind que la conciliaciéon de cartera proporcionada por el
Sujeto Fiscalizado presenta partidas en conciliacién al 31 de diciembre de
2017 por $2,100,442, de las cuales se desconoce el motive y fecha de origen.
Las partidas en comento se muestran a continuacién:

Cargos del Créditos del Cargos de Créditos de
Sujeto Sujeto Carterane Cartera no
Fiscalizado no | Figcalizado no | correspondidos | correspondides | Suma Total de
Niimero cortespondides | correspondidos por ¢} Sujeto por ol Sujeto Movimientos en
Nombre de la cuenta contable te Cuenta por Cartera por Cartera Fistalizado Fiscalizado Conciliacion
Préstamos para la adquisicion de vehiculos | 1224-00001 $-194,750 $516.012 $572,051 $-459,829 31,742,442
Préstamos para la adquisicion de vivienda | 1224-00002 $358,000 $358,000
Total $-194,750 $516,012 $572,051 $817,620 $2,100,442
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Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30y 70 fracci6n 1l de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora; 58
bis de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora; 12 fraccion lll y 15 fraccion Il del Reglamento Interior del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora; 91,
93, 94 y 98 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico Estatal; 42 fracciones |, V, VIIl y X de la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley Estatal de
Responsabilidades y demas que resuiten aplicables.

Medida de Solventacién

Se solicita llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacidén para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacidn, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacién soporte que acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacién, deberd procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacién antes observada.

30 . Del andlisis realizado en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora que se ubica en
Blvd. Hidalgo No. 15, Edificio ISSSTESON, C.P. 83000, Hermosillo, Sonora, a
la cuenta por cobrar del activo niimero 1229 denominada “Otros Derechos a
Recibir Efectivo o Equivalente”, subcuenta 00001 "Deudores por Servicio
Médico" sub-subcuenta 00002 "Acreditados de Fideicomiso Seccion 54 del
S.N.T.E.", se identificé un saldo por $92,428,747 al 31 de diciembre de 2017,
mismo que proviene de ejercicios anteriores, el cual no ha tenido movimientos
durante el ejercicio 2017, presentando una antigiiedad considerable sin que el
Sujeto Fiscalizado proporcionara a los auditores del ISAF, la documentacién
soporte que originé dicha cuenta por cobrar, por lo que se desconoce el tipo
de operacion realizada y las razones que han dado lugar para no haber
recuperado el saldo en comento.

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora: 34, 36, 43, 67 y 85 fracciéon V de la

,Ley General de Contabilidad Gubernamental; 81, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
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de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubermnamental y Gasto Publico
Estatal; 146 segundo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacion; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resuiten aplicables,

Medida de Solventacién

Manifestar las razones que han dado lugar para no haber recuperado el saldo en
comento, solicitando llevar a cabo las acciones necesarias para obtener la
informacion y documentacién antes sefalada, llevando a cabo la recuperacion o
comprobacidn del saldo por cobrar por $92,428,747, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacidon, de la documentacidén que acredite el
cumplimiento de lo requerido. Al respecto, solicitamos establezcan medidas para
gue en 1o sucesivo se tenga una cabal y oportuna gestion para lograr la recuperacion
o comprobacion de las cuentas por cobrar. En caso de no atender lo dispuesto en
la presente medida de solventacién, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores publicos
gue resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

31 . De la revisidn realizada en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo namero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta

contable de activo nimero 1229 denominada “Otros Derechos a Recibir en
Efectivo o Equivalente a Largo Plazo”, subcuenta 0001 “Deudores por Servicio
Médico Arancelado”, subsubcuenta 0001 “Acreditados de Gobierno y
Organismos Afiliados”, se identificaron 28 créditos los cuales no presentaron
movimientos de recuperacion en el periodo de enero a diciembre de 2017 por
$1,518,648, sin que el Sujeto Fiscalizado demostrara haber realizado
gestiones efectivas de cobro para su recuperacion. Los créditos en comento
se integran de la siguiente manera:

Nimero de Namero de

Pension del Pension del
Quincena Inicio Servidor Saldo al Quincena Inicio Senvidor Saldo al

del Adsudo Plblico 3hany del Adeudo | Piblico IMM217

1 1992 06 207411 §42,022 15 1998 14 205788 $25,847
2 1802 11 208015 49,293 16 200004 203848 52,589
3 1993 15 82754 22,251 171 200112 205785 - 20,997
4 1994 07 4325 - 24,048 18 200112 202608 22,014
5 1895 07 58633 - 29473 19 2001 12 202386 22,639
g 198512 201583 35,455 20 200112 200168 22,833
7 1996 06 88509 61693 121 200112 200728 29,211
8 1996 08 57478 87,662 22 200112 203843 34,760
9 1996 68 208046 41,321 23 2001 12 201618 48,946
A0 1996 16 90084 - 58871 | |24 200112 204541 49,935
{/ 11 1996 19 55454 22,164 25 2002 15 80172 . 100,026
12 1997 14 §9549 24,352 26 2003 10 99430 71,100
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Nimero de Niimero de
Pensién del Pansion del :
Quingena Inigio Servidor Saldo al Quingena Inigio Servidor Saldo al
del Adeudo Pabkco H2217 del Adeudo Pablico 3MM2117
13 1997 17 207813 238,021 27 200413 120525 220,134
14 1998 02 82504 28814 | 28 NID 213212 21,377
Total | 1,518,648

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Sconora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccion V de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Plblico
Estatal;, 146 segundo pérrafo del Codigo Fiscal de la Federacion; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar a la situacion antes descrita, toda vez que
durante el ejercicio 2017 dichos créditos no presentaron movimientos de
recuperacion, solicitando llevar a cabo las acciones que correspondan para lograr
la recuperacién de los adeudos por $1,518,648, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion de la documentacién que acredite lo requerido. Al
respecto, solicitamos establezcan medidas para gue en lo sucesivo se tenga una
cabal y oportuna gestién para lograr la recuperacion de los adeudos, que garanticen
mantener finanzas sanas. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
de solventacion, deberda procederse conforme a las disposiciones legales vy

normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables,
en virtud de la situacion antes observada.

32. Del analisis realizado durante el ejercicio 2017 a la cuenta del activo. 1229
denominada “Otros Derechos a Recibir en Efectivo o Equivalente a Largo
Plazo”, subcuenta 0001 *“Deudores por Servicio Médico Arancelado”,
subsubcuenta 0001 “Acreditados de Gobierno y Organismos Afiliados” con
cifras al 31 de diciembre de 2017, en las instalacicnes del Instituto de
Seguridad y Servicios Socizles de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colenia Centro, en Hermosillo, Sonora,
se determind que la conciliacion de cartera proporcionada por el Sujeto
Fiscalizado presenta partidas en conciliaciéon por $352,587 de las cuales se

desconoce el motivo y fecha de origen. Las partidas en comento se muestran
a continuacién:
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Crédifos del Cargos de
Cargos del Sujeto Sujeto Cartera no
Fiscalizado no Fiscallzadono | correspondidos | Suma Total de
Nembre de la cuenta Nitmero correspondidos | correspondidos por el Sujefo | Movimientos en
contable de Cuenta por Cartera por Cartera Fiscalizado Conciliacién
Acreditados de Gobiemo y

Organismos Ailados 1229-00001-00001 $46,728 | § 252,839 $53021 | $ 352,587
Total $ 46728 $ 252,839 ~§ 53,02 $ 352,587

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucidn Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccién V de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93, 108, 144 y 145 del Reglamento
de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Pdblico
Estatal;, 146 segundo parrafo del Cddigo Fiscal de la Federacién; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;
y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el andlisis de las partidas en conciliacién para determinar
las correcciones a realizar, modificando las cifras contables y los reportes de cartera
segun corresponda, proporcionando a este Organo Superior de Fiscalizacion, copia
y archivos en CD de los reportes de cartera modificados, asi como copia de los
registros contables de ajuste y documentacion soporte que acredite el cumplimiento
de las acciones requeridas. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada.

33 . Del analisis realizado a la cuenta 1236 “Construcciones en proceso” del
ejercicio 2017, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicada en Blvd. Hidalgo
No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, se observé que el Sujeto de
Fiscalizacion no proporciond la conciliaciéon del departamento de
Infraestructura Hospitalaria, la cual presenta un saldo en contabilidad al 31 de
diciembre de 2017 por la canticdad de $ 20,343,893.

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 92, 93 y 94 del
Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; 2, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 33, 36, 40 y 41 de la Ley General
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de Contabilidad Gubernamental; 38 y 42 fraccion |, IV, VIl y IX de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados
Basicos de Contabilidad Gubernamental; y demas que resulten aplicables

Medida de Solventacion

Proporcionar copia de la conciliacion correspondiente al departamento de
infraestructura hospitalaria con fecha al 31 de diciembre de 2017 de la cuenta 1236
“Construcciones en proceso” y Obras en Proceso de control de obras a este Organo
Superior de Fiscalizacion. Si de la revisién realizada a la referida documentacion se
derivan observaciones estas seran parte integrante de la misma. En caso de no
atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.

34 . Del analisis realizado al ejercicio fiscal 2017 a la cuenta contable 1233
denominada “Edificios no Habitacionales”, en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
ubicada en Blvd. Hidalge No. 15, colonia centro, en Hermosillo, Sonora, se
observé que el sujeto de fiscalizacion no proporcioné a los auditores del ISAF
el aviso de nofificacion catastral y registral del Estado de Sonora y a la
autoridad catastral Municipal por $ 174,773,635 correspondientes a 6 registros
de altas en la cuenta de Bienes Inmuebles “Edificios no Habitacionales”.

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30y 70 fraccion 1l de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 2,
24, 28, 29 y 30 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 44, 48, 64 y 71
fraccion | de la Ley Catastral y Registral del Estado de Sonora; Acuerdo por el que
se Emiten Reglas Especfficas del Registro y Valoracion del Patrimonio; 6 y 7 de la
Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién

Proporcionar a este Organo Superior de Fiscalizacion copia del registro ante la
autoridad competente de las altas de bienes inmuebles a las que se refiere la
presente observacion. Si de la revision realizada a la referida documentacion se
derivan observaciones estas seran parte integrante de la misma. En caso de no
atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los

servidores publicos que resulten responsables, en virtud de la situacién antes
observada.,
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36 . De la revision realizada al ejercicio fiscal 2017 a las cuentas de pasivo
nimeros 2112 denominada “Froveedores por Pagar a Corto Plazo”, 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corfo Plazo” subcuenta 00004
“Acreedores Diversos™” y 2191 denominada “Ingresos por Clasificar con cifras
al 31 de diciembre de 2017, en las instalaciones del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en
Blvd. Hidalgo nimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, se observé
que el Sujeto de Fiscalizacion no proporcioné las integraciones detalladas de
los saldos por pagar por $6,367,513 de las siguientes cuentas:

Sub-cuenta Proveedor Saldg af 311217
2112-00038 Productos Hospitalarios, S.A. de C.V. $4,667,172
Subtotal $4,667,172

Sub-cuenta Proveede? Saldo al 3112117
2119-04-0001 | Recuperacion de Hipotecas 5492128
Subtotal - $492,128

Sub-cuenta Proveedor Saldo al 3112117
21911 Recuperacion Hipotecarla $1.,208,213
Subtotal §1,208,213

— _ Toll]  $63675%3]

Normatividad Infringida

Articulo 2 'y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora:
30 y 70 fraccion |Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora: 19
fraccién V, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 45
fraccion Ill, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se requiere llevar a cabo la elaboracién de las integraciones de saldos
correspondientes y anexar su documentacién soporte correspondiente,
proporcionando copia de la misma a este Organo Superior de Fiscalizacion, para
acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas. Side la revision realizada a la
referida documentacion se determinan observaciones, estas seran parte integrante
de la presente observacion. Al respecto, solicitamos establecer medidas para evitar
su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de
solventacion, debera procederse conforme a las disposiciones legales y normativas

vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables, en virtud
de la situacion antes observada. '
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38 . De la revisién realizada al ejercicio 2017 a la cuenta del pasivo nimero
2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 855
“Dayar Distribuciones Médicas, S.A. de C.V.” en las instalaciones del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trahajadores del Estado de Sonora,
ubicadas en Blvd. Hidalgo niimero 15, Colonia Centro, en Hermosillo, con
cifras al 31 de diciembre de 2017, se aplicé el procedimiento de confirmacion
de saldo, recibiendo la respuesta en la cual el proveedor en comento
manifestd tener un saldo a su favor por la cantidad de $8,246,791, el cual al
ser comparado con el saldo reflejado en contabilidad a la misma fecha por
$8,020,747, resultd una diferencia de $226,044.

Saldo Saldo Segun

Numero de Contable al | Confirmacién
Cuenta Contable Nombre defProveedor _ 3Mm2nT al 3111217 | Diferencia
2112-855 ga\)far Distribuciones Médicas, S.A. de $9.020.747 38,246,791 | 5226044

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion lll de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 19
fraccion V, 36, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 45
fraccion lll, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demés que resulten aplicables. - '

Medida de Solventacion

Llevar a cabo la conciliacidn entre el saldo contable del ente al 31 de diciembre de
2017 y el saldo que presenta el proveedor a la misma fecha para determinar el saldo
real del adeudo, proporcionando copia de la misma asi como la documentacion
comprobatoria que la ampare a este Organo Superior de Fiscalizacién, para
acreditar el cumplimiento de las acciones requeridas. Si de la revisién realizada a la
referida documentacién se determinan observaciones, estas seran parte integrante
de la presente observacién. Al respecto, solicitamos establecer medidas para que
en lo sucesivo se evite su recurrencia. En caso de no atender lo dispuesto en |a
presente medida de solventacién, deberd procederse conforme a las disposiciones
legales y normativas vigentes, respecto de los servidores puUblicos que resulten
responsables, en virtud de la situacion antes observada.

39 . De la fiscalizacién llevada a cabo al ejercicio fiscal 2017 en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo nGimero 15,
Colonia Centro, en Hermosillo, Sonora, a la cuenta de pasivo numero 2119
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denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo” subcuenta 00001
“Servicios Subrogados” con cifras al 31 de diciembre de 2017, se determiné
que el sujeto fiscalizado presenta una diferencia por $2,248,797 al comparar
las integraciones de saldos por pagar del Departamento de Subrogaciones
por los servicios de honorarios médicos, hospitales y laboratorios, asi como
de farmacias contra los registros contables de los mismos, siendo estas las
siguientes:

Saldo Integraciones de
Nomero de Saldo Contable | Saldos de Subrogaciones
Cuenta Contable Nombre de la Cuenta | al3nanz al 3111217 Diferencia
2119-0601-0001 | Servicios Subrogados Honararios Médicos, $38,725,644 _ $38,556,880 §168,755
2119-0001-0002 | Servicios Subrogados Hospitales v Laberatorios. 236,485,268 237,760,737 -1,264,469
2119-0001-0003 | Servicios Subrogados Farmacias. 33,737,912 32,922,333 §15.573
Total | $308,959,824 $309,239,965 $2,248,797

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 19
fraccion V, 36, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental: 45
fraccion ll, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Se solicita llevar a cabo el analisis y conciliacién de las cifras, integrando para tal
efecto los documentos comprobatorios que acrediten la correccién de los saldos,
poniéndolos a disposicion de este Organo Superior de Fiscalizacidn para su andlisis
y revisidn. Si de la revisién realizada a la referida documentacion se derivan
observaciones, estas serdn parte integrante de la misma. Al respecto, requerimos
establezcan medidas para que en lo sucesivo, se concilien periddicamente las cifras
de la cuenta del pasivo 2119 denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo”
subcuenta 00001 "Servicios Subrogados" reflejadas en contabilidad, contra los
reportes del Departamento de Subrogaciones. En caso de no atender lo dispuesto
en la presente medida de solventacion, debera procederse conforme a las
disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de los servidores pUblicos
que resulten responsables, en virtud de la situacién antes observada.

41 . Derivado del analisis realizado al ejercicio 2017 a las cuentas de Pasivo
nimeros 2112 denominada “Proveedores por Pagar a Corto Plazo” 2119
denominada “Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo”, subcuentas 00004
“Acreedores Diversos” y 00005 “Acreedores por Arrendamiento” en las
instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora ubicado en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia
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Centro, Hermosillo, Sonora, se determiné que el sujeto fiscalizable presenta
diversos saldos por pagar al 31 de diciembre de 2017 con antigliedad
considerable que en su conjunto ascienden a $260,837,754 los cuales
provienen de los ejercicios del 2009 al 2016, sin haber manifestado a los
auditores del ISAF las razones que han dado lugar para no pagar dichos
pasivos, toda vez que debieron estar considerados en los presupuestos de
los ejercicios que dieron origen a los mismos. Los proveedores y saldos por
pagar se relacionan a continuacién:

Saldo al
Sub-cla Nombre de Ja Cuenta 2T
8 MAG Circuio Médico, S.A. de C.V. 35,217,713
13 Daltem Provee Nacional, 3.A, de C.V. 4,147,273
26 DM Distribuciones Especializadas, S.A. de C.V. 17,409,483
27 Repres E lnvest Médicas, S.A, da GV, 14,383,045
51 Carsalab, SA deC.V, 1,587,376
74 Hospiterra, S.A. de CV. ' 24,179,867
172 Instrumentos y Equipos Falcon, S.A. de C.V. 28,201,918
225 Landstsiner Pharma, 3.A, de GV, 5,105,106
257 | Mediprev, SdeRL.deC.V. 6,890,850
270 Alecsa Aplicaciones Tecrologicas 57,324,788
555 Apiicaciones Médicas Infegrales, S.A. de C.V, 2,764,430
776 Desarrolic de Obras Rurales, S.A. de C.V. 4,282,942
781 Grupo Farmacos Especializados, S.A. e C.V. 21,053,940
855 Dayar Distribuciones Medicas, S.A. de C.V. 6,447 415
368 Waria Claudia Naves Bect 7,822 497
853 Exfarma, SA. de C.V. o 3,580,478
1048 Insumedic, 3.A, de C.V. 4,647,532
1215 | Abastecedora de insumes para 1a Saiud, SA de C.V, 4,585,591

Subtotal $219,592,301

Saldo al

Sub-cta Nombre de la Cuenta 3217
211904 06 | Convenio Provima S.N.T.E. §727422
211904 72 | ADEFAS 2013 2,221,454
211904 83 | ADEFAS 2014 6,037,749
211504 112 | ADEFAS 2015 ' 13,752,848
211004 144 | ADEFAS 2018 18,400,138
Subtotal $41,139,612

Saldo al

Sub-cta o Nombre de Ja Cuenta 31217
21190546 | Teresita Blanco fcazbalceta § 105,841
Subiotal | $ 105,501

L _ Total | §260,837,754 |

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 y 70 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora; 19
fraccion V, 36, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental: 45
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fraccion ll, 48, 91, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley del Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal, 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, y demds que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar a la situacién antes descrita, solicitando
llevar a cabo las acciones necesarias para que en caso de ser procedentes, se
realicen los pagos correspondientes de $260,837,754, en caso de no ser
procedentes, justificar las razones del hecho en mencién para la cancelacién de los
mismos, previa autorizacién del Organo de Gobierno, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion, de la documentacion que acredite el
cumplimiento de lo antes requerido. Al respecto, solicitamos establecer medidas
para que en lo sucesivo, las adquisiciones a crédito sean liquidadas en los plazos
pactados, para efectos de dar cumplimiento al presupuesto establecido. En caso de
no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse
conforme a las disposiciones legales normativas vigentes respecto de los servidores
publicos que resulten responsables, en virtud de la situacion antes observada.

44 . Como resultado del analisis realizado al ejercicio 2017 en las instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Sonora ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 156. Colonia centro en Hermosillo,
Sonora, a la cuenta contable 325 “Rectificacion de Resultados de Ejercicios
Anteriores”, se identificaron movimientos de cargos y abonos en el ejercicio
2017; que originaron decrementos e incrementos por $27,338,638 y -
$16,289,837, respectivamente, segiin consta en diversas pélizas de diario y
auxiliares de mayor, sin que el Sujeto Fiscalizado proporcionara la integracion
de las cifras que fueron sometidas a consideracion y autorizacién del Grgano
de Gobierno del Sujeto Fiscalizado.

Normatividad Infringida

Articulos 2° y 150 de ia Constitucion Politica del Estado de Sonora; 92, 93 y 94 del
Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Puablico Estatal; 2, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 33, 36, 40 y 41 de la Ley General
de Contabilidad Gubemamental; 38 y 42 fraccién |, IV, VIl y IX de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo; 6 y 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados
Basicos de Contabilidad Gubernamental; y demas que resulten aplicables

Medida de Solventacion

Proporcionar la integracién de las cifras que fueron autorizadas por el érganoc de
Gobierno para la afectacion de la cuenta contable 325 “Rectificacién de Resultados
de Ejercicios Anteriores” durante el ejercicio 2017 y presentar a la brevedad ante la
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Junta del Organo de Gobiernc para su aprobacion correspondiente aquellas
afectaciones contables que no hayan sido autorizadas, proporcionando copia a este
Organo Superior de Fiscalizacion del acta de la sesidn del Organo de Gobierno en
la cual se haga constar el cumplimiento de las acciones requeridas. Al respecto,
solicitamos el establecimiento de medidas para que en lo sucesivo, antes de realizar
afectaciones contables al Patrimonio, se obtenga la aprobacién en forma oportuna
por parte del Organo facultado. En caso de no atender lo dispuesto en la presente
medida de solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores publicos que resulten responsables,
en virtud de la situacidn antes observada.

46 . De la fiscalizacion realizada al ejercicio fiscal 2017 al sistema contable
utilizado por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Sonora en sus instalaciones ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15
Colonia centro en Hermosillo, Sonora, se determiné que no esta cumpliendo
con las disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, toda
vez que no cuenta con un sistema contable gue se utilice como instrumento
de la administraciéon financiera gubernamental, con las caracteristicas
sefialadas en la referida Ley, por lo que la informacién contable,
presupuestaria y programética que se manifiesta a través de los distintos
estados financieros contables, presupuestarios y programaticos, se generan
parcialmente del sistema contable actual, ademas de que los referidos
estados presentan inconsistencias en su estructura conforme a las citadas
disposiciones.

Normatividad Infringida

Articulo 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
1,2, 3, 4,16, 17, 18, 19 y 49 de la Ley de General de Contabilidad Gubernamental;
Normas y Metodologia para la emision de Informaciéon Financiera y Estructura de
los Estados Financieros Basicos del Ente Publico y Caracteristicas de sus Notas; 6
y 7 de la Ley de Estatal de Responsabilidades y demés que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Manifestar las razones que dieron lugar para que el Sujeto Fiscalizado genere
informacién financiera, presupuestaria y programatica con las inconsistencias
sefialadas en la presente observacién y para no contar con el sistema contable
previsto por la Ley General de Contabilidad Gubernamental con las caracteristicas
sefialadas en la referida Ley, solicitando llevar a cabo las acciones necesarias para
contar con el referido sistema de Contabilidad Gubernamental, asi como atender las
inconsistencias de los distintos estados financieros contables, presupuestarios v
programaticos emitidos por el Sujeto Fiscalizado, informando a este Organo
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Superior de Fiscalizacién, de la adquisicién y puesta en marcha del sistema de
contabilidad gubernamental, asi como proporcionar copia de los referidos estados
con cifras al 31 de diciembre de 2017 que incluyan las adecuaciones realizadas.

47 . Al realizar labores de fiscalizacion al Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales del Estado de Sonora del ejercicio 2017, a la cuenta de Proveedores
y en virtud de haber notificado y solicitado cierta documentacién a una
muestra de 22 proveedores los cuales presentaron actividades durante el
ejercicio fiscal 2017, por la prestacién de bienes y servicios, se identificaron
5 proveedores que fueron notificados en su domicilio pero no entregaron en
su totalidad la documentacién solicitada, siendo los siguientes:

_Documentacién solicitada
DIOT, Ultima Pagos
detallado de liquidacion provisionales
los de ISR Registro Opinién de
Nombre del proveedores, | aportaciones | Declaracion mensuales actualizado | cumplimiento
Proveedor 2016 y 2017 LM.5.5. ISR 2016 2017 ante el SAT del SAT.
Ernesto Jaime % X ' [ [ x x
Mariscal
Farmacéuticos x v 4 v 4 v
Maypo, S.A. de
CV. _
Grupo ZullS.A. x x 4 v v 4
de CV. :
ISM Innava v x v v v v
Salud
MéxicoS.AP.|
de C.V.
Marketing X v v 7 7 we
MedicinalS.A.
de C.V,

Normatividad infringida

Articulos 2'y 150 de [a Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;
30 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora: 24 Bis y 92
fracciones XI, Xl y XIV del Cédigo Fiscal del Estado de Sonora; 6 y 7 de la Ley
Estatal de Responsabilidades y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

Solicitamos obtener la documentacion manifestada en la observacién y proceder a
- proporcionar copia a este Organo Superior de Fiscalizacién. En caso de no atender
[ 4 /{?ﬁspuesto en la presente medida de solventacién, debera procederse conforme a
las disposiciones legales y normativas vigentes respecto de los servidores ptblicos
que resulten responsables, en virtud de la situacion antes.
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El presente pliego de observaciones se rinde de acuerdo a lo establecido en la Ley

de Fiscalizacion

7 ehra
o INSTITUTO Supe
v RIOR
J DE AUDITORIA Y

FIBCALZACION

ior para el Estado de Sonora, con la finalidad de que las
as en el presente documento, sean solventadas en el plazo
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