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OFICINA DEL AUDITOR MAYOR: ISAF/AAE-7554-2018
Hermosillo, Sonora, a 01 de agosto de 2018
Hoja 1/1

INSTITUTO SUPERIOR DE AUDITORIA ¥ FISCALIZACION

Asunto: Notificacién de Informe Individual
de Auditoria Presupusestal
N° 2017AE(0103010155

L.A.P. PEDRO ANGEL CONTRERAS LOPEZ.

Director General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Sonora.

Presente.-

Con fundamento en los articulos 79 fraccion | segundo parrafo, 116 fraccion Il sexto parrafo
y 134 de |a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 primer parrafo, 67 y 150 dela
Constitucién Politica del Estado de Sonora: 1, 3, 6, 17, 18, 25, 33, 34, 46, 47, 48, 50 y 70 fraccidon V
y Vi de la Ley de Fiscalizacioén Superior para el Estado de Sonora, 9, 10 y 11 del Reglamento tnterior
de este Instituto y en alcance a nuestro oficio ISAF/AAE-0377-2018 de fecha 26 de enero de 2018,
relacionado con la auditoria cuyo namero al rubro se indica, correspondiente al ejercicio fiscal 2017
practicada al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora,
notificamos a Usted el Informe Individual gue muestra los resultados de las observaciones derivadas
de la Auditoria Presupuestal efectuada.

i6n del H. Congreso del Estado dc Sonora.

por medi

Adjunto al presente se anexa el Informe Individua! y pliego de Observaciones pendientes de
solventacion que contienen los resultados de los trabajos de auditoria. Asimismo se hace de su
conocimiento que una vez que le sea notificado el Informe Individual anexo al presente escrito, éste
tendra el caracter de informacién publica y sera publicado en la pagina web del instituto
https://isaf.gob.mx, en concordancia a lo establecido por el articulo 47 Ultimo parrafo de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Sonora. :

Piblicoa

No. Certificado: ATROITS Vigenaia de Certificacitn: 15-09-2018
Norms de Referencia: 150 9001:2008 (NMX-CC-9001-TMNC-2008)
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El plazo eSTa%lecido para la solventacion de las observaciones en mencion es de 30 dias

tpgscee% habiles segun 2! artic lo 50 de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, contados
;~>% £ apartirdels recep [ de este oficio. En espera de su amable respuesta, reiteramos las seguridades
g"o,s., .&;&' de nuestrd considgradion y respeto.
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Atentamente /

TO SUPERIOR
DE AUDITORIAY
C. JeSUSRamon Mdya Grijalva  FISCALIZACION

C.cp. Dip. Jaime Valeénzuela Hernandez, Presidente de la Comisitn de Fiscalizacidn.
C.P. Rosa Maria Lugo Moroyoqui, Auditor Adjunto de Fiscalizacion al Goblerno del Estade del ISAF.
L.A.P. Karla Beatriz Ornelas Monroy, Directora General de Fiscalizacién al Gobiernao del Estado del ISAF.
Lic. Omar Arnoldo Benitez Burboa, Director Genera! de Asuntos Juridicos del ISAF.
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Informe Individual
Auditoria a Cuenta Publica del Ejercicio2017

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora

Auditoria Presupuestal
Nimero 2017AE01030101565

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 46, 47, 48, 50, 52 y 53 de la ey
de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, el Instituto Superior de
Auditoria y Fiscalizacion del Estado emite el presente informe individual,
correspondiente a 1a Fiscalizacién de la Cuenta Publica2017.

Objetivo de la Auditoria

El Objetivo consiste en la verificacion de los documentos minimos indispensables
para la implementacion del Modelo de Presupuesto Basadc en Resultados y el
Sistema de Evaluacién del Desempefio (PBR-SED) mediante la metodologia del
marco logico, los criterios minimos que deberan atenderse en cada una de las
siete etapas del ciclo presupuestario; de igual forma que sus programas
sectoriales y presupuestarios se encuentren alineados con el contenido en el Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2021, los cuales deberan estar evaluados por
Indicadores de Resultados reflejados en su Matriz de Indicadores ‘de Resultados
"MIR"; las adecuaciones liguidas, adecuaciones compensadas y los calendarios
para las ministraciones de los recursos asignados, que se apeguen a lo
establecido en el Decreto del Presupuestos de Egresos del Gobierno del Estado
para el Ejercicio Fiscal del afno 2017.

Normatividad aplicable en el desarrollo de los trabajos

Para el desarrollo de los trabajos de auditoria se han aplicado las siguientes
normas:

a) Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(NPASNF) adaptadas por el propio Sistema al ambito nacional, que emergen de
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls,
por sus siglas en ingles), desarrolladas por la Organizacién Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores {INTOSAI, por sus siglas en inglés), que
tienen por objetivo promover una auditoria independiente y eficaz y apoyar a los
miembros del Sistema Nacional de Fiscalizacién en el desarrollo de su propio
enfoque profesional de conformidad con sus mandatos y con las leyes vy
reglamentos aplicables.
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b} Articulos 2, 67 y 150 de la Constitucidén Politica del Estado de Sonora.

c) Articulos 1, 3, 6,7, 17, 18, 23, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 34, 35, 37, 39, 40, 41,42 y
70 de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora.

d) Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
donde se establece que los recursos econdmicos de los que dispongan los
estados se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados y adicionalmente
dispone que los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por
las instancias técnicas que establezca el estado.

De la Ley General de Contabilidad Gubernamental que en su articulo 46 fraccion
Ill, que establece la informacion programatica periédica que las entidades deberan
presentar, que prevé contar con indicadores para medir los avances fisico
financieros relacionados con los recursos que las entidades federativas ejerzan
contribuyendo a medir la eficacia, economia y eficiencia; que en su articuio 58
establece que la informacidn financiera deberd publicarse por lo menos
trimestralmente dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre del periodo
que corresponda, a excepcién de los informes y documentos de naturaleza anual.
Del articulo 81 fraccion Il inciso C de la aplicacién de los recursos conforme a las
clasificaciones administrativa, funcional, programatica, econdémica que facilite el
analisis para valorar la eficiencia y eficacia en el uso y destino de los recursos vy
sus resultados; los Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores del
Desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico emitidos por el CONAC.

Desarrollo de los trabajos de auditoria

Mediante oficio nimero ISAF/AAE-0377-2018, de fecha 29 de enero de 2018, se
presentaron los auditores C.P. Ramon Alberto Estrella Barboza, C.P. Raul Alberto
Vazquez Camez, C.P. Oscar Brisefio Lopez, C.P. Francisco Javier Dominguez
Zazueta, C.P. José Luis Castillo Lugo, C.P. JesUs Alberto Avilés Lerma, L.C.P.
Karla Yaneth Rivera Trujillo, C.P. Viadimir Atonde De fa Vara y C.P. Juan Antonio
Islas Rico, ante el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Sonora, ubicado en Bivd. Hidalgo no. 15, colonia centro en
Hermosillo, Sonora, siendo el domicilio en el que se encuentran ubicadas las
oficinas administrativas del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Sonora en {a Cuidad de Hermosillo, Sonora, con el fin
de realizar auditoria presupuestal a la Informacién Trimestral y de Cuenta Publica
del ejercicio presupuestal 2017. A efecto de llevar a cabo nuestro trabajo de
fiscalizacion nos fue designado como enlace el C. L.C. José Alfredo Ramirez
Fontes, Subdirector de Finanzas, mediante oficio nimero DG/012/2018 de fecha
06 de febrero de 2018, como funcionario responsable de atender y entregar los

requerimientos al Instituto, asi como de comentar y aclarar en su caso, los
resultados de la revision.
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Una vez culminados los trabajos de auditoria, se procedio a la elaboraciéon del
cierre de Acta Circunstanciada de Auditoria con fecha 27 de febrero de 2018, en la
que se dieron a conocer los resultados obtenidos durante el desarrolio de los
trabajos de fiscalizacién, a lo cual el C. L.C. José Alfredo Ramirez Fontes,
Subdirector de Finanzas, firmé la misma mediante la cual se da por enterado de
las observaciones determinadas; manifestandole que posteriormente seria
notificado de forma oficial mediante Informe Preliminar y otorgandole un plazo
para atender los hallazgos determinados, asi como sus recomendaciones vy
medidas de solventacion.

Informacién Presupuestal

A continuacién, se presentan los procedimientos de revisién y resultados de
nuestra revision en apego a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacién (NPASNF) y la Planeacién de Auditoria para la
ejecucion de nuestro trabajo.

+ Se verificd la existencia de la base de calculo del proyecto del presupuesto, la
entrega del proyecto de presupuesto ante la Secretaria de Hacienda y que el
mismo se haya realizado en base a los Programas Presupuestarios incluidos en el
Programa Operativo Anual de esta Entidad.

» Se comprobé la existencia de calendario de presupuesto autorizado para su
ejercicio durante el 2017,

+ Se verificd que la entidad hubiese considerado la Metodologia del Marco Logico
a traves de la Matriz de Indicadores para Resultados, que permitan Ia
comprobacién del logro alcanzado por los programas contenidos en la misma.

» Se verificé que el Programa Operativo Anual se encuentre alineado con el Plan
Estatal de Desarrollo.

- Se comprobé la existencia de un calendario de procesos y actividades de los
programas y metas, en donde se verificd que los objetivos del Programa Operativo
Anual se expresaranen indicadores estraiégicos o de impacto los cuales se
relacionan con los Retos plasmacdos en el Plan Estatal de Desarrollo.

» Se realizé un comparativo entre el Programa Operativo Anual y metas publicadas
en los formatos de informes trimestrales ETCA-1I-04 y de Cuenta Publica CPCA-
Il{-4, donde se verificd gque exista homogeneidad entre los mismos.

* En las adecuaciones presupuestales se comprobé la existencia de Oficios
>Olicitud por parte de la entidad para la realizacién de las mismas y Oficios de
# Autorizacién por parte del Secretario de Hacienda Estatal; y de las actas de la
Junta Directiva donde se autorizaron las adecuaciones presupuestales; como o
establece el Articulo 31 del Decreto del Presupuesto de Egresos del Goblerno del
Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2017,
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+ Se verificé el cumplimiento de los objetivos de los programas autorizados Ia
ampliacion, creacidon y/o extincién de programas y metas derivado de ampliacién
y/o reducciones liquidas, segun lo que establece el Articulo 32 del Decreto del

Presupuesto de Egresos del Gobiermno del Estado de Sonora para el Ejercicio
Fiscal 2017.

« Se comprobd que no se hayan realizado adecuaciones en el Capitulo 1000
Servicios Personales, como se establece en el Articulo 44 fraccidon VI del Decreto
del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estade de Soncra para el Ejercicio
Fiscal 2017.

+ Se verificd que la Entidad hubiese publicado en Internet la informacién

programatica y presupuestal en la periodicidad que establece la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Se valido a la existencia de la base de célculo del proyecto del presupuesto, la
entrega del proyecto de presupuesto ante la Secretaria de Hacienda y que se
realizd en base a los Programas Presupuestarios incluidos en el Programa
Operativo Anual de esta entidad, la existencia de calendario de presupuesto
autorizado para su ejercicio durante el 2017 y el Programa Operativo Anual se
encuentre alineado con el Plan Estatal de Desarroilo; asi mismo, la existencia de
un calendario de procesos y actividades de los programas y metas, en donde se
verificG que los objetivos del Programa Operativo Anual se expresara en
indicadores estratégicos o de impacto los cuales se relacionan con los Retos
plasmados en el Plan Estatal de Desarrollo y de la verificacién entre el Programa
Operativo Anual y metas publicadas en los formatos de informes trimestrales
ETCA-1-04 y de Cuenta Plblica CPCA-Ill-4, asi mismo, se verificd que existiera
homogeneidad entre los mismos. En las adecuaciones presupuestales, se
comprob¢ la existencia de Oficios de Solicitud por parte de la entidad para la
realizacion de las mismas y Oficios de Autorizacion por parte del Secretario de
Hacienda Estatal; y con las actas de ia Junta Directiva donde se autorizaron, y los
objetivos de los programas autorizados la ampliacién, creacion y/o extmmon de
programas y metas derivado de ampliacién y/o reducciones I|qu|das obteniendo
resultados satisfactorios, a excepcion de lo siguiente:

Observacién Solventada durante la Auditoria

1. Como resultado de la revisién efectuada al ejercicio presupuestal 2017 a
lag4ddecuaciones presupuestales del Capitulo 1000 denominado “Servicios
/ ersonales”, en instalaciones del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
=== de los Trabajadores del Estado de Sonora, que se ubica en Bivd. Hidalgo No.
15, Colonia Centro, Hermosillo, Sonora, se identificaron diversas
ampliaciones y reducciones durante el ejercicio 2017 por un monto de
$45,976,451 y $128,800 respectivamente; sin que fuera proporcionada a los
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auditores del ISAF la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, de conformidad con el Decreto del Presupuesto de Egresos del
Ejercicio 2017, las citadas adecuaciones, se integran como sigue:

Acciones del sujeto de fiscalizaciéon para Solventacion

El Sujeto Fiscalizado proporcionéd oficio donde manifestd que las adecuaciones
presupuestales en comento se debieron a que se realizaron pagos de
prestaciones de pensionados y jubilados por medio del capitulo 1000, por no
contar con las partidas presupuestales en el capitulo 4000 segin la CONAC,
asimismo manifesté que para el ejercicio 2018 se presupuestod en la partida 45102

“Prestaciéon social mdltiple” para no reincidir en este hallazgo, obteniéndose
resultados satisfactorios.

Observacion Parcialmente Solventada

2. De la revision efectuada al ejercicio presupuestal 2017, en instalaciones
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Sonora, ubicadas en Blvd. Hidalgo No. 15, Colonia Centro,
Hermosillo, Sonora, se determiné que el Sujeto Fiscalizado, no exhibid la
Matriz de Indicadores para Resultados denominada MIR determinada para el
ejercicio presupuestal 2017, en contravencion a los Lineamientos para la
Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la
Metodologia de Marco Légico emitidos por el CONAC.

Normatividad Infringida

Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Sonora; 54, 61 fraccion 1l inciso B) y CUARTO TRANSITORIO fracciones 1 y Ill de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 38 fraccién Il inciso ¢) de la Ley
de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora; Cuarto del capitulo I
Indicadores del Desempefio en apego a los Lineamientos para la Construccion y
Disefio de Indicadores del Desempefic mediante la Metodologia del Marco Légico
emitidos por el CONAC; 63 fracciones |, II, IV, V, XXVI, XXVII y XXVIl de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado y de los Municipios; 7

fracciones |, V y V| de la Ley Estatal de Responsabilidades y demas que resulten
aplicables. :

Medida de Selventacién

Sgli€itamos una vez que se concluya con la elaboracion de la Matriz de

4 ndicadores de Resultados denominada MIR, se proporcione un ejemplar del
—=="" mismo a este Organo Superior de Fiscalizacion, para evidenciar el cumplimiento
de la accién en comento. Al respecto, solicitamos establecer medidas para que, en

lo sucesivo, el Sujeto de Fiscalizacion cumpla cabal y oportunamente con las

( disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y Lineamientos

emitidos por el CONAC. En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida
Q Informe Individual - Instituto de Seguridad y. Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Soncrad
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de solventacién, debera procederse conforme a las disposiciones legales y
normativas vigentes, respecto de los servidores pulblicos due resulten
responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente Solventada. El Sujeto Fiscalizado mediante
oficios No. DG-UPT-0312-18 de fecha 07 de mayo de 2018 y No. DG-UPT-0323-
18 de fecha 09 de mayo de 2018, los cuales se recibieron con fechas 08 y 10 de
mayo de 2018, respectivamente, proporciond la Matriz de Indicadores para
Resultados para el programa E415T31 Seguridad Social, aprobado en el
presupuesto de Egresos 2018 para ISSSTESON, asi como oficio entrega para su
revision al Director General de Planeaciéon y Evaluacion de la Secretaria de
Hacienda el dia 06 de abril del 2018.

ASUNTOS PENDIENTES DE ATENCION:
Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione copia del oficio dirigido a

los servidores publicos responsables del establecimiento de medidas para evitar
Su recurrencia.

Resumen de los resultados

En resumen, de los procedimientos desarrollados durante nuestra revision se
determind 1 observacion solventada durante la auditoria y/o mediante oficio como
se menciona en la observacién donde se detalla la justificacién y aclaraciéon por
parte del sujeto de fiscalizacidon,y se determind 1 observacién que se presenta
para su seguimiento.

Dictamen de Ia revision

Se revisé la informacién programatica, presupuestal y el ejercicio del gasto 2017,
ta alineacion del programa operativo anual y la matriz de indicadores para
resultados con el pkdh sstatal de desarrollo producto del nuevo enfoque orientado
al logro de los sultad)s de lo que se deriva en nuestra opinion el sujeto de
fiscalizacidn cmpllo con Ia normatividad establecida en materia presupuestal a

Atentam
El Auditdr Mayér i
iSTTUTO SUPERIOR
~ DE AUDITORIAY
FISCALIZACION

C. Jests Ram ijalva
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