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ISSSTESON DIRECCION GENERAL
4 | 72 | o1 |001| 00 | 2 6 09 | E4 | 15 | T | 31 |250 SEGURIDAD SOCIAL
01 [INFORME DE AUDITORIAS PRESENTADO INFORME ABSOLUTA S| 1.00 0.00 1.00 3.00 5.00
NUMERADOR 1.00 0.00 1.00 3.00 5.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 | 72 | o1 |oo1| 00 | 2 6 09 | E4 | 15 | T | 31 |237 SEGURIDAD SOCIAL
01 [INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES PRESENTADO ANTE LA JUNTA DIRECTIVA INFORME ABSOLUTA S| 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
DEL INSTITUTO
NUMERADOR 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ISSSTESON COMISION EJECUTIVA DEL FONDO DE VIVIENDA
4 | 72 | o1 |002| 00 | 2 6 09 | E4 | 15 | T | 31 |287 SEGURIDAD SOCIAL
01 [CREDITOS DE VIVIENDA, OTORGADOS CREDITO ABSOLUTA s| 116.00 34.00 28.00 95.00 273.00
NUMERADOR 116.00 34.00 28.00 95.00 273.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 | PORCENTAJE DE CREDITOS HIPOTECARIOS OTORGADOS SOLICITUD PORCENTUAL NO 773.33% 89.47% 23.73% 32.31% 32.31
NUMERADOR 116.00 34.00 28.00 95.00 95.00
DENOMINADOR 15.00 38.00 118.00 294.00 294.00
ISSSTESON SUBDIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS
4 | 72 | o1 |oo3| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |47o SEGURIDAD SOCIAL
01 [ATENCION MEDICA QUIRURGICA OTORGADA (CENTRO MEDICO DR. IGNACIO CIRUGIA ABSOLUTA sl 250.00 900.00 900.00 900.00 2950.00
CHAVEZ)
NUMERADOR 250.00 900.00 900.00 900.00 2950.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 | 72 | o1 |003| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |472 SEGURIDAD SOCIAL
01 [INFORME DE LAS REUNIONES TRIMESTRALES DE LA SUBDIRECCION DE INFORME ABSOLUTA S| 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
SERVICIOS MEDICOS, REALIZADAS
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 [ CONSTANCIAS MEDICAS DE NUEVO INGRESO Y CONSTANCIAS DE ACCIDENTES DOCUMENTO ABSOLUTA S| 790.00 790.00 790.00 790.00 3160.00
DE TRABAJO OTORGADAS
NUMERADOR 790.00 790.00 790.00 790.00 3160.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 | 72 | o1 |003| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |470 SEGURIDAD SOCIAL
02 [ CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS (CENTRO MEDICO DR. IGNACIO CONSULTA ABSOLUTA S| 6000.00 18000.00 18000.00 18000.00 60000.00
CHAVEZ)
NUMERADOR 6000.00 18000.00 18000.00 18000.00 60000.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
03 [ CONSULTA MEDICA EN SERVICIO DE URGENCIAS OTORGADAS (CENTRO MEDICO CONSULTA ABSOLUTA S| 4500.00 9000.00 9000.00 9000.00 31500.00
DR. IGNACIO CHAVEZ)
NUMERADOR 4500.00 9000.00 9000.00 9000.00 31500.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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4 | 72 | o1 |oo3 [ 00| 2 6 | 09 | E4 |15 | T [ 31|42 SEGURIDAD SOCIAL
03 | DICTAMENES MEDICOS OTORGADOS DICTAMEN ABSOLUTA S| 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00
NUMERADOR 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
04 | CAPACITACIONES EN MATERIA DE SALUD REALIZADAS CAPACITACION ABSOLUTA sl 1.00 3.00 3.00 1.00 8.00
NUMERADOR 1.00 3.00 3.00 1.00 8.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ot Joos]oo] 2] 6 Joo[eaJus] v [a[aw SEGURIDAD SOCIAL
04 | MANTENER LA TASA DE MORTALIDAD NETA POR DEBAJO DEL ESTANDAR DE TASA PORCENTUAL [ NO 2% 2% 2% 2% 2.00
REFERENCIA DEL 2% (CENTRO MEDICO DR. IGNACIO CHAVEZ)
NUMERADOR 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
05 | DISMINUIR LA TASA DE INFECCIONES NOSOCOMIALES POR DEBAJO DE LA TASA PORCENTUAL [ NO 5% 5% 5% 5% 5.00
REFERENCIA NACIONAL DEL 5% CENTRO MEDICO DR. IGNACIO CHAVEZ
NUMERADOR 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
4 [ 72 ] ot JoosJ oo 2] 6 JooJeaJus [ 7 [a[ar SEGURIDAD SOCIAL
05 | SUPERVISION DE LOS SERVICIOS MEDICOS SUBROGADOS REPORTE ABSOLUTA sl 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
06 | SERVICIOS BRINDADOS A LOS DERECHOHABIENTES EN EL CENTRO DE SERVICIOS ABSOLUTA sl 60268.00 63174.00 65734.00 58188.00 247364.00
ATENCION TELEFONICA
NUMERADOR 60268.00 63174.00 65734.00 58188.00 247364.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ] o1 JoosJ oo 2 ] 6 JooJea s [ v s [an SEGURIDAD SOCIAL
06 | CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS (HOSPITAL LIC. ADOLFO LOPEZ CONSULTA ABSOLUTA si 6748.00 6748.00 6748.00 6748.00 26992.00
MATEOS)
NUMERADOR 6748.00 6748.00 6748.00 6748.00 26992.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
07 | CONSULTA MEDICA EN SERVICIO DE URGENCIA OTORGADAS EN HOSPITAL LIC. CONSULTA ABSOLUTA S| 3218.00 3218.00 3218.00 3218.00 12872.00
ADOLFO LOPEZ MATEOS
NUMERADOR 3218.00 3218.00 3218.00 3218.00 12872.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ot JoosJ oo 2 ] 6 Joo [eauas] v [a[ar SEGURIDAD SOCIAL
07 | CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL OTORGADAS (COORDINACIONES MEDICAS CONSULTA ABSOLUTA S| 40000.00 25000.00 32000.00 35000.00 132000.00
DEL ESTADO)
NUMERADOR 40000.00 25000.00 32000.00 35000.00 132000.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
08 | CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS ( COORDINACIONES MEDICAS DEL CONSULTA ABSOLUTA S| 7500.00 4500.00 3500.00 4500.00 20000.00
ESTADO)
NUMERADOR 7500.00 4500.00 3500.00 4500.00 20000.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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4 72 01 003 00 2 6 09 E4 15 T 31 470 SEGURIDAD SOCIAL
08 | MANTENER LA TASA DE MORTALIDAD NETA POR DEBAJO DEL ESTANDAR DE TASA PORCENTUAL NO 2% 2% 2% 2% 2.00
REFERENCIA DEL 2% (HOSPITAL LIC. ADOLFO LOPEZ MATEQOS)
NUMERADOR 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
09 | ATENCION MEDICA QUIRURGICA OTORGADA (HOSPITAL LIC. ADOLFO LOPEZ CIRUGIA ABSOLUTA SI 131.00 131.00 131.00 131.00 524.00
MATEOS)
NUMERADOR 131.00 131.00 131.00 131.00 524.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ot Jos]oo] 2] 6 oo [eaJus] 1 [a]ar SEGURIDAD SOCIAL
09 | CONSULTAS DE ODONTOLOGIA OTORGADAS ( COORDINACIONES MEDICAS DEL CONSULTA ABSOLUTA SI 600.00 500.00 500.00 600.00 2200.00
ESTADO)
NUMERADOR 600.00 500.00 500.00 600.00 2200.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
10 | SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO OTORGADOS SERVICIOS ABSOLUTA SI 25000.00 25000.00 25000.00 25000.00 100000.00
(COORDINACIONES MEDICAS DEL ESTADO)
NUMERADOR 25000.00 25000.00 25000.00 25000.00 100000.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ] ot JoosJ oo 2 ] 6 JooJeaJuas [ 7 s [an SEGURIDAD SOCIAL
10 | DISMINUIR LA TASA DE INFECCIONES NOSOCOMIALES POR DEBAJO DE LA TASA PORCENTUAL NO 5% 5% 5% 5% 5.00
REFERENCIA NACIONAL DEL 5% (HOSPITAL LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS)
NUMERADOR 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
11 | CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL OTORGADAS (HOSPITAL GUAYMAS) CONSULTA ABSOLUTA S| 8000.00 8000.00 8000.00 8000.00 32000.00
NUMERADOR 8000.00 8000.00 8000.00 8000.00 32000.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 | 72 | o1 |oo3| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |472 SEGURIDAD SOCIAL
11 | ACCIONES MEDICAS PREVENTIVAS EN POBLACION BLANCO ACCION ABSOLUTA SI 533536.00 530536.00 518174.00 544801.00 2127047.00
NUMERADOR 533536.00 530536.00 518174.00 544801.00 2127047.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
12 | CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL OTORGADAS (CIAS) CONSULTA ABSOLUTA SI 112336.00 108962.00 112069.00 109295.00 442662.00
NUMERADOR 112336.00 108962.00 112069.00 109295.00 442662.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ] o1 Joos[ oo 2 ] 6 JooJea s [ v s [an SEGURIDAD SOCIAL
12 | CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS (HOSPITAL GUAYMAS) CONSULTA ABSOLUTA SI 2000.00 2000.00 2000.00 2000.00 8000.00
NUMERADOR 2000.00 2000.00 2000.00 2000.00 8000.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
13 | CONSULTA ODONTOLOGICA OTORGADA (HOSPITAL GUAYMAS) CONSULTA ABSOLUTA SI 350.00 350.00 350.00 350.00 1400.00
NUMERADOR 350.00 350.00 350.00 350.00 1400.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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4 72 01 003 00 2 6 09 E4 15 T 31 472 SEGURIDAD SOCIAL
13 | CONSULTAS DE ODONTOLOGIA OTORGADAS (CIAS) CONSULTA ABSOLUTA SI 11968.00 12365.00 13895.00 11941.00 50169.00
NUMERADOR 11968.00 12365.00 13895.00 11941.00 50169.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
14 | ESTUDIOS DE LABORATORIO REALIZADOS (CIAS) ESTUDIO ABSOLUTA SI 144916.00 165724.00 116186.00 132126.00 558952.00
NUMERADOR 144916.00 165724.00 116186.00 132126.00 558952.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ot Joos]oo] 2] 6 Joo[eaJus] v [a[aw SEGURIDAD SOCIAL
14 | CONSULTA MEDICA EN SERVICIO DE URGENCIA OTORGADAS (HOSPITAL CONSULTA ABSOLUTA S| 1800.00 1800.00 1800.00 1800.00 7200.00
GUAYMAS)
NUMERADOR 1800.00 1800.00 1800.00 1800.00 7200.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
15 | ATENCION MEDICA QUIRURGICA OTORGADA (HOSPITAL GUAYMAS) CIRUGIA ABSOLUTA SI 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00
NUMERADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ] ot JoosJ oo 2] 6 JooJeaJus [ 7 [a[ar SEGURIDAD SOCIAL
15 | ESTUDIOS DE IMAGENOLOGIA REALIZADOS (CIAS) ESTUDIO ABSOLUTA SI 7472.00 7152.00 6624.00 6525.00 27773.00
NUMERADOR 7472.00 7152.00 6624.00 6525.00 27773.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
16 | SUPERVISION A HOSPITALES INSTITUCIONALES Y SUBROGADOS REALIZADAS VISITA ABSOLUTA s 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00
NUMERADOR 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 | 72 | o1 |oo3| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |470 SEGURIDAD SOCIAL
16 | CONSULTAS MEDICINA GENERAL OTORGADAS (HOSPITAL NOGALES) CONSULTA ABSOLUTA SI 2300.00 2530.00 5000.00 4800.00 14630.00
NUMERADOR 2300.00 2530.00 5000.00 4800.00 14630.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
17 | CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS (HOSPITAL NOGALES) CONSULTA ABSOLUTA SI 755.00 830.00 2700.00 3000.00 7285.00
NUMERADOR 755.00 830.00 2700.00 3000.00 7285.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 2] ot Joos[oo] 2 6 JooJea s [ v s [ar SEGURIDAD SOCIAL
17 | INGRESO Y RENOVACION DE FAMILIARES DE TRABAJADORES ACTIVOS Y SOLICITUD ABSOLUTA SI 990.00 990.00 990.00 990.00 3960.00
PENSIONADOS AL SERVICIO MEDICO
NUMERADOR 990.00 990.00 990.00 990.00 3960.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
18 | ESTUDIOS SOCIOECONOMICOS EN VISITAS DOMICILIARIAS A TRABAJADORES Y SOLICITUD ABSOLUTA SI 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00
BENEFICIARIOS, REALIZADAS
NUMERADOR 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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4 72 | o1 | 003 [ o0 2 6 09 | E4 | 15 T 31 | 470 SEGURIDAD SOCIAL
18 | CONSULTA ODONTOLOGICA OTORGADA (HOSPITAL NOGALES) CONSULTA ABSOLUTA S| 55.00 60.00 430.00 365.00 910.00
NUMERADOR 55.00 60.00 430.00 365.00 910.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
19 | CONSULTA MEDICA EN SERVICIO DE URGENCIA OTORGADAS (HOSPITAL CONSULTA ABSOLUTA S| 1255.00 1400.00 2500.00 2400.00 7555.00
NOGALES)
NUMERADOR 1255.00 1400.00 2500.00 2400.00 7555.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 | 72 | [ |003| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |47z SEGURIDAD SOCIAL
19 | PORCENTAJE CONSULTAS DE ODONTOLOGIA OTORGADAS CONSULTA PORCENTUAL NO 1.15% 1.15% 1.15% 1.15% 115
NUMERADOR 1500.00 1500.00 1500.00 1500.00 1500.00
DENOMINADOR 130000.00 130000.00 130000.00 130000.00 130000.00
20 | PORCENTAJE DE CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL OTORGADAS CONSULTA PORCENTUAL NO 76.75% 76.75% 76.75% 76.75% 76.75
NUMERADOR 130000.00 130000.00 130000.00 130000.00 130000.00
DENOMINADOR 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00
4 | 72 | o1 |oo3| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |47o SEGURIDAD SOCIAL
20 | ATENCION MEDICA QUIRURGICA OTORGADA (HOSPITAL NOGALES) CIRUGIA ABSOLUTA Sl 40.00 45.00 110.00 120.00 315.00
NUMERADOR 40.00 45.00 110.00 120.00 315.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
21 | DISMINUIR LA TASA DE INFECCIONES NOSOCOMIALES POR DEBAJO DE LA TASA PORCENTUAL NO 5% 5% 5% 5% 5.00
REFERENCIA NACIONAL DEL 5% (HOSPITAL NOGALES)
NUMERADOR 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
4 | 72 | o1 |oo3| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |472 SEGURIDAD SOCIAL
21 | PORCENTAJE DE CONSULTAS DE ESPECIALIDAD OTORGADAS CONSULTA PORCENTUAL NO 26.57% 29.52% 29.52% 29.52% 29.52
NUMERADOR 45000.00 50000.00 50000.00 50000.00 50000.00
DENOMINADOR 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00
22 | PORCENTAJE DE CIRUGIAS ATENDIDAS CIRUGIA PORCENTUAL NO 80% 80% 80% 80% 80.00
NUMERADOR 960.00 960.00 960.00 960.00 960.00
DENOMINADOR 1200.00 1200.00 1200.00 1200.00 1200.00
4 | 72 | o1 |oo3| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |470 SEGURIDAD SOCIAL
22 | MANTENER LA TASA DE MORTALIDAD NETA POR DEBAJO DEL ESTANDAR DE TASA PORCENTUAL NO 2% 2% 2% 2% 2.00
REFERENCIA DEL 2% (HOSPITAL NOGALES)
NUMERADOR 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
23 | MANTENER LA TASA DE MORTALIDAD NETA POR DEBAJO DEL ESTANDAR DE TASA PORCENTUAL NO 2% 2% 2% 2% 2.00
REFERENCIA DEL 2% (HOSPITAL GUAYMAS)
NUMERADOR 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
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4 | 72 | o1 o003 | 00| 2 | 6 [o09 | Ea| 15| T |3 |42 SEGURIDAD SOCIAL
23 | ACCIONES DE ATENCION MEDICA Y SERVICIOS DE MEDICINA PREVENTIVA Y ACCION ABSOLUTA S| 4.00 4.00 4.00 4.00 15.74
PROMOCION A LA SALUD OTORGADOS
NUMERADOR 371 4.01 4.01 401 15.74
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
24 | ACCIONES DE SERVICIOS DE CONSULTA DE ESPECIALIDAD, URGENCIAS Y SERVICIOS ABSOLUTA NO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40
HOSPITALIZACION OTORGADOS
NUMERADOR 037 0.40 0.40 0.40 0.40
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4 [ 72 ot Joos]oo] 2] 6 Joo[eaJus] v [a[aw SEGURIDAD SOCIAL
24 | DISMINUIR LA TASA DE INFECCIONES NOSOCOMIALES POR DEBAJO DE LA TASA PORCENTUAL | NO 5% 5% 5% 5% 5.00
REFERENCIA NACIONAL DEL 5% (HOSPITAL GUAYMAS)
NUMERADOR 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00
DENOMINADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
ISSSTESON SUBDIRECCION DE PENSIONES, JUBILACIONES Y PRESTACIONES
4 [ 72 ] o1t JooaJ oo ] 2 6 JooJea s [ v ] a1 [aeo SEGURIDAD SOCIAL
01 [SOLICITUD DE PRESTACIONES CONTRACTUALES, EMITIDAS SOLICITUD ABSOLUTA S| 40.00 40.00 40.00 40.00 160.00
NUMERADOR 40.00 40.00 40.00 40.00 160.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 |ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE AFILIACION Y VIGENCIA INFORME ABSOLUTA S| 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
03 |EVENTOS REALIZADOS A JUBILADOS Y PENSIONADOS EN CASAS CLUB EVENTO ABSOLUTA S| 78.00 100.00 114.00 115.00 407.00
NUMERADOR 78.00 100.00 114.00 115.00 407.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
04 | PENSIONES Y JUBILACIONES DICTAMINADAS A LOS TRABAJADORES AFILIADOS DICTAMEN ABSOLUTA S| 487.00 488.00 488.00 488.00 1951.00
AL INSTITUTO
NUMERADOR 487.00 488.00 488.00 488.00 1951.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
05 |CREDITOS OTORGADOS A DERECHOHABIENTES CREDITO ABSOLUTA si 75.00 75.00 75.00 75.00 300.00
NUMERADOR 75.00 75.00 75.00 75.00 300.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
06 |PORCENTAJE DE PENSIONES Y JUBILACIONES DICTAMINADAS DICTAMEN PORCENTUAL | NO 0.24% 0.24% 0.24% 0.24% 024
NUMERADOR 403.00 403.00 403.00 403.00 403.00
DENOMINADOR 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00
07 | PORCENTAJE DE PENSIONES Y JUBILACIONES OTORGADAS SOLICITUD PORCENTUAL | NO 90.19% 90.37% 90.37% 90.37% 90.37
NUMERADOR 487.00 488.00 488.00 488.00 488.00
DENOMINADOR 540.00 540.00 540.00 540.00 540.00
08 |PORCENTAJE DE CREDITOS OTORGADOS SOLICITUD PORCENTUAL | NO 0.02% 0.02% 0.02% 0.02% 0.02
NUMERADOR 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00
DENOMINADOR 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00 169378.00
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09 |PORCENTAJE DE CREDITOS A CORTO PLAZO OTORGADOS SOLICITUD PORCENTUAL | NO 100% 100% 100% 100% 100.00
NUMERADOR 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00
DENOMINADOR 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00
ISSSTESON SUBDIRECCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
4 [ 72 [ ot Joos[oo] 2 [ 6 Joo [eaus] v [an[osr SEGURIDAD SOCIAL
01 [NOMINA DE PERSONAL EMITIDA PARA PAGO NOMINA ABSOLUTA si 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
NUMERADOR 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 |MANTENER UN ABASTO DE MEDICAMENTO DEL 90% PIEZA PORCENTUAL | NO 90.1% 90.1% 90.1% 90.1% 90.10
NUMERADOR 464.00 464.00 464.00 464.00 464.00
DENOMINADOR 515.00 515.00 515.00 515.00 515.00
03 [INVENTARIO DE BIENES MUEBLES, REALIZADOS DOCUMENTO ABSOLUTA si 16.00 55.00 40.00 35.00 146.00
NUMERADOR 16.00 55.00 40.00 35.00 146.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
04 [INVENTARIO DE EXPEDIENTES EN RESGUARDO DOCUMENTO ABSOLUTA si 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
05 [CAPACITACION EN ADMINISTRACION DOCUMENTAL EVENTO ABSOLUTA si 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
06 |VERIFICACION DEL ARCHIVO DE TRAMITE DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS SUPERVISION ABSOLUTA si 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
ADMINISTRATIVOS
NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
07 [soLICITUD DE SERVICIOS GENERALES, ATENDIDAS SOLICITUD ABSOLUTA si 155.00 155.00 155.00 155.00 620.00
NUMERADOR 155.00 155.00 155.00 155.00 620.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
08 |PROCESOS DE LICITACIONES, REALIZADOS LICITACION ABSOLUTA si 4.00 3.00 3.00 12.00 22.00
NUMERADOR 4.00 3.00 3.00 12.00 22.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
09 [ACUERDOS TOMADOS EN EL COMITE DE OBRAS PUBLICAS ACTA ABSOLUTA si 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
10 | INVENTARIO DE ALMACEN GENERAL, REALIZADO DOCUMENTO ABSOLUTA si 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00
NUMERADOR 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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ISSSTESON SUBDIRECCION DE FINANZAS
4 [ 72 o1 Joos [ oo 2 6 J oo Jea [ 15 [ 7 [ Josr SEGURIDAD SOCIAL
01 | RECURSOS PROPIOS CAPTADOS POR APORTACIONES DE LOS MILES DE PESOS ABSOLUTA S| 2008725.00 2008725.00 2008725.00 2008725.00 8034900.40
DERECHOHABIENTES
NUMERADOR 2008725.10 2008725.10 2008725.10 2008725.10 8034900.40
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 | VISITAS DE VERIFICACION PROYECTADAS A ORGANISMOS, MUNICIPIOS Y VISITA ABSOLUTA SI 0.00 12.00 6.00 6.00 24.00
ENTIDADES
NUMERADOR 0.00 12.00 6.00 6.00 24.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
03 | NOMINA DE PERSONAL ACTIVO, PENSIONES Y JUBILACIONES, PAGADAS NOMINA ABSOLUTA SI 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
NUMERADOR 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
04 | INFORME TRIMESTRAL DE LA SITUACION FINANCIERA DEL INSTITUTO INFORME ABSOLUTA SI 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
05 | INFORMES TRIMESTRALES DE PRESUPUESTO DE EGRESOS QUE INTEGRAN LA INFORME ABSOLUTA SI 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
CUENTA PUBLICA DEL INSTITUTO
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ISSSTESON UNIDAD DE PLANEACION, EVALUACION Y TRANSPARENCIA
4 | 72 | 01 |011| 00 | 2 | 6 | 09 | E4 | 15 | T | 31 |287 SEGURIDAD SOCIAL
01 |INFORME DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA INFORME ABSOLUTA SI 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 | INDICES DE CALIDAD DE LOS INFORMES TRIMESTRALES PUNTOS ABSOLUTA NO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
NUMERADOR 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
03 [ DOCUMENTOS DE DESEMPENO INSTITUCIONAL DOCUMENTO ABSOLUTA SI 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
04 | INFORME ESTADISTICO INFORME ABSOLUTA SI 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ISSSTESON UNIDAD JURIDICA
4 [ 72 oo JorzJoo] 2 [ 6 Joo [eaus] v [ar[oer SEGURIDAD SOCIAL
01 | ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS DE JUNTA DIRECTIVA ACTA ABSOLUTA SI 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
NUMERADOR 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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02 [REVISION Y VALIDACION DE PROYECTOS ENVIADOS POR EL FOVISSSTESON DOCUMENTO ABSOLUTA sl 60.00 80.00 80.00 80.00 300.00
NUMERADOR 60.00 80.00 80.00 80.00 300.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ISSSTESON UNIDAD DE ENLACE Y COMUNICACION SOCIAL
4 [ 72 ] ot JosJoo] 26 [ooea]as 7 [an]oer SEGURIDAD SOCIAL
01 [CAMPARAS DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DIFUNDIDAS CAMPARNA ABSOLUTA S| 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
NUMERADOR 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 [BOLETINES DE PRENSA PRESENTADOS BOLETIN ABSOLUTA S| 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
NUMERADOR 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ISSSTESON UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
4 [ 72 ot JoraJ oo 2 [ 6 Joo [ea s v a1 [osr SEGURIDAD SOCIAL
01 [REINGENIERIA DE SISTEMAS SERVICIO ABSOLUTA sl 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00
NUMERADOR 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
02 [ ACCIONES DE MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA SERVICIO ABSOLUTA sl 96.00 96.00 96.00 96.00 384.00
NUMERADOR 96.00 96.00 96.00 96.00 384.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
03 [SOLICITUDES DE SOPORTE TECNICO, ATENDIDAS SOLICITUD ABSOLUTA sl 2597.00 2542.00 1894.00 1800.00 8833.00
NUMERADOR 2597.00 2542.00 1894.00 1800.00 8833.00
DENOMINADOR 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00




